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مقدمة:

ــرص  ــث تتقاطــع ف ــة، حي ــة فارق ــاب مرحل ــى أعت ــام 2025 ع ــربي في ع ــف ســوق الشــغل المغ يق

اســتثمارية واعــدة مــع مخاطــر بنيويــة عميقــة. ورغــم المكاســب المحققــة في بعــض القطاعــات، وعــى 

رأســها صناعــة الســيارات والاســتعدادات لاحتضــان كأس العــالم 2030، إلا أن النمــوذج الاقتصــادي لا 

ــا أمــام التحــولات العالميــة  يــزال أســر اعتــاد مفــرط عــى أوروبــا ورهانــات ظرفيــة، مــا يجعلــه هشًّ

القادمــة.

أولًا: تشخيص الوضع – ما وراء الأرقام

• ــدى 	 ــباب و%20 ل ــن الش ــل إلى %37 ب ــي، تص ــدل وطن ــة: %13.3 كمع ــة الهيكلي البطال

النســاء.

• ضعــف المشــاركة الاقتصاديــة: معــدل النشــاط لا يتجــاوز %43، مــع مشــاركة نســائية أقــل 	

مــن 18%.

• جــودة العمــل: ثلثــا الوظائــف في القطــاع غــر المهيــكل، غيــاب حمايــة اجتماعيــة، تفــي 	

العمــل الجــزئي غــر المرغــوب فيــه.

• الهــوة الجغرافيــة: تركــز الوظائــف في الأقاليــم الســاحلية والمــدن الكــرى، مقابــل تهميــش 	

مناطــق داخليــة واســعة، مــا يفاقــم الهجــرة الداخليــة والضغــط عــى المــدن.

ثانياً: مواطن الهشاشة – نموذج اقتصادي على المحك

	1 الصناعة تحت رحمة السوق الأوروبية.

• أكثر من %80 من صادرات السيارات موجهة لفرنسا وإسبانيا.	

• ــة، 	 ــع نحــو الســيارات الكهربائي ــع، التحــول السري ــادة التصني ــاشرة: سياســات إع ــدات مب تهدي

ــة. ــون الأوروبي ــة الكرب وضريب

• ضعف سلاسل القيمة المحلية يقلل من الفوائد الاقتصادية الحقيقية للتصنيع.	

	2 الخدمات والسياحة – هشاشة ما بعد 2030.

• ــرض لخســائر جــراء 	 ــي، مع ــى الســوق الفرن ــد بنســبة %80 ع ــز الاتصــال يعتم قطــاع مراك

ــدة. ــات الجدي التشريع
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• فقاعــة الوظائــف المرتبطــة بــكأس العــالم قــد تنفجــر بعــد الحــدث، مــا لم توضــع خطــط مــا 	

ــد 2030. بع

ثالثاً: محركات التحول – موجات قادمة

• ــى 	 ــب ع ــل طل ــة، مقاب ــف الروتيني ــعة للوظائ ــة واس ــات: أتمت ــي والروبوت ــذكاء الاصطناع ال

ــة. ــة وتقني ــارات إبداعي مه

• التحــول البيئــي: مخاطــر عــى الفلاحــة والســياحة الســاحلية، مقابــل فــرص الاقتصــاد الأخــر 	

لخلــق نصــف مليــون وظيفــة طويلــة الأمــد.

• ــن عمــل 	 ــام، مــع الحاجــة لقوان ــدة: صعــود العمــل الحــر واقتصــاد المه أنمــاط العمــل الجدي

ــة. ــة متنقل ــة اجتماعي ــة وحماي مرن

رابعاً: أبعاد دولية – موقع المغرب في اللعبة العالمية

• منافسة إفريقية صاعدة من دول مثل إثيوبيا وغانا في الصناعات الخفيفة.	

• غياب استراتيجية آسيوية لجذب الشركات الكبرى في الإلكترونيات والسيارات.	

• فــرص لوجســتية لتصبــح الموانــئ المغربيــة منصــات بديلــة في سلاســل الإمــداد العالميــة، إذا تــم 	

الاســتثمار في الرقمنــة والبنيــة الذكيــة.

خامساً: السيناريوهات المستقبلية

• ســيناريو الطفــرة: دمــج التحــول الأخــر والرقمــي مــع إصــاح التعليــم يمكــن أن يخلــق مليــون 	

وظيفــة عاليــة القيمة بحلــول 2040.

• سيناريو الأزمة: استمرار الاعتماد على أوروبا قد يؤدي لموجة بطالة تاريخية بعد 2030.	

• ســيناريو الوســطي: نجــاح جــزئي في التنويــع دون إصلاحــات جذريــة، مــا يبقــي الاقتصــاد في 	

حالــة هشاشــة مزمنــة.

سادساً: مستقبل الحركة النقابية – نحو نقابات 4.0

• نسبة انخراط لا تتجاوز %3، مع تزايد العمالة المستقلة خارج الأطر التقليدية.	

• قضايــا جديــدة تدخــل الأجنــدة: الحــق في الانفصــال الرقمــي، حمايــة البيانــات، شــفافية 	

الخوارزميــات.
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• حاجــة لتوســيع التمثيــل ليشــمل عــال المنصــات والمســتقلين، والتحــول مــن الدفــاع إلى الشراكة 	

في تصميــم سياســات الانتقــال العادل.

سابعاً: التوصيات الاستراتيجية

قصير المدى )3-1 سنوات(

• خطة وطنية لما بعد 2030 لامتصاص اليد العاملة.	

• تنويع الأسواق نحو إفريقيا والأمريكيتين.	

• ندوق لإعادة تأهيل عمال مراكز الاتصال.	

• إطار قانوني مؤقت لحماية عمال المنصات.	

متوسط المدى )10-4 سنوات(

• إصلاح شامل لقانون الشغل.	

• ثورة في التكوين المهني والرقمي.	

• تصنيع محلي للمكونات الاستراتيجية.	

• دعم الابتكار النقابي.	

طويل المدى )+10 سنوات(

• تجربة الدخل الأساسي الشامل.	

• استكشاف أسبوع العمل من 4 أيام.	

• منظومة وطنية للتعلم مدى الحياة.	

الخاتمة – من إدارة الأزمات إلى صناعة المستقبل

ليــس هــذا التقريــر دعــوة للتشــاؤم، بــل دعــوة إلى الجــرأة في الإصــاح والرؤيــة البعيــدة المــدى. إن 

بنــاء مناعــة اقتصاديــة حقيقيــة يتطلــب تنويــع الــركاء، رفــع القيمــة المضافــة المحليــة، والاســتثمار في 

رأس المــال البــري.
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المغــرب اليــوم أمــام خياريــن: إمــا أن يظــل تابعًــا لتقلبــات الخــارج، أو أن يصنــع مســتقبله بثقــة، 

مســتفيدًا مــن التحــولات التكنولوجيــة والبيئيــة لصياغــة عقــد اجتماعــي جديــد يحمــي العــال ويقود 

التنميــة المســتدامة
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ملخص تنفيذي: 

ــة عميقــة.  ــة حرجــة تجمــع بــن فــرص واعــدة ومخاطــر بنيوي يمــر ســوق الشــغل المغــربي بمرحل

ــة مرتبطــة  ــة، لا ســيما في صناعــة الســيارات، وبديناميكي ــا يحتفــي الاقتصــاد بنجاحــات قطاعي فبين

بالاســتعدادات لتنظيــم كأس العــالم 2030، فــإن نظــرة فاحصــة تكشــف عــن هشاشــة مقلقــة. يعتمــد 

نمــوذج النمــو الحــالي بشــكل خطــر عــى تقلبــات الســوق الأوروبيــة، كــا أن جــزءًا كبــراً مــن فــرص 

العمــل التــي يتــم خلقهــا في قطاعــات كالبنــاء والســياحة والخدمــات هــي بطبيعتهــا ظرفيــة ومؤقتــة.

يــدق هــذا التقريــر ناقــوس الخطــر بشــأن هــذه الاعتماديــة. قبــل الخــوض في التحــولات طويلــة 

الأمــد مثــل الــذكاء الاصطناعــي والتغــر المناخــي، يســلط التقريــر الضــوء عــى التحديــات الآنيــة التــي 

قــد تتحــول إلى أزمــة حــادة في المــدى المتوســط. فالاعتــاد عــى أوروبــا في الصناعــة يجعلنــا رهينــة 

ــكأس العــالم يخفــي وراءه »فقاعــة« قــد تنفجــر  ــة، والازدهــار المرتبــط ب ــة والبيئي سياســاتها الحمائي

بعــد عــام 2030، تاركــة آلاف العــال دون بدائــل.

بعــد هــذا التحذيــر، يغــوص التقريــر في تحليــل القــوى التحويليــة العميقــة )الــذكاء الاصطناعــي، 

ــى  ــل، وع ــب العم ــل بصاح ــة العام ــى علاق ــا ع ــف تأثيره ــل( ويستكش ــوم العم ــر مفه ــة، تغ البيئ

ــة. ــة النقابي مســتقبل الحرك

ــل  ــف مــع المســتقبل، ب ــات اســراتيجية لا تهــدف فقــط إلى التكي ــه توصي ــر في نهايت يقــدم التقري

ــة للنمــوذج التنمــوي المغــربي، لضــان أن  ــة حقيقي ــة« وصلاب ــة اقتصادي ــاء »مناع تهــدف أولاً إلى بن

يكــون ســوق العمــل قــادرًا عــى الصمــود في وجــه الصدمــات الخارجيــة وخلــق فــرص عمــل لائقــة 

ــع. ومســتدامة للجمي

أولاً: التشخيص العام لسوق 

لفهــم عمــق التحديــات، لا بــد مــن الانطــاق مــن المــؤشرات الرئيســية التــي تصــف الوضــع الراهــن 

لســوق الشــغل المغــربي.

• بطالــة هيكليــة: مــع بدايــة عــام 2025، يبلــغ معــدل البطالــة الوطنــي %12.8. هــذا الرقــم 	

المرتفــع يخفــي وراءه فجــوات أعمــق، حيــث يصــل إلى %37 بــن الشــباب و%20 لــدى النســاء، مــا 

يؤكــد وجــود صعوبــات بنيويــة في إدمــاج هــذه الفئــات.
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• مشــاركة ضعيفــة: لا يتجــاوز معــدل النشــاط الاقتصــادي %43 مــن الســكان في ســن العمــل، 	

وهــو مــن أضعــف المعــدلات إقليميًــا ودوليًــا. وتعكــس مشــاركة النســاء التــي تقــل عــن %18 وجــود 

طاقــة بشريــة هائلــة وغــر مســتغلة.

• جــودة الشــغل: رغــم خلــق وظائــف جديــدة، فــإن ظاهــرة »نقــص الشــغل« )العمــل الجــزئي 	

ــة المقنعــة( تتســع لتشــمل 1.25 مليــون شــخص. كــا يهيمــن القطــاع  غــر المرغــوب فيــه أو البطال

غــر المهيــكل عــى مــا يقــارب ثلثــي العمالــة، مــا يعنــي غيــاب الحمايــة الاجتماعيــة والعمــل اللائــق 

لملايــن المغاربــة.

هــذه الأرقــام ليســت مجــرد إحصائيــات، بــل هــي انعــكاس لنمــوذج اقتصــادي لم ينجــح بعــد في 

ــزداد هــذه الصــورة  ــع المواطنــن. وت ــة وذات جــودة لجمي ــا كافي تحقيــق إقــاع حقيقــي يوفــر فرصً

قتامــة عنــد تحليــل مصــادر هــذا النمــو الهــش.

ثانيًا: ناقوس الخطر: هشاشة النموذج الاقتصادي والاعتماد على الخارج

قبــل النظــر إلى تحديــات المســتقبل البعيــد، مــن الــروري التوقــف عنــد المخاطــر الماثلــة أمامنــا 

اليــوم والتــي تهــدد اســتقرار ســوق الشــغل في المــدى القصــر والمتوســط. إن »قصــص النجــاح« الحاليــة 

تحمــل في طياتهــا بــذور أزمتهــا المســتقبلية.

2.1. الصناعة في مهب الريح الأوروبية: نجاح مشروط

تعتــر صناعــة الســيارات قصــة النجــاح الأبــرز في العقــد الأخــر، حيــث أصبــح المغــرب أكــر ممــون 

ــى  ــن %80( ع ــر م ــبه كلي )أك ــد بشــكل ش ــن هــذا النجــاح يعتم ــاد الأوروبي بالســيارات. لك للاتح

الطلــب مــن فرنســا وإســبانيا. هــذه الاعتماديــة الشــديدة تجعــل القطــاع، الــذي يشــغل مئــات الآلاف، 

عرضــة لثلاثــة مخاطــر رئيســية:

	1 ــد نحــو . سياســات »إعــادة التصنيــع« الأوروبيــة: تتجــه دول الاتحــاد الأوروبي بشــكل متزاي

دعــم الإنتــاج المحــي وحمايــة أســواقها، خاصــة في القطاعات الاســراتيجية مثــل الســيارات الكهربائية.

	2 ــب هــذا التحــول اســتثمارات ضخمــة وسلاســل . ــة: يتطل التحــول نحــو الســيارات الكهربائي

ــات  ــات والمكون ــة البطاري ــة في صناع ــع بسرع ــن التموق ــرب م ــن المغ ــدة. إذا لم يتمك ــد جدي توري

ــية. ــه التنافس ــد ميزت ــد يفق ــة، فق الإلكتروني

	3 ضريبــة الكربــون الأوروبيــة )CBAM(: قــد يــؤدي تطبيــق هــذه الضريبــة إلى تقليــص .

ــة. ــة المحلي ــن الصناع ــون م ــة الكرب ــرة إزال ــع وت ــم تسري ــة إذا لم يت ــادرات المغربي ــية الص تنافس
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إن أي تباطــؤ اقتصــادي في أوروبــا أو أي تغيــر في سياســاتها التجاريــة أو البيئيــة يمكــن أن يــؤدي إلى 

انكــاش حــاد في الطلــب، مــا يهــدد اســتقرار آلاف الوظائــف الصناعيــة في المغــرب.

2.2. قطاع الخدمات والسياحة: وهم الاستدامة 

لا يقتصر الخطر على الصناعة، بل يمتد إلى قطاعات رئيسية أخرى في الخدمات.

• ــذي 	 ــد )Offshoring(، ال ــات التعهي ــاع خدم ــد قط ــوذج؟ يعتم ــة النم ــال: نهاي ــز الاتص مراك

يشــغل حــوالي 90 ألــف شــاب، بنســبة %80 عــى الســوق الفرنــي. القانــون الفرنــي الجديــد الــذي 

يقيــد »الاتصــال البــارد« )cold calling( والــذي ســيدخل حيــز التنفيــذ الكامــل في 2026، يهدد بشــكل 

مبــاشر عــرات الآلاف مــن هــذه الوظائــف. هــذا المثــال يكشــف عــن هشاشــة نمــوذج يعتمــد عــى 

خدمــات ذات قيمــة مضافــة منخفضــة وســوق واحــدة.

• ــز 	 ــالم 2030 هــو محف ــم كأس الع ــال؟ لا شــك أن تنظي ــاذا بعــد الاحتف كأس العــالم 2030: م

ــاء  ــاع البن ــة في قط ــة مؤقت ــف وظيف ــوالي 250 أل ــق ح ــرات إلى خل ــر التقدي ــل. تش ــادي هائ اقتص

ــة. لكــن  ــة شــبه دائمــة في الســياحة والضياف ــف وظيف ــة )BTP(، وحــوالي 100 أل والأشــغال العمومي

ــد 2030؟«. ــاذا بع ــوم هــو: »م ــذي يجــب طرحــه الي الســؤال الحاســم ال

ــاء  ــاء الأوراش الكــرى، ســيجد قطــاع البن ــد انته ــط. فبع ــا فق ــد بكــون ظرفي إن هــذا الازدهــار ق

نفســه أمــام فائــض في اليــد العاملــة. وبعــد انتهــاء الحــدث، قــد يشــهد قطــاع الســياحة تباطــؤاً إذا لم 

يتــم بنــاء اســراتيجية مســتدامة لجــذب الــزوار. إن لم يتــم التخطيــط مــن الآن لمرحلــة مــا بعــد 2030 

عــر برامــج لتنويــع الاقتصــاد وتحويــل المهــارات، فــإن المغــرب يخاطــر بمواجهــة أزمــة بطالــة حــادة في 

صفــوف عــال البنــاء والســياحة، مــا قــد يــؤدي إلى اضطرابــات اجتماعيــة.

إن الاعتــاد عــى أوروبــا والاعتــاد عــى أحــداث ظرفيــة يشــكلان »كعــب أخيــل« ســوق الشــغل 

ــاء نمــوذج  ــوة للتحــرك العاجــل لبن ــل هــو دع ــس تشــاؤمًا، ب ــوم لي ــوس الخطــر الي المغــربي. دق ناق

ــا، واســتدامة. اقتصــادي أكــر اســتقلالية، وتنوعً

ثالثاً: المحركات الكبرى للتحول المستقبلي

بالإضافــة إلى الهشاشــة الراهنــة، يواجــه ســوق الشــغل المغــربي موجتــن تحويليتــن ســتغيران طبيعــة 

العمــل بشــكل لا رجعــة فيــه.
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3.1. تسونامي الذكاء الاصطناعي والروبوتات

لم يعــد الــذكاء الاصطناعــي مجــرد أداة، بــل هــو قــوة تعيــد تشــكيل كل القطاعــات. تأثــره عــى 

ســوق الشــغل مــزدوج:

• لى �أتمتــة الوظائــف الروتينيــة والإدارية، مما يهدد بانحســارها. 	 الإحــال والتحويــل: �ســيؤدي الذكاء الاصطناعــي �إ

ــدي،  ــداع، والتفكــر النق ب ــل الإ ــدة مث نســانية فري ــب مهــارات �إ ــدة تتطل ــف جدي ــا عــى وظائ ــيخلق طلبً ــل، �س في المقاب
ــر يكمــن في »الفجــوة  ــة. الخطــر الأك ــة الذكي ــانات والأنظم دارة البي ــة في �إ ــة متقدم ــة �إلى مهــارات تقني ــاون، بالإضاف والتع

المهاراتيــة« بــن المتوفــر والمطلــوب.

• ــة 	 نتاجي ــى زيادة الإ ــل، يســاعد ع ــاً« في العم ــيصبح الذكاء الاصطناعــي »زمي ــل: �س ــة العم ــر طبيع تغي

وتحليــل البيــانات. هــذا يفــرض عــى العــال تعــم كيفيــة التفاعــل مــع الأنظمــة الذكيــة والا�ســتفادة منهــا، بــدلًا مــن مناف�ســها. 
ــتقلالية العــال ورفاههــم  ــد مــن كفــاءة المتابعــة ولكنهــا تهــدد ا�س كــا يطــرح تحــديات »الإدارة الخوارزميــة« الــي قــد تزي

النفــي.

3.2. الحتمية البيئية والانتقال العادل

يفرض التغير المناخي نفسه كواقع اقتصادي له تداعيات مباشرة على التشغيل.

• قطاعــات مهــددة: الفلاحــة والســياحة الشــاطئية هــا الأكــر عرضــة لمخاطــر الجفــاف وتــآكل 	

الســواحل، مــا يهــدد مئــات الآلاف مــن الوظائــف، خاصــة في العــالم القــروي.

• فــرص الاقتصــاد الأخــر: في المقابــل، يمثــل الانتقــال نحــو اقتصــاد منخفــض الكربــون فرصــة 	

هائلــة لخلــق فــرص عمــل جديــدة وذات جــودة في مجــالات الطاقــات المتجــددة، والنجاعــة الطاقيــة، 

وإعــادة التدويــر، والنقــل المســتدام. تشــر التقديــرات إلى إمكانيــة خلــق مــا يقــارب نصــف مليــون 

وظيفــة في هــذه القطاعــات عــى المــدى الطويــل.

• مبــدأ »الانتقــال العــادل«: لضــان نجــاح هــذا التحــول، يجــب تبنــي سياســات تضمــن عــدم 	

تــرك العــال في القطاعــات المتــررة خلــف الركــب. يتطلــب هــذا برامــج دعــم اجتماعــي وإعــادة 

تأهيــل مهنــي واســعة لمســاعدتهم عــى الانتقــال نحــو »الوظائــف الخــراء« الجديــدة.

رابعًا: إعادة تعريف العمل والعلاقات المهنية

ــف، ليمــس  ــر الوظائ ــة يتجــاوز مجــرد تغي ــا والتحــولات المجتمعي ــر المشــرك للتكنولوجي إن التأث

ــذي يربــط العامــل بالمؤسســة. جوهــر »العمــل« نفســه والعقــد ال
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4.1. تفكك نموذج »الوظيفة القارة«

نشهد تحولاً من نموذج »الوظيفة مدى الحياة« إلى نماذج عمل أكثر مرونة وسيولة:

• اقتصاد المهام )Gig Economy(: حيث يعمل الأفراد كمستقلين في مهام محددة.	

• العمل الحر )Freelancing(: الذي يتيح للأفراد بيع مهاراتهم لعدة عملاء.	

• العمل بالمشروع: حيث يتم تجميع فرق عمل لإنجاز مشروع محدد ثم يتم حلها.	

هــذه الأنمــاط توفــر مرونــة أكــر، لكنهــا تطــرح تحديــات هائلــة فيــا يتعلــق بالأمــان الوظيفــي 

ــا بعقــد العمــل الدائــم. ــة )الصحــة، التقاعــد( التــي كانــت مرتبطــة تقليديً ــة الاجتماعي والحماي

4.2. تحول العلاقة بين الموظف وصاحب العمل

تتغير ديناميكيات السلطة والثقة داخل مكان العمل:

• مــن الإشراف إلى التمكــن: يتحــول دور المديــر مــن مراقبــة الحضــور إلى تحديد الأهــداف وتوفير 	

الدعــم والثقــة في الفريــق لتحقيقهــا، خاصــة في بيئــات العمــل الهجينــة وعــن بعد.

• العقــد النفــي الجديــد: لم يعــد الموظفــون، خاصــة مــن الأجيــال الشــابة، يبحثــون فقــط عــن 	

ــن  ــوازن حقيقــي ب ــى في عملهــم، وعــن فــرص للتطــور، وعــن ت ــون عــن معن ــل يبحث أجــر، ب

حياتهــم المهنيــة والشــخصية، وعــن الانتــاء لثقافــة مؤسســية تتوافــق مــع قيمهــم.

4.3. أفكار للمستقبل: تقاسم الإنتاجية والدخل الأساسي

على المدى البعيد، تفتح زيادة الإنتاجية بفضل الأتمتة الباب أمام نقاشات جريئة:

• ــاة دون 	 ــاح وتحســن جــودة الحي ــام: كوســيلة لتقاســم العمــل المت أســبوع العمــل مــن 4 أي

ــة. تخفيــض الأجــور، وهــو نمــوذج أثبــت نجاحــه في عــدة تجــارب دولي

• الدخــل الأســاسي الشــامل: كشــبكة أمــان نهائيــة في عــالم قــد يقــل فيــه الطلــب عــى العمــل 	

ــداع,  ــة )إب ــرى ذات قيم ــطة أخ ــام بأنش ــراد للقي ــر الأف ــانية وتحري ــة الإنس ــان الكرام ــري، لض الب

تطــوع, تعلــم(.

خامسًا: مستقبل الحركة النقابية ودور الفرقاء الاجتماعيين

في هــذا الســياق المتغــر، تجــد الحركــة النقابيــة التقليديــة نفســها أمــام تحــد وجــودي. فنموذجهــا 

المبنــي عــى العامــل الأجــر في المصنــع لم يعــد يعكــس واقــع ســوق العمــل المتفتــت والمتنــوع.
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5.1. أزمة التمثيل والتحديات الجديدة

ــل  ــود العم ــا صع ــن %3 نســبة الانخــراط(، يفاقمه ــل م ــل حــادة )أق ــة تمثي ــات أزم تواجــه النقاب

ــا أن  ــي. ك ــار تمثي ــارج أي إط ــدد خ ــال الج ــة الع ــرك أغلبي ــذي ي ــات ال ــاد المنص ــتقل واقتص المس

المطالــب التقليديــة المتعلقــة بالأجــور وســاعات العمــل، رغــم أهميتهــا، لم تعــد كافيــة. تــرز اليــوم 

ــا: ــات له ــا إجاب ــات دائمً ــدة لا تجــد النقاب ــب جدي مطال

• الحق في الانفصال الرقمي.	

• حماية البيانات الشخصية للعمال.	

• شفافية الخوارزميات التي تدير وتقيم الأداء.	

• الحق في التكوين المستمر لمواجهة تقادم المهارات.	

5.2. نحو »نقابات 4.0«: مسارات التجديد

لكي تظل ذات صلة، يجب على النقابات أن تعيد ابتكار نفسها:

• توســيع قاعــدة التمثيــل: عــر خلــق هيــاكل لتمثيــل العــال المســتقلين وعــال المنصــات، ربمــا 	

عــى أســاس قطاعــي وليــس فقــط عــى أســاس المؤسســة.

• تبنــي القضايــا الجديــدة: جعــل الحقــوق الرقميــة وأخلاقيــات الــذكاء الاصطناعــي في صلــب 	

أجنــدة المفاوضــات.

• ــر 	 ــن دور احتجاجــي بحــت إلى دور اســتباقي، ع ــال م ــر: الانتق ــك في التغي التحــول إلى شري

المشــاركة في تصميــم برامــج إعــادة التأهيــل وسياســات الانتقــال العــادل، وتقديــم المشــورة للــركات 

حــول كيفيــة تطبيــق التكنولوجيــا بشــكل إنســاني.

ــا فعــالاً ومنتظــاً بــن دولــة قويــة ومنظمــة،  إن بنــاء عقــد اجتماعــي جديــد يتطلــب حــوارًا ثلاثيً

وأربــاب عمــل مســؤولين، ونقابــات ممثلــة ومتجــددة.

سادسًا: توصيات استراتيجية لبناء المناعة والمستقبل

بنــاءً عــى هــذا التشــخيص، الــذي يــرز الهشاشــة الحاليــة والتحديــات المســتقبلية، نقــرح خارطــة 

ــة  ــد لصناع ــة الأم ــة طويل ــة والرؤي ــاء المناع ــة لبن ــن الإجــراءات العاجل ــع ب ــق اســراتيجية تجم طري

المســتقبل.
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أ. علــى المــدى القصيــر )1-3 ســنوات(: »دق ناقــوس الخطــر« وبنــاء خطــوط 

الدفــاع

	1 ــام . ــن الع ــم القطاع ــة تض ــة وطني ــكيل لجن ــد 2030«: تش ــا بع ــتباقية لم ــة اس ــاق »خط إط

والخــاص والخــراء لوضــع اســراتيجية واضحــة لتحويــل واســتيعاب العمالــة في قطاعــي البنــاء 

ــة  ــة التحتي ــز عــى مشــاريع البني والســياحة بعــد انتهــاء ذروة أشــغال كأس العــالم، مــع التركي

ــة المــدن. الخــراء وصيان

	2 تنويــع الأســواق بشــكل عاجــل: إطــاق دبلوماســية اقتصاديــة مكثفــة لتوقيــع اتفاقيــات تجارية .

جديــدة وتخفيــف الاعتــاد عــى الســوق الأوروبيــة، مــع التركيــز عــى إفريقيــا والشرق الأوســط 

والأمريكتين.

	3 إنشــاء »صنــدوق تحويــل قطــاع الخدمــات«: تخصيــص ميزانيــة مــن الدولــة والــركات المعنيــة .

لإعــادة تأهيــل عــال مراكــز الاتصــال المهدديــن، وتوجيههــم نحــو خدمــات رقميــة ذات قيمــة 

مضافــة أعــى )تحليــل بيانــات، أمــن ســيبراني...(.

إطــار قانــوني مؤقــت لحمايــة عــال المنصــات: إقــرار قانــون عاجــل يضمــن حــداً أدنى مــن الحقــوق 

)تأمــن حــوادث الشــغل، شــفافية الأجــور( لعــال المنصــات الرقميــة.

ب. على المدى المتوسط )4-10 سنوات(: الإصلاح الهيكلي والتكيف العميق

	1 إصــاح شــامل لقانــون الشــغل: تصميــم قانــون جديــد يعــرف بتعــدد أشــكال العمــل ويوفــر .

ــا اجتماعيــة متنقلــة« تتبــع العامــل أينــا ذهــب، بــدلاً مــن أن تكــون مرتبطــة بالوظيفــة. »حقوقً

	2 ــق . ــكل وثي ــط بش ــي ليرتب ــن المهن ــة التكوي ــادة هيكل ــم: إع ــي والتعلي ــن المهن ــورة في التكوي ث

بحاجيــات الصناعــة الخــراء والرقميــة، وتعميــم تدريــس المهــارات الرقميــة والتفكــر النقــدي 

في جميــع مراحــل التعليــم.

	3 دعــم التصنيــع المحــي للمكونــات الاســراتيجية: وضــع خطــة وطنيــة مدعومــة بحوافــز قويــة .

ــاء  ــان بق ــات( لض ــات، الإلكتروني ــة )البطاري ــيارات الكهربائي ــات الس ــة مكون ــن صناع لتوط

القطــاع تنافســيًا.

	4 ــاليبها . ــر في أس ــي تبتك ــات الت ــوني للنقاب ــي وقان ــم تقن ــم دع ــابي: تقدي ــول النق ــجيع التح تش

ــة. ــولات التكنولوجي ــاء في إدارة التح ــب دور بن ــى لع ــجيعها ع ــدد، وتش ــال الج ــم الع لتنظي
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ج. على المدى الطويل )أكثر من 10 سنوات(: صناعة نموذج مجتمعي جديد

	1 تجريــب نمــاذج الدخــل الأســاسي الموجــه: إطــاق مشــاريع رائــدة لدخــل أســاسي موجــه لفئــات .

معينــة )الشــباب، العــال في قطاعــات متأثــرة بالأتمتــة( لتقييــم جــدواه كأداة للمســتقبل.

	2 استكشــاف نمــاذج جديــدة لتنظيــم وقــت العمــل: تشــجيع الحــوار الاجتماعــي حــول تقليــص .

ســاعات العمــل )أســبوع مــن 4 أيــام( كوســيلة لتقاســم ثمــار الإنتاجيــة وتحســن جــودة الحيــاة.

	3 بنــاء »منظومــة وطنيــة للتعلــم مــدى الحيــاة«: تضمــن لــكل مواطــن الحــق والوســائل )حســاب .

تكويــن فــردي، منصــات رقميــة( لتحديــث مهاراتــه بشــكل مســتمر طــوال مســاره المهنــي.
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المحور الأول: 

نبذة تاريخية لمسار الشغل عالميا:

ــة  ــة، والتكنولوجي ــة، الاقتصادي ــولات الاجتماعي ــور التح ــر العص ــغل ع ــار الش ــور مس ــس تط يعك

ــة  ــة في طبيع ــرّات جذري ــدم تغ ــذ الق ــالم من ــد شــهد الع ــة. وق ــات البشري ــا المجتمع ــرت به ــي م الت

الوظائــف، تنظيمهــا، وأهميتهــا في بنيــة المجتمعــات، مــا يجعــل مــن تاريــخ العمــل مــرآة واضحــة 

لتطــور الإنســانية.

ــية  ــادر رئيس ــد كمص ــة والصي ــى الزراع ــة ع ــات البشري ــدت المجتمع ــة، اعتم ــور القديم في العص

للعيــش، وارتكــز الاقتصــاد عــى نظــام المقايضــة لتبــادل الســلع. ظهــرت آنــذاك بعــض المهــن الحرفيــة 

ــة  ــة والبابلي ــل المصري ــة العمــل في الحضــارات الكــرى مث ــت أنظم ــة الفخــار والنجــارة، وكان كصناع

ترتكــز عــى العبوديــة، حيــث كان العبيــد يشــكلون القــوة العاملة الأساســية. أمــا في العصور الوســطى، 

فقــد ســاد نظــام الإقطــاع، حيــث كان الفلاحــون يعملــون في أراضي النبــاء مقابــل الحمايــة. وبــدأت 

النقابــات الحرفيــة في الظهــور، وهــي منظــات كانــت تعمــل عــى تنظيــم الحِــرفَ، حمايــة مصالــح 

ــرّ  ــة، تغ ــورة الصناعي ــول عــر النهضــة والث ــع حل ــل والجــودة. م ــر العم ــد معاي ــن، وتحدي الحرفي

ــا بفضــل انتعــاش  ــة نمــوًا اقتصاديً ــا. شــهدت المــدن الأوروبي المشــهد الاقتصــادي والاجتماعــي جذريً

التجــارة، ومــع الثــورة الصناعيــة في القــرن الثامــن عــر، حــدث تحــول جــذري نحــو التصنيــع. ســاهم 

ــة  ــن الزراع ــات م ــل المجتمع ــع وتحوي ــوء المصان ــة في نش ــة البخاري ــتخدام الطاق ــراع الآلات واس اخ

ــرات  ــن، أدت الطف ــرن العشري ــر. وفي الق ــكل كب ــه بش ــل وأنماط ــة العم ــرّ بني ــا غ ــة، م إلى الصناع

التكنولوجيــة وانتشــار التعليــم إلى تنــوع مجــالات العمــل. ظهــرت النقابــات العماليــة بشــكل أوســع 

للمطالبــة بحقــوق العــال وتحســن ظروفهــم. كــا بــدأت القطاعــات الخدميــة كالتعليــم والصحــة 

ــا في القــرن  ــع قاعــدة ســوق العمــل. أم ــب القطــاع الصناعــي، مــا وسّ والإعــام بالازدهــار، إلى جان

الحــادي والعشريــن، فقــد شــهد العمــل نقلــة نوعيــة مــع بــروز التكنولوجيــا الرقميــة، حيــث ظهــرت 

ــذكاء الاصطناعــي. كــا  ــات، الأمــن الســيبراني، وال ــة المعلوم ــل تقني ــدة في مجــالات مث ــف جدي وظائ

ــادة الأعــال والعمــل الحــر )Freelancing(، وبــرز مفهــوم »العمــل عــن بعــد«،  ازدادت شــعبية ري

ــا جديــدة لتنظيــم العمــل والإنتــاج. خاصــة مــع تداعيــات جائحــة كوفيــد-19 التــي فرضــت أنماطً
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الثورة الزراعية والصناعية ومخلفاتها: 

1.1. الثورة الصناعية:

في ســياق التحــولات التاريخيــة التــي شــهدها مفهــوم العمــل، شــكّلت الثــورة الصناعيــة نقطــة تحول 

محوريــة في تشــكيل ســوق العمــل المعــاصر. حيــث أنــه قبــل الثــورة الصناعيــة، كان العمــل يعتمــد 

ــات  ــرفَ والصناع ــة أو الحِ ــواء في الزراع ــة، س ــارات اليدوي ــة والمه ــوة البدني ــى الق ــي ع ــكل رئي بش

البســيطة. كــا كانــت هنــاك حاجــة لبعــض المهــارات الاجتماعيــة المرتبطــة بالبيئــة المحليــة والتســويق 

ــد  ــن جه ــاه م ــد أن يقدم ــا يمكــن للجســد والي ــا بم ــدي. في هــذا الســياق، كان الشــغل مرهونً التقلي

مبــاشر.

ــور  ــث أدّى تط ــر، حي ــن ع ــرن الثام ــف الق ــرا في منتص ــن إنجل ــورة م ــذه الث ــت ه ــد انطلق وق

ــور نمــط عمــل منظــم  ــة، وظه ــة والحرفي ــع إلى تراجــع الأنشــطة الزراعي ــروز نظــام المصان الآلات وب

يعتمــد عــى الورديــات وســاعات محــددة. ورغــم أن الآلات ســاهمت في رفــع الكفــاءة الإنتاجيــة، إلا 

أن ذلــك جــاء عــى حســاب العديــد مــن المهــن التقليديــة التــي فقــدت أهميتهــا. في المقابــل، نشــأت 

حاجــة متزايــدة إلى مهــارات جديــدة، وبــرزت وظائــف تتطلــب معرفــة تقنيــة كالمهندســن والمشرفــن 

وبــدأ الاعتــاد عــى الــذكاء العقــي بــدلً مــن القــوة البدنيــة، وأصبــح التمــدرس والتعلــم والحســاب 

مــن الأســس الضروريــة للمشــاركة في ســوق العمــل. تحوّلــت الآلات إلى العنــر الأســاسي في عمليــة 

الإنتــاج، مــا قلــل الحاجــة إلى العمــل اليــدوي المكثــف ورفــع أهميــة التعليــم والمهــارات العقليــة.، 

مــا شــجع عــى الهجــرة مــن الريــف إلى المــدن، وأدى إلى تكــوّن طبقــة عاملــة واســعة. وقــد تميــزت 

بدايــات هــذه المرحلــة بظــروف عمــل قاســية، لكــن نضــالات النقابــات العمّليــة أســهمت في تحقيــق 

مكتســبات مهمــة، منهــا تقنــن ســاعات العمــل ووضــع تشريعــات تحمــي حقــوق العــال.

ومــن أبــرز مظاهــر تلــك المرحلــة مشــاركة النســاء والأطفــال في ســوق العمــل، غالبًــا في ظــروف غــر 

إنســانية، مــا حفّــز حــركات إصلاحيــة لتشريــع قوانــن تضمــن حمايتهــم. كــا كان للثــورة الصناعيــة 

أثــر اقتصــادي عالمــي، إذ ســاعدت عــى تنشــيط التجــارة الدوليــة، وخفــض تكاليــف الإنتــاج، وظهــور 

تركيبــة اجتماعيــة واقتصاديــة جديــدة أعــادت رســم ملامــح المجتمعــات.

أمــا اليــوم، فــإن الثــورة الصناعيــة الرابعــة، التــي تعتمــد عــى الــذكاء الاصطناعــي، وإنترنــت الأشــياء، 

والطباعــة ثلاثيــة الأبعــاد، والروبوتــات، ترســم ملامــح جديــدة لســوق العمــل. فهــي تفتــح البــاب أمــام 

مهــن جديــدة تتطلــب كفــاءات عاليــة، لكنهــا في الوقــت ذاتــه تهــدد بــزوال العديــد مــن الوظائــف 

التقليديــة المعتمــدة عــى المهــارات اليدويــة أو المهــام الروتينيــة. لــذا، يكمــن التحــدي في هــذا العــر 
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ــة هــذه التحــولات المتســارعة، وليــس فقــط في توفــر  ــة الأفــراد لمواكب الرقمــي في القــدرة عــى تهيئ

فــرص العمــل.

أمــا في مرحلــة مــا بعــد الثــورة الرقميــة والتحــول التكنولوجــي المتســارع، فقــد أصبــح التركيــز الأكــر 

عــى المهــارات العقليــة المتقدمــة، مثــل الإبــداع، والــذكاء العاطفــي، والقــدرة عــى حــل المشــكلات 

المعقــدة، وهــي مهــارات يصعــب عــى الآلــة تقليدهــا أو منافســتها فيهــا. هنــا، لم يعــد النجــاح المهنــي 

ــا فقــط بالمعرفــة التقنيــة أو الأكاديميــة، بــل بقــدرة الفــرد عــى التفاعــل الإنســاني، والابتــكار،  مرهونً

والتفكــر النقــدي

وفي هــذا الســياق أيضًــا، يمكــن الحديــث عــن العلاقــة بــن »الوقــت الإنتاجــي« و«الوقــت التأمــي. 

ــل  ــرة العم ــطء وت ــبب ب ــاس بس ــاة الن ــن حي ــاً م ــزءاً طبيعي ــل ج ــة، كان التأم ــورة الصناعي ــل الث قب

ــا مــن الحيــاة تقُــاس فيــه القيمــة بالوقــت  وارتباطهــا بالطبيعــة. لكــن الثــورة الصناعيــة فرضــت نمطً

المنتــج، مــا قلــل مــن فــرص التأمــل والراحــة.

بعــد الثــورة، ومــع التقــدم التكنولوجــي، حــدث مــا يشــبه إعــادة التــوازن. أصبــح بإمــكان كثــر مــن 

النــاس التمتــع بوقــت فــراغ أكــر، خاصــة في الطبقــات المتوســطة والعليــا، إذ خفّــت ســاعات العمــل 

ــة. فــإذا كان تقســيم المجتمــع في المــاضي يتمثــل في »النبــاء« الذيــن  نســبياً وزادت الإمكانــات المادي

يملكــون الوقــت و«العبيــد« الذيــن يعملــون، فــإن الثــورة الصناعيــة قــد ســاهمت — ولــو بشــكل غــر 

متســاوٍ — في منــح شرائــح أوســع مــن النــاس وقتــاً غــر مخصــص للعمــل، يمكــن توجيهــه نحــو التأمــل، 

الإبــداع، وتطويــر الــذات.

2.1. الثورة الزراعية:

تعُــد الثــورة الزراعيــة واحــدة مــن أهــم المحطــات التاريخيــة التــي غــرّت مجــرى حيــاة الإنســان 

بشــكل جــذري، إذ مثلّــت نقطــة تحــوّل محوريــة انتقــل فيهــا البــر مــن نمــط الحيــاة البدائيــة القائــم 

عــى الصيــد وجمــع الثــار، إلى نمــط أكــر اســتقرارًا وتنظيــاً يعتمــد عــى الزراعــة وتربيــة المــواشي. 

وقــد انعكســت هــذه الثــورة عــى ســوق العمــل، البنيــة الاجتماعيــة، والهويــة الثقافيــة للمجتمعــات 

القديمــة، بــل ومــا زالــت آثارهــا ممتــدة حتــى يومنــا هــذا.

في بداياتهــا، أحدثــت الثــورة الزراعيــة تحــولً كبــراً في طريقــة كســب الإنســان لرزقــه. فقبلهــا، كان 

الإنســان يعتمــد عــى الطبيعــة بشــكل مبــاشر، يعيــش حيــاة غــر مســتقرة تتنقــل بحســب مصــادر 

الغــذاء. أمــا بعــد اكتشــاف الزراعــة، فقــد أصبــح قــادرًا عــى إنتــاج غذائــه بشــكل مســتدام، مــا أدى 

إلى ظهــور وظائــف جديــدة مرتبطــة بزراعــة الأرض، تربيــة المــواشي، وتخزيــن المحاصيــل. هــذا التحــول 
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أســهم في اســتقرار الإنســان في أماكــن محــددة، وشــكّل بذلــك اللبنــة الأولى لتأســيس القــرى ثــم المــدن 

لاحقًــا.

ــرف  ــرزت الحاجــة إلى تخصــص الأفــراد في مهــام مختلفــة، فظهــر مــا يعُ ــد الاســتقرار، ب ومــع تزاي

بتقســيم العمــل. لم يعــد الجميــع يعمــل في الزراعــة، بــل بــدأ البعــض يتفــرغ للحــرف اليدويــة، والبناء، 

وصناعــة الأدوات، والتجــارة. ســاعد هــذا التنــوع المهنــي عــى بنــاء مجتمــع أكــر تعقيــدًا وتنظيــاً، 

وفتــح البــاب لظهــور طبقــات اجتماعيــة جديــدة، حيــث ارتبطــت الســلطة والــروة بامتــاك الأرض. 

هــذا التفــاوت مهّــد لاحقًــا لنشــوء نظــم سياســية واجتماعيــة أكــر تعقيــدًا.

ــة الأراضي  ــي. فزراع ــاون الجماع ــة للتع ــة ملح ــة حاج ــورة الزراعي ــرزت الث ــرى، أف ــة أخ ــن جه م

الواســعة لم تكــن ممكنــة إلا مــن خــال جهــود مشــركة، مــا ســاعد في ترســيخ مفهــوم العمــل المنظــم 

ــات  ــم العلاق ــة، وتنظي ــة الإدارة المحلي ــد انعكــس هــذا عــى تطــور أنظم ــة. وق والمشــاركة المجتمعي

ــع  ــارك جمي ــث ش ــية، حي ــة أساس ــدة إنتاجي ــز دور الأسرة كوح ــات، وأدى إلى تعزي ــل المجتمع داخ

أفرادهــا، رجــالً ونســاءً، في الأعــال الزراعيــة، مــا ســاعد في توثيــق الروابــط الأسريــة، وإن كان أحيانـًـا 

عــى حســاب تراجــع دور المــرأة في المجــال العــام.

التأثــر الاجتماعــي للثــورة الزراعيــة لم يقــف عنــد حــدود الأسرة والمجتمــع، بــل امتــد إلى تشــكيل 

هويــة ثقافيــة متكاملــة. فقــد أصبحــت الزراعــة جــزءًا مــن التقاليــد والعــادات، وارتبطــت المحاصيــل 

الموســمية بمواســم احتفاليــة وممارســات ثقافيــة مــا زالــت مســتمرة في بعــض المجتمعــات حتــى اليــوم. 

ــا إلى اســتخدام  كــا ســاعدت هــذه الثــورة في وضــع أســاس لأنظمــة المقايضــة، التــي تطــورت لاحقً

العملــة، وفتحــت المجــال أمــام التجــارة الداخليــة والخارجيــة، وهــو مــا أســهم في تشــكيل أولى ملامــح 

الاقتصــاد المنظَّــم.

أمــا عــى مســتوى التأثــر الممتــد إلى حاضرنــا، فــإن الثــورة الزراعيــة لا تــزال تشــكل أساسًــا لكثــر من 

مظاهــر الحيــاة الحديثــة. فالمفاهيــم التــي نشــأت منهــا، مثــل الأمــن الغــذائي، تقســيم العمــل، والعمل 

الجماعــي، تمثــل اليــوم ركائــز للمجتمعــات المعــاصرة. تقنيــات الــري بالتنقيــط، الزراعــة المســتدامة، 

والهندســة الوراثيــة، كلهــا تطــورات حديثــة تجــد جذورهــا في مفاهيــم تعــود إلى آلاف الســنين. كــا أن 

العلاقــة بــن الزراعــة والتحــر لا تــزال واضحــة، حيــث تعتمــد المــدن الكــرى عــى سلاســل غذائيــة 

قويــة، مبنيــة عــى مــا أرســته الثــورة الزراعيــة مــن مبــادئ في التخزيــن والنقــل والتوزيــع.

ومــن المثــر للاهتــام أن هــذه الثــورة قــد مهــدت الطريــق للثــورة الصناعيــة التــي أعقبتهــا بعــد 

قــرون طويلــة. إذ إن وفــرة الغــذاء الناتجــة عــن الزراعة مكنــت بعض المجتمعــات من التفــرغ للتفكير، 
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ــة،  ــورة الصناعي ــام الث ــع قي ــرى. وم ــة ك ــا إلى اكتشــافات صناعي ــاد لاحقً ــا ق ــب، م ــكار، والتجري الابت

تطــورت المهــارات والكفــاءات مــن جديــدة، وتحــول ســوق العمــل مــن المــزارع إلى المصانــع.

في هــذا الســياق، يظهــر أثــر كلتــا الثورتــن في تحديــد المهــارات التــي احتاجتهــا المجتمعــات عــى مــر 

العصــور. فقــد تطلبــت الثــورة الزراعيــة مهــارات في الزراعــة، إدارة المــوارد الطبيعيــة، تخزيــن الأغذيــة، 

ــد  ــة، فق ــورة الصناعي ــا الث ــم. أم ــاون والتنظي ــارات التع ــة إلى مه ــيطة، إضاف ــم الأدوات البس وتصمي

ــة، التخصــص  ــات الإنتاجي ــة الآلات، فهــم العملي ــل تشــغيل وصيان ــة، مث تطلبــت كفــاءات أكــر تقني

الفنــي، والتكيــف مــع التغــرات السريعــة، فضــاً عــن أهميــة التعليــم والقــراءة في مواكبــة التعليــات 

التقنيــة. 

ــة  ــم، أهمي ــن، تبقــى القواســم المشــركة واضحــة: الحاجــة المســتمرة إلى التعل ــن الثورت ــن هات وب

الابتــكار، وأولويــة التعــاون الجماعــي. إذ لا يمكــن لأي مجتمــع أن يحقــق قفــزات نوعيــة دون تطويــر 

مهــارات أفــراده وتوظيفهــا في الســياق المناســب. وهكــذا، يمكــن القــول إن الثــورة الزراعيــة لم تكــن 

ــه كل أشــكال التطــور  ــذي ارتكــزت علي ــة للحضــارة، بــل كانــت حجــر الأســاس ال فقــط شرارة البداي

اللاحــق، بمــا في ذلــك الثــورة الصناعيــة، والمجتمعــات الحديثــة التــي نعرفهــا اليــوم.

سوق العمل وأهمية حضور الكفاءات:

تـُـولي منظمــة العمــل الدوليــة أهميــة كبــرة للكفــاءات باعتبارهــا محــورًا أساســيًا في تنظيــم ســوق 

العمــل وتعزيــز التشــغيل اللائــق. وتظُهــر معايــر العمــل الدوليــة أن الكفــاءة لا تقتــر فقــط عــى 

المؤهــات الأكاديميــة، بــل تشــمل أيضًــا المهــارات الفنيــة، ومســتوى التعليــم، والقــدرة عــى التكيــف 

مــع بيئــة العمــل وظروفــه. وتؤكــد المنظمــة مــن خــال سياســاتها واســراتيجياتها عــى ضرورة توفــر 

فــرص عمــل ترُاعــي قــدرات الأفــراد وتُكّنهــم مــن توظيــف مهاراتهــم ومواهبهــم بشــكل فعّــال، مــع 

ضــان مبــدأ تكافــؤ الفــرص. كــا تشُــجع عــى تنظيــم التعليــم المهنــي والفنــي وتطويــر المؤسســات، 

ــد  ــل. وتعُ ــات ســوق العم ــتجابة لمتطلب ــى الاس ــادرة ع ــة ق ــة مؤهل ــوى عامل ــاء ق ــا يســهم في بن م

الكفــاءة أحــد المعايــر الأساســية التــي يجــب اعتمادهــا في التشــغيل، بعيــدًا عــن كل أشــكال التمييــز، 

إذ يشُــرط أن يكــون شــغل المناصــب عــى أســاس المؤهــات والجــدارة المهنيــة، بمــا يضمــن الاســتخدام 

الأمثــل للمــوارد البشريــة ويحقــق العدالــة الاجتماعيــة والتنميــة الاقتصاديــة.

تنظيم الشغل: ساعات العمل، النقابات، تراتبية المهام والمناصب:

ــا عــى مــر العصــور، متأثــراً بالتحــولات الاقتصاديــة  ــا وعميقً شــهد تنظيــم الشــغل تطــورًا تدريجيً

والاجتماعيــة والثقافيــة التــي عرفهــا العــالم. فمفاهيــم مثــل ســاعات العمــل، الســلم الوظيفــي، تحديــد 
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المهــام، وتراتبيــة الوظائــف، لم تكــن دائمـًـا واضحــة أو موحــدة، بــل تشــكّلت عــر مراحــل طويلــة مــن 

التاريــخ، بــدءًا مــن المجتمعــات التقليديــة وصــولً إلى العــر الرقمــي.

في بدايــة العــر الصناعــي، ومــع انطــاق الثــورة الصناعيــة في القــرن الثامــن عــر، دخــل العــالم 

مرحلــة جديــدة مــن تنظيــم الشــغل. كانــت ظــروف العمــل في بدايتهــا قاســية للغايــة، حيــث كان 

ــي  ــن تحم ــود قوان ــا، دون وج ــاعة يوميً ــل إلى 16 س ــد تص ــة ق ــاعات طويل ــتغلون لس ــال يش الع

حقوقهــم أو تنظــم وقتهــم. هــذه المرحلــة دفعــت الطبقــة العاملــة إلى إطــاق حــركات نضاليــة، مثــل 

حملــة »8 ســاعات للعمــل، 8 ســاعات للراحــة، 8 ســاعات للنــوم«، والتــي ســاهمت تدريجيًــا في تغيــر 

النظــرة نحــو ســاعات العمــل.

ومــع مــرور الزمــن، وتحديــدًا في أواخــر القــرن التاســع عــر وبدايــة العشريــن، بــدأت الحكومــات 

ــرار  ــم إق ــم 8 ســاعات، كــا ت ــا ث ــة مــن 10 ســاعات يوميً ــات العمــل، بداي ــن أوق ــن تقنّ تضــع قوان

يــوم العطلــة الأســبوعية. وفي العــر الحديــث، ومــع التطــور التكنولوجــي وانتشــار الإنترنــت، ظهــر 

مفهــوم العمــل المــرن والعمــل عــن بعُــد، مــا منــح الأفــراد مرونــة أكــر في تدبــر وقتهــم وتحديــد 

نمــط العمــل المناســب لهــم.

أمــا فيــا يخــص الســلم الوظيفــي، فلــم يكــن لــه وجــود فعــي في المجتمعــات التقليديــة، حيــث 

كانــت المهــن تُــارسَ غالبًــا بشــكل عفــوي أو تـُـورَّث داخــل العائــات. إلا أن الثــورة الصناعيــة أحدثــت 

قفــزة نوعيــة في هــذا المجــال، إذ ظهــرت مؤسســات كــرى، ومصانــع تضــم عــددًا كبــراً مــن العــال، 

مــا تطلــب وجــود تنظيــم هرمــي يضــم العــال، المشرفــن، ثــم المــدراء. وتبلــور هــذا المفهــوم أكــر 

مــع تطــور الــركات المعــاصرة، حيــث أصبــح الترقـّـي في الســلم الوظيفــي يعتمــد عــى الأداء، الكفــاءة، 

وعــدد ســنوات الخــرة.

وفيــا يتعلــق بتحديــد المناصــب والمهــام، فــإن المجتمعــات القديمــة، خصوصًــا الزراعيــة، لم تكــن 

تعتمــد عــى تقســيم واضــح للعمــل، بــل كان الجميــع يســاهم في المهــام بحســب الحاجــة. ومــع نشــوء 

المؤسســات، بــرزت الحاجــة إلى هيكلــة الأدوار داخــل المنظــات، فظهــرت تخصصــات مثــل الإنتــاج، 

الإدارة، المــوارد البشريــة، والتخطيــط. ومــع التقــدم التكنولوجــي والتعليمــي، أصبحــت الوظائــف أكــر 

تعقيــدًا ودقــة، وظهــرت تخصصــات تتطلــب كفــاءات عاليــة وتدريبًــا مســتمراً.

وفي ســياق تراتبيــة الوظائــف، فقــد كان النمــوذج الهرمــي هــو الســائد في بدايــة العــر الصناعــي، 

ــدأ مــن العــال في الأســفل، وتصــل إلى أصحــاب القــرار في  ــوزع الأدوار عــى مســتويات تب ــث تت حي

القمــة. هــذا النمــوذج عــززه مفكــرون إداريــون مثــل »فريدريــك تايلــور« الــذي وضــع قواعــد دقيقــة 
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لتنظيــم العمــل وتحســن الكفــاءة. إلا أن هــذا النمــوذج بــدأ يتغــر في المؤسســات الحديثــة، حيــث 

ــل  تتبنــى بعــض الــركات الآن نمــاذج تنظيميــة أفقيــة، تشــجع عــى التعــاون وتبــادل الأفــكار، وتقُلّ

مــن الفجــوات بــن المناصــب.

إن تطــور تنظيــم الشــغل لا يعكــس فقــط تغــراً في طريقــة العمــل، بــل يكشــف أيضًــا عــن تحــوّل 

عميــق في نظــرة الإنســان إلى الإنتــاج، الوقــت، والعلاقــات داخــل بيئــة العمــل. مــن العمــل العفــوي 

ــم الشــغل هــو مــرآة تعكــس  ــا بوضــوح أن تنظي ــدائي إلى الأنظمــة المؤسســية المعقــدة، يظهــر لن الب

تطــور المجتمعــات البشريــة عــر العصــور.

مــن ناحيــة أخــرى تـُـرز نظريــة تقســيم العمــل، كــا طرُحــت مــن قِبــل علــاء الاجتــاع والاقتصاد، 

تأثيرهــا العميــق عــى الكفــاءة والإنتاجيــة في بيئــة الشــغل، وفيــا يــي نســتحضر أطروحتــن بارزتــن 

فيــا يتعلــق بإشــكالية تقســيم العمــل:

الأطروحــة الأولى لآدم ســميث )1723–1790(، والــذي أكــد في كتابــه »ثــروة الأمــم«، على أن تقســيم 

ــنّ كيــف أن  ــع الدبابيــس، ب ــة. مــن خــال دراســته لمصن ــرة في الإنتاجي ــادة كب ــؤدي إلى زي العمــل ي

ــا  ــر.  ك ــكل كب ــاج بش ــن الإنت ــد م ــن أن يزي ــة يمك ــام متخصص ــة إلى مه ــة الإنتاجي ــيم العملي تقس

ــن  ــال ب ــع في الانتق ــت الضائ ــن الوق ــل م ــل، ويقُلّ ــارة العام ــن مه أشــار إلى أن هــذا التخصــص يحُسّ

ــب  ــد أشــار ســميث أيضــا إلى الجوان ــك، وق ــع ذل ــات. ​ وم ــكار في العملي ــجّع عــى الابت ــام، ويشُ المه

الســلبية لتقســيم العمــل.  حيــث أن التركيــز المســتمر عــى مهمــة واحــدة قــد يــؤدي إلى تبلـّـد الذهــن 

ــدى العامــل. ولمعالجــة هــذا، اقــرح ســميث الاهتــام  وانخفــاض القــدرة عــى التفكــر الإبداعــي ل

بتعليــم وتثقيــف للعــال، لضــان تطويــر قدراتهــم العقليــة والحفــاظ عــى إنســانيتهم. ​ 

ــالته  ــوع في رس ــرق للموض ــذي تط ــم )1858–1917(، وال ــل دوركاي ــة فلإمي ــة الثاني ــا الأطروح أم

للدكتــوراه »تقســيم العمــل الاجتماعــي« مــن منظــور اجتماعــي. حيــث رأى أن تقســيم العمــل يعُــزّز 

التماســك الاجتماعــي مــن خــال خلــق اعتــاد متبــادل بــن الأفــراد في المجتمــع. ومــع ذلــك، حــذّر 

مــن أن التخصــص المفــرط قــد يــؤدي إلى تفــكك الروابــط الاجتماعيــة، إذا لم يصُاحبــه وعــي جماعــي 

مشــرك. ​ 

بالتــالي، يظُهــر تحليــل كل مــن ســميث ودوركايــم أن تقســيم العمــل لــه فوائــد كبــرة في تحســن 

الكفــاءة والإنتاجيــة، ولكنــه يتطلــب توازنــاً دقيقــاً للحفاظ عــى رفاهية العامــل والتماســك الاجتماعي.
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العلاقات المهنية بين المشغل والأخير وبين المشغل والدولة:

1.4. العلاقات المهنية بين المشغّل والأجير: 

ــد العلاقــة بــن المشــغّل والأجــر محــورًا أساســيًا في ســوق العمــل، حيــث تقــوم عــى الالتــزام  تعُ

المتبــادل بــن الطرفــن في إطــار قانــوني وتنظيمــي محــدد. المشــغّل يلتــزم بتوفــر ظــروف عمــل لائقــة، 

ــل،  ــة تحــرم كرامــة العامــل وحقوقــه الأساســية. في المقاب ــة واجتماعي ــات صحي وأجــر عــادل، وضمان

ــات العمــل. وقــد ســاعد  ينُتظــر مــن الأجــر أداء مهامــه بكفــاءة واحــرام قوانــن المؤسســة وأخلاقي

تطــور الحركــة النقابيــة في تعزيــز هــذه العلاقــة، مــن خــال تمكــن العــال مــن التفــاوض الجماعــي 

حــول الأجــور وشروط العمــل، مــا أضفــى بعــدًا تشــاركياً عــى العلاقــة المهنيــة، وقلــل مــن حــالات 

الاســتغلال والتعســف.

2.4. العلاقات بين المشغّل والدولة: 

ــولى  ــة. مــن جهــة، تت ــم والرقاب ــن رئيســيين: التنظي ــة في بعدي ــن المشــغّل والدول ــل العلاقــة ب تتمث

الدولــة ســن القوانــن والتشريعــات التــي تنظـّـم ســوق العمــل وتضــع الإطــار العــام لعلاقــات الشــغل، 

ــة.  ــة الاجتماعي ــن الحماي ــل، وتأم ــاعات العم ــد س ــد الحــد الأدنى للأجــور، وتحدي ــك تحدي ــا في ذل بم

ومــن جهــة أخــرى، تمــارس الدولــة دورًا رقابيًــا مــن خــال هيئــات تفتيــش العمــل، التــي تراقــب مــدى 

امتثــال المؤسســات لمعايــر الســامة والحقــوق المهنيــة. كــا تشــارك الدولــة في العلاقــة الثلاثيــة التــي 

تضــمّ إلى جانبهــا كلً مــن منظــات العــال وأربــاب العمــل، مــا يعــزز الحــوار الاجتماعــي ويتيــح 

التوصــل إلى توافقــات تحقــق الاســتقرار الاجتماعــي والاقتصــادي.

التطور التاريخي لسوق العمل المغربي:

ــي شــهدتها  ــة والسياســية الت ــة والاجتماعي ــل ســوق العمــل المغــربي مــرآة للتغــرات الاقتصادي يمث

ــن  ــد م ــه، لا ب ــي تعيق ــات الت ــالي والتحدي ــع الح ــم الواق ــة. فلفه ــود الماضي ــدى العق ــى م ــاد ع الب

ــولات  ــوق بتح ــذا الس ــر ه ــد م ــة. فق ــه المرحلي ــتيعاب تطورات ــة واس ــذوره التاريخي ــوع إلى ج الرج

عميقــة بــدأت مبــاشرة بعــد الاســتقلال، وتواصلــت عــر فــرات مــن التكيــف الاقتصــادي، والإصلاحــات 

الكــرى، وصــولً إلى التحديــات المعــاصرة المرتبطــة بالأزمــات الصحيــة والرقمنــة.  في مــا يــي المراحــل 

الأساســية لتطــور ســوق العمــل المغــربي:

مرحلــة مــا بعــد الاســتقلال )1980-1956(: تميــزت هــذه الفــرة بســيطرة القطــاع الزراعــي عــى 

ســوق الشــغل، حيــث اســتوعب أكــر مــن %60 مــن القــوى العاملــة. بــدأت الدولــة في بنــاء أســس 
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الاقتصــاد الوطنــي مــن خــال التصنيــع، وكان التوظيــف في المؤسســات العموميــة هــو الســائد. شــهدت 

ــة، إلا أن  هــذه المرحلــة هجــرة كثيفــة نحــو المــدن وخــارج البــاد، ورغــم انخفــاض معــدلات البطال

مظاهــر العمــل غــر اللائــق والعمالــة الناقصــة كانــت منتــرة بشــكل كبــر.

مرحلــة التكيــف الهيــكلي )2000-1980(: خــال هــذه الفــرة، خضــع المغــرب لإصلاحــات اقتصاديــة 

بــإشراف دولي، مــا أدى إلى تقليــص دور الدولــة وخصخصــة عــدد كبــر مــن المؤسســات العموميــة، نتج 

عنــه فقــدان فــرص شــغل كثــرة وارتفــاع البطالــة، خاصــة لــدى الشــباب والخريجــن. توســع القطــاع 

غــر المهيــكل وبــدأت الدولــة في بلــورة أولى سياســات التشــغيل كخطــوة لمواجهــة تفاقــم البطالــة.

ــاً،  ــا مه ــا اقتصاديً ــة تنويعً ــة )2020-2000(: شــهدت هــذه المرحل ــة الإصلاحــات الاقتصادي مرحل

ــة  ــاد سياســات قطاعي ــة الســيارات والطــران، واعت ــات اســراتيجية كصناع ــم قطاع ــن خــال دع م

ــة  ــا صــدرت مدون ــي«. ك ــع الصناع ــرب الأخــر« و«مخطــط التسري ــل »مخطــط المغ طموحــة مث

الشــغل ســنة 2004، وأطلقــت برامــج لتشــغيل الشــباب مثــل »إدمــاج« و«مقاولتــي«. رغــم كل ذلــك، 

ــة الشــباب قائمــة دون حلــول جذريــة. بقيــت مشــكلة بطال

ــا أدى  ــد19-، م ــر بجائحــة كوفي ــر ســوق الشــغل بشــكل كب ــة )2025-2020(: تأث ــة الحالي المرحل

إلى تراجــع اقتصــادي حــاد وفقــدان واســع لفــرص العمــل، خصوصًــا في القطاعــات الخدميــة. بــرزت 

تحديــات جديــدة، منهــا تســارع التحــول الرقمــي واتســاع التفاوتــات المجاليــة والاجتماعيــة، بالإضافــة 

ــا، ضمــن إطــار النمــوذج التنمــوي الجديــد، إلى  إلى نمــو القطــاع غــر المهيــكل. وتســعى الدولــة حاليً

جعــل التشــغيل وتنميــة الرأســال البــري أولويــة وطنيــة.
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المحور الثاني:

تحليل واقع الشغل عالميا ومحليا: 

يعُتــر تحليــل ســوق الشــغل مدخــاً أساســياً لفهــم التحــولات الاقتصاديــة والاجتماعيــة التــي تعرفها 

المجتمعــات المعــاصرة. ويكتــي هــذا التحليــل أهميــة خاصــة في الســياق المغــربي، نظــراً للتحديــات 

المتعــددة التــي تعــرض الانتقــال مــن التكويــن إلى الإدمــاج المهني، مــرورًا بظــروف العمــل، والتفاوتات 

ــع ســوق الشــغل في  ــذا المحــور واق ــاول ه ــد. يتن ــة التقاع ــة، ووصــولً إلى مرحل ــة والاجتماعي المجالي

ــة  ــياقات الاقتصادي ــا بالس ــز، وربطه ــغيل والعج ــة والتش ــؤشرات البطال ــد م ــال رص ــن خ ــرب م المغ

ــغيل،  ــال التش ــة في مج ــراتيجيات الوطني ــة والاس ــات العمومي ــتعرض السياس ــا يس ــة، ك والاجتماعي

مُســلطاً الضــوء عــى الإطــار المؤســي والتشريعــي، والسياســات النشــطة، ومكامــن الخلــل التــي تحــد 

مــن فعاليــة هــذه السياســات. ويخُتتــم المحــور بمقارنــة تجريبيــة مــع نمــاذج دوليــة مرجعيــة، بهــدف 

اســتخلاص الــدروس والتوصيــات التــي يمكــن أن تســهم في تحســن أداء ســوق الشــغل المغــربي.

واقع الشغل في المغرب من التكوين التعليمي والمهني إلى التقاعد:

يعُــدّ مســار الشــغل في المغــرب مســارًا طويــاً ومعقــدًا يمــر بعــدة مراحــل متشــابكة، تبــدأ بالتكويــن 

التعليمــي والمهنــي، وتســتمر حتــى مرحلــة التقاعــد. ويواجــه هــذا المســار العديــد مــن الإشــكالات 

البنيويــة التــي تعيــق تطــوره، مثــل عــدم التوافــق بــن مخرجــات التعليــم ومتطلبــات ســوق العمــل، 

وانتشــار القطــاع غــر المهيــكل، وضعــف المســاواة الجغرافيــة والاجتماعية، وغيــاب الحمايــة الاجتماعية 

لفئــات واســعة مــن العــال. وعــى الرغــم مــن تعــدد المبــادرات الحكوميــة للإصــاح، مــا تــزال نســب 

ــن  ــر م ــزء كب ــاني ج ــا يع ــهادات، ك ــي الش ــباب وحام ــوف الش ــا في صف ــة، خصوصً ــة مرتفع البطال

المشــتغلين مــن هشاشــة مهنيــة وغيــاب أفــق تقاعــدي واضــح.

يســعى هــذا الجــزء إلى وضــع تشــخيص دقيــق لواقــع ســوق الشــغل المغــربي، مــن خــال تنــاول 

ــل،  ــروف العم ــغل، ظ ــوق الش ــاج في س ــي، الإدم ــي والمهن ــن التعليم ــية: التكوي ــاور رئيس ــع مح أرب

ــق هــذا المســار:  ــي تعي ــة الت ــات البنيوي ــز عــى التحدي ــع التركي والتقاعــد، م
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1.1.لتكوين التعليمي والمهني وعلاقته بسوق الشغل:

• فجوة المهارات وعدم التوافق مع سوق العمل:	

تشــر الإحصائيــات إلى أن %35 فقــط مــن خريجــي التعليــم العــالي في المغــرب يشــتغلون في نفــس 

ــة  ــون في حال ــم، و%25 يبق ــا بتكوينه ــة له ــل %40 في مجــالات لا علاق ــا يعم ــتهم، بين ــال دراس مج

بطالــة. هــذا يعكــس ضعــف ملاءمــة التكويــن الأكاديمــي مــع متطلبــات ســوق العمــل.

• غياب المهارات التطبيقية والرقمية: 	

ــادة والتواصــل  ــة، كالقي ــة بالمهــارات العملي يعــاني النظــام التعليمــي مــن ضعــف في تأهيــل الطلب

ــة في الاقتصــاد العــري. ــة الضروري وحــل المشــكلات، إلى جانــب نقــص واضــح في المهــارات الرقمي
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2.1. الإدماج في سوق الشغل والتحديات الاقتصادية:

رغــم تحقيــق المغــرب معــدلات نمــو اقتصــادي معتــرة، فــإن هــذا النمــو لم يتُرجــم إلى خلــق فــرص 

شــغل كافيــة، خاصــة في القطاعــات الحديثــة كالصناعــة والخدمــات، إذ لا يــزال الاقتصاد المغــربي يعتمد 

بشــكل كبــر عــى قطاعــات تقليديــة مثــل الفلاحــة والبنــاء، التــي تتميــز بقيمــة مضافــة منخفضــة 

وحساســية كبــرة للتغــرات المناخيــة. يعــاني القطــاع الخــاص مــن ضعــف في الابتــكار وبــطء في نمــو 

الــركات بســبب العراقيــل الإداريــة والماليــة، مــا يحــد مــن قدرتــه عــى اســتيعاب القــوى العاملــة. 

كــا يشــهد التحــول الهيــكلي نحــو اقتصــاد المعرفــة تأخــراً ملحوظـًـا، مــع تركيــز الاســتثمارات في المــدن 

الكــرى وغيــاب العدالــة المجاليــة في توزيــع فــرص العمــل. وفي قطــاع البنــاء تحديــدًا، هنــاك نقــص 

واضــح في العمالــة المؤهلــة بســبب ارتفــاع الأجــور مقارنــة بمهــارات اليــد العاملــة المتوفــرة، مــا يفاقــم 

أزمــة تأمــن الكفــاءات اللازمــة لتنفيــذ المشــاريع المتزايــدة. 
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3.1.  ظروف العمل والقطاع غير الهيكل:

يشــكل القطــاع غــر الرســمي جــزءًا كبــراً مــن ســوق العمــل المغــربي، حيــث يشــغل نحــو %36 مــن 

اليــد العاملــة ويســاهم بمــا يقــارب %30 مــن الناتــج المحــي الإجــالي. رغــم ذلــك، يعــاني العاملــون في 

هــذا القطــاع مــن ضعــف شــديد في الحمايــة الاجتماعيــة، إذ يفتقــر معظمهــم إلى التغطيــة الصحيــة 

ــاع  ــذا القط ــي في ه ــور المهن ــرص التط ــا أن ف ــتقرة. ك ــر مس ــروف غ ــون في ظ ــة، ويعمل والتقاعدي

ــل، مــا يصعــب إدماجهــم في الاقتصــاد  ــة أو التموي ــر عــادةً فــرص للترقي محــدودة جــدًا، إذ لا تتوف

ــادة  ــة وزي ــات العمومي ــة السياس ــل فعالي ــر الرســمي إلى تقلي ــؤدي انتشــار الاقتصــاد غ المنظــم. وي

هشاشــة الاقتصــاد الوطنــي. بالإضافــة إلى ذلــك، تنتــر ظاهــرة الإعلانــات الوهميــة للتوظيــف التــي 

تســتهدف العاطلــن عــن العمــل، حيــث تقُــدّر نســبة الإعلانــات المزيفــة بـــ 23 إعلانــاً مــن أصــل 50 

تــم التحقــق منهــا، مــا ينعكــس ســلبًا عــى ثقــة الشــباب في آليــات التشــغيل الرســمية.

4.1. التفاوتات الجغرافية والاجتماعية في سوق الشغل:

تشــهد ســوق الشــغل في المغــرب تفاوتــات واضحــة عــى مســتويات متعــددة. مــن حيــث المشــاركة 

بــن الجنســن، تبلــغ نســبة مشــاركة النســاء فقــط %21.5 مقارنــة بـــ %70 للرجــال، مع وجــود فجوات 

ــة بــن النســاء. كــا تتجــى الفــوارق الجغرافيــة بشــكل واضــح،  في الأجــور وارتفــاع معــدلات البطال

إذ تتركــز فــرص العمــل في محــور الــدار البيضاء-الربــاط، في حــن تعــاني المناطــق القرويــة مــن عزلــة 

وفــرص تشــغيل ضعيفــة، مــا يــؤدي إلى هجــرة داخليــة متزايــدة. أمــا عــى صعيــد الفئــات العمريــة، 

فبطالــة الشــباب تصــل إلى نســبة مرتفعــة تبلــغ %36.7، ويواجــه الشــباب صعوبــات كبــرة في الانتقــال 

مــن التعليــم إلى ســوق العمــل، فيــا يواجــه كبــار الســن تحديــات في التكيــف مــع متطلبــات الســوق 

المتغيرة.

5.1 مرحلة التقاعد والإصلاحات الاجتماعية:

ــن  ــط نســبة محــدودة م ــه فق ــث يســتفيد من ــامل، حي ــر ش ــرب غ ــد في المغ ــام التقاع ــى نظ يبق

العاملــن، خاصــة في القطــاع غــر الهيــكل، مــا يجعــل شريحــة كبــرة مــن العــال معرضــة لهشاشــة 

ماليــة في مرحلــة مــا بعــد العمــل. في الســنوات الأخــرة، شــهدت منظومــة التقاعــد إصلاحــات مهمــة، 

مــن بينهــا إعــان الصنــدوق الوطنــي للضــان الاجتماعــي عــن صرف »راتــب الشــيخوخة« لمــن أكملــوا 

1320 يومًــا مــن الاشــراك، وهــو إنجــاز إيجــابي يعكــس جهــودًا لتوســيع الحمايــة الاجتماعيــة. ورغــم 

ــا كبــراً  ذلــك، لا تــزال تغطيــة التقاعــد للعاملــن الهشّــن ضعيفــة، ويشــكل تعميــم الاســتفادة تحديً

خصوصًــا بالنســبة لأولئــك الذيــن لم يتمكنــوا مــن اســتيفاء عــدد أيــام الاشــراك المطلوبــة.
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ــات  ــذي يواجــه تحدي ــات عــن واقــع مركــب لســوق الشــغل في المغرب، وال تكشــف هــذه المعطي

بنيويــة تســتدعي تدخــاً شــموليًا. مــن الــروري اعتــاد مقاربــة مندمجــة لإصــاح التعليــم وربــط 

التكويــن باحتياجــات الســوق، وتفعيــل الحمايــة الاجتماعيــة، وتشــجيع الابتــكار في القطــاع الخــاص، 

مــع ضــان عدالــة مجاليــة وإدماجيــة. كــا يجــب تقويــة الرقابــة عــى الإعلانــات الوهميــة، وتعزيــز 

ــن  ــم ب ــيق محك ــك إلا بتنس ــق كل ذل ــن تحقي ــمية. ولا يمك ــغيل الرس ــات التش ــباب في آلي ــة الش ثق

ــة  ــة وإصلاحــات جذري ــإرادة سياســية حقيقي ــة والقطــاع الخــاص والمجتمــع المــدني، مدعــوم ب الدول

ــة. متواصل

الحصيلــة،  التشــغيل:  مجــال  فــي  الوطنيــة  الاســتراتيجيات  اســتعراض 

والمخاطــر: النواقــص  الإكراهــات، 

ــى  ــاشر ع ــره المب ــرب، نظــراً لتأث ــة بالمغ ــياً في السياســات العمومي يشــكّل التشــغيل محــوراً أساس

ــرة  ــوداً كب ــة جه ــت الدول ــد بذل ــة. وق ــة المجالي ــي، والعدال ــتقرار الاجتماع ــادي، والاس ــو الاقتص النم

ــي،  ــار التشريع ــر الإط ــال تطوي ــن خ ــل م ــوق العم ــم س ــر وتنظي ــن لتأط ــن الأخيري ــال العقدي خ

ــذ سياســات نشــطة للتشــغيل. غــر أن هــذه المجهــودات، رغــم  ــة، وتنفي ــز المؤسســات الفاعل وتعزي

أهميتهــا، مــا زالــت تواجــه تحديــات كبــرة تحــدّ مــن فعاليتهــا ونجاعتهــا في الاســتجابة لانتظــارات 

ــي. ــاد الوطن ــباب والاقتص الش

ــية: أولاً،  ــاور رئيس ــة مح ــة إلى ثلاث ــات الوطني ــتعراض السياس ــيم اس ــن تقس ــار، يمك ــذا الإط في ه

ــم سياســات  ــاً، تقيي ــذي يضبــط ســوق الشــغل المغــربي؛ ثاني ــل الإطــار المؤســي والتشريعــي ال تحلي

ســوق العمــل النشــطة والمبــادرات المعتمــدة؛ وثالثــاً، تشــخيص مكامــن الخلــل ونقــاط الضعــف التــي 

تعيــق تحقيــق الأهــداف المرســومة.

1.2. الإطار المؤسسي والتشريعي لسوق العمل المغربي:

ــاصر أساســية تشــمل  ــف الإطــار المؤســي والتشريعــي لســوق العمــل المغــربي مــن عــدة عن يتأل

التشريعــات والقوانــن التــي تنظــم ســوق العمــل، والممارســات المؤسســية التــي تســهم في تنفيــذه. مــن 

أبــرز التشريعــات التــي تنظــم العلاقــات بــن العــال وأصحــاب العمــل نجــد مدونــة الشــغل لســنة 

2004، التــي تحــدد حقــوق وواجبــات كل طــرف وتنظــم ظــروف العمــل، إلى جانــب قانــون الضــان 

الاجتماعــي الــذي يشــمل التأمــن الصحــي، ومعاشــات التقاعــد، وتعويضــات البطالــة.
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ــد جــزءاً لا يتجــزأ مــن المنظومــة، نظــراً لدورهــا في  كــا أن قوانــن التعليــم والتكويــن المهنــي تعُ

إعــداد الرأســال البــري. المغــرب كذلــك صــادق عــى عــدد مــن الاتفاقيــات الدوليــة ذات الصلــة 

ــة. بالتشــغيل وحقــوق العــال، مــا يعــزز البعــد الحقوقــي والالتزامــات الدولي

أمــا عــى مســتوى المؤسســات، فتسُــهم وزارة الإدمــاج الاقتصــادي والمقاولــة الصغــرى والتشــغيل 

ــغيل  ــاش التش ــة لإنع ــة الوطني ــع الوكال ــن تضطل ــات، في ح ــذ السياس ــورة وتنفي ــاءات في بل والكف

والكفــاءات )ANAPEC( بــدور الوســاطة ومرافقــة الباحثــن عــن العمــل. ويــرز كذلــك دور 

مكتــب التكويــن المهنــي وإنعــاش الشــغل )OFPPT( كفاعــل رئيــي في التكويــن المهنــي، إضافــة إلى 

المرصــد الوطنــي لســوق الشــغل الــذي يوُفــر تحليــاً مســتمراً لمــؤشرات التشــغيل. وتـُـرف الصناديــق 

الاجتماعيــة عــى تنفيــذ منظومــة الحمايــة الاجتماعيــة، وتســاهم آليــات التفــاوض الجماعــي والمجلــس 

ــة البعــد التشــاركي في إعــداد السياســات. ــي في تقوي الاقتصــادي والاجتماعــي والبيئ

2.2. سياسات سوق العمل النشطة:

ــاج  ــي تهــدف إلى دعــم الاندم ــة مجموعــة مــن برامــج ســوق العمــل النشــطة الت أطلقــت الدول

ــة. مــن بــن هــذه البرامــج: ــد العامل ــز الطلــب عــى الي المهنــي وتحفي

• عفــاءات ضريبيــة ومســاهمات الضــان الاجتماعــي 	 برنامــج إدمــاج: يركــز عــى تســهيل توظيــف الخريجــن عــر �إ

لصــالح الــركات.

• برنامج تأهيل: يهدف �إلى تحسين قابلية توظيف العاطلين من خلال التكوين في المهارات المطلوبة.	

• التكوين بالتدرج المهني: يجمع بين التعلم النظري في مراكز التكوين والتطبيق العملي في المقاولات.	

• برامــج إعــادة التأهيــل والتكويــن المســتمر: ت�ســهدف ال�شــباب والعاملــن الراغبــن في تطويــر �أو تغيــر 	

مســارهم المهــي.

• ــق 	 ــل خل ــن �أج ــباب م ــي لل�ش ــالي والتق ــان الدعم الم ــاولات: يقدم ــل المق ــادرات التموي ــي ومب ــج مقاولت برنام

مشــاريعهم الخاصــة.

ومــن أبــرز المشــاريع ذات البعــد الاســراتيجي في هــذا الســياق، مــروع »مــدن المهــن والكفــاءات« 

)Cités des Métiers et des Compétences(، الــذي يعُــد ركيــزة في ورش إصــاح التكويــن المهنــي. 

يهــدف هــذا المــروع إلى تطويــر عــرض تكوينــي عــالي الجــودة وملائــم لاحتياجــات الســوق، وخصوصًا 

ــة  ــذي يشــهد أزم ــاء، ال ــل قطــاع البن ــة مث ــد العامل ــاد في الي ــص ح ــن نق ــاني م ــي تع ــات الت القطاع

بســبب نقــص الكفــاءات وغــاء الأجــور اليوميــة )200 إلى 300 درهــم(.
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• تقييم فعالية السياسات والبرامج الحالية: 	

رغم تنوع البرامج وتعدد الجهات المتدخلة، إلا أن الحصيلة لا تزال دون مستوى التطلعات:

نقاط الضعفنقاط القوة

• توفر رؤية مؤسساتية واضحة.	

• تعدد المبادرات الموجهة للشباب.	

• تنوع آليات المواكبة والدعم.	

• محدودية الأثر على نسب البطالة، خاصة لدى الشباب وحاملي 	
الشهادات.

• ضعف التنسيق بين المتدخلين، مما يؤدي إلى تكرار البرامج وتشتت 	
الجهود.

• نقص الموارد المالية والبشرية لدى الفاعلين المحليين.	

• ضعف آليات التقييم وغياب مؤشرات واضحة لقياس نجاعة البرامج.	

• التركيز على الكَمّ بدل النوع، أي عدد المناصب دون مراعاة جودتها 	
واستدامتها.

الأهــداف  تحقيــق  تعيــق  التــي  الضعــف  ونقــاط  الخلــل  مكامــن  تشــخيص   .3

المرســومة:

ــومة  ــداف المرس ــق الأه ــق تحقي ــي تعي ــف الت ــاط الضع ــل ونق ــن الخل ــخيص مكام ــف تش يكش

للسياســات الوطنيــة في مجــال التشــغيل عــن عــدد مــن التحديــات الهيكليــة والتنظيميــة التــي تؤثــر 

ــام  ــن النظ ــق ب ــدم التواف ــو ع ــات ه ــذه التحدي ــرز ه ــن أب ــربي. م ــل المغ ــوق العم ــة س ــى فعالي ع

ــن  ــرة ب ــن فجــوة كب ــرب م ــي في المغ ــام التعليم ــاني النظ ــل. يع ــي واحتياجــات ســوق العم التعليم

ــاءات  ــارات والكف ــؤدي إلى نقــص المه ــة في الســوق، مــا ي ــات القطاعــات المختلف ــه ومتطلب مخرجات

المطلوبــة في العديــد مــن المجــالات المهنيــة. هــذه الفجــوة تزيــد مــن معــدلات البطالــة، لا ســيما بــن 

الخريجــن الجــدد الذيــن يجــدون أنفســهم غــر مســتعدين لمتطلبــات العمــل الفعــي، الأمــر الــذي 

يســتدعي إعــادة هيكلــة البرامــج التعليميــة لتتــاشى بشــكل أكــر مــع احتياجــات الســوق، وزيــادة 

ــن المهنــي. ــز عــى التكوي التركي

بالإضافــة إلى ذلــك، ضعــف التنســيق بــن المؤسســات الحكوميــة والقطــاع الخــاص يشــكل عقبــة 

كبــرة أمــام تحســن ســوق العمــل. المؤسســات المعنيــة بتشــغيل وتوجيــه القــوى العاملــة مثــل وزارة 

الشــغل والوكالــة الوطنيــة لإنعــاش التشــغيل والكفــاءات )ANAPEC( تعمــل أحيانــاً بشــكل متــوازٍ، 

دون التنســيق الفعّــال بينهــا، مــا يــؤدي إلى تكــرار الجهــود أو حتــى تضاربهــا. هــذا يضعــف فعاليــة 

السياســات ويمنــع اســتغلال الفــرص المتاحــة. كــا أن نقــص المــوارد الماليــة والبشريــة يحــد مــن قــدرة 
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المؤسســات عــى تنفيــذ البرامــج والمبــادرات بشــكل كافٍ، مــا يــؤدي إلى بــطء في تحقيــق الأهــداف 

المرجــوة. إن المــوارد المحــدودة لا تمكــن مــن تحقيــق التحســينات اللازمــة في جميــع القطاعــات، مــا 

يضــع عبئــاً إضافيــاً عــى قــدرة السياســات الحاليــة في تحقيــق الأهــداف طويلــة المــدى.

تحليل SWOT لسوق العمل المغربي:

ــدات التــي  ــة لفهــم النقــاط القــوة والضعــف، والفــرص والتهدي  يعُتــر تحليــل SWOT أداة فعال

تواجــه ســوق العمــل المغــربي. مــن خــال هــذا التحليــل، يمكــن تقييــم الوضــع الحــالي للســوق وتحديد 

المجــالات التــي يجــب التركيــز عليهــا لتحقيــق التطــور والنمــو.

نقاط القوة نقاط الضعف

- الموقع الجغرافي الاستراتيجي )رابط بين أوروبا وإفريقيا(. 

- استقرار سياسي واقتصادي نسبي.

- بنية تحتية متطورة )موانئ، طرق، مطارات(.

- قوة عاملة شابة متعلمة وديناميكية.

- تنوع الاقتصاد المغربي مع نمو قطاعات جديدة مثل صناعة 
السيارات والطيران.

- ارتفاع معدلات البطالة، خاصة بين الشباب والخريجين.

- عدم توافق النظام التعليمي مع احتياجات سوق 
العمل.

- انتشار القطاع غير الرسمي )أجور غير لائقة، ضعف 
الحماية الاجتماعية(.

- تفاوت كبير بين المناطق في فرص العمل ومستويات 
المعيشة.

- ضعف الإنتاجية في بعض القطاعات.

- ضعف الابتكار وريادة الأعمال في بعض المجالات.

الفرص التهديدات

- التحول الرقمي وظهور فرص جديدة في تكنولوجيا المعلومات 
والتجارة الإلكترونية.

- التحول نحو الاقتصاد الأخضر وقطاعات مثل الطاقات 
المتجددة وإدارة النفايات. 

- تكامل المغرب مع إفريقيا وفتح أسواق جديدة.

- إعادة توطين الصناعات من آسيا وأوروبا.

- تعزيز الصناعات الثقافية والإبداعية مثل السينما والموسيقى.

- تعزيز التعاون الدولي لتحسين المهارات وزيادة القدرة 
التنافسية.

- تسارع التغيرات التكنولوجية التي قد تؤدي لفقدان 
وظائف تقليدية.

- المنافسة العالمية على الاستثمارات والمواهب.

- التأثيرات السلبية للتغيرات المناخية على قطاعات مثل 
الزراعة والسياحة.

- هجرة الكفاءات المغربية إلى الخارج.

- عدم الاستقرار الإقليمي وتأثيره على الاستثمارات 
والسياحة.

- الأزمات الاقتصادية العالمية )مثل الأزمات المالية 
وجائحة كوفيد-19(.
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اســتعراض نمــاذج مقارنتيــه حــول السياســات العالميــة والحلــول المبتكــرة 

فــي مجــال التشــغيل: 

1.5. منهجية المقارنة والدول المرجعية: 

ــم  ــره، ت ــاق تطوي ــتشراف آف ــربي واس ــل المغ ــوق العم ــالي لس ــع الح ــم الواق ــز فه ــل تعزي ــن أج م

اعتــاد منهجيــة المقارنــة كأداة تحليليــة محوريــة، والتــي تســتند إلى دراســة تجــارب دوليــة ناجحــة 

في هــذا المجــال. تهــدف هــذه المنهجيــة إلى اســتخلاص أفضــل الممارســات التــي يمكــن تكييفهــا مــع 

ــد  ــك التجــارب، وتحدي ــات في تل ــاط القــوة والتحدي ــل نق ــك مــن خــال تحلي ــي، وذل الســياق الوطن

ــة. ــة المغربي ــة والاجتماعي ــات الاقتصادي ــاءم مــع الخصوصي ــا بمــا يت ســبل الاســتفادة منه

وقــد تــم اختيــار ثــاث دول مرجعيــة وفــق معايــر دقيقــة، شــملت التميــز في مجــالات ذات صلــة 

بالتحديــات البنيويــة التــي يواجههــا المغــرب، والتنــوع الجغــرافي والثقــافي لضــان تعدديــة النــاذج، 

ــة  ــة ونوعي ــات كمي ــر معطي ــن توف ــاً ع ــا، فض ــة تكييفه ــرات وإمكاني ــل الخ ــة نق ــة إلى قابلي إضاف

موثوقــة تســهّل إجــراء تحليــل مقــارن معمــق. وتشــمل هــذه الــدول:

 ،Flexicurity »الدنمــارك والتــي تــم اختيارهــا كنمــوذج رائــد في تطبيــق مفهــوم »المرونــة المؤمّنــة

الــذي يوفــق بــن مرونــة ســوق العمــل مــن جهــة، وضــان الحمايــة الاجتماعيــة للعــال مــن جهــة 

ــة منخفضــة، ورفــع نســب المشــاركة في ســوق  أخــرى، مــا مكّنهــا مــن الحفــاظ عــى معــدلات بطال

العمــل، خصوصــاً في صفــوف النســاء، إلى جانــب تطويــر آليــات فعّالــة للحــوار الاجتماعــي. أمــا ألمانيــا، 

فقــد تــم اعتمادهــا كنمــوذج متميــز في مجــال التكويــن المهنــي المــزدوج، الــذي يربــط التعليــم النظري 

ــة تشــغيل الشــباب، وســاهم في خفــض  ــن قابلي ــزز م ــا ع ــاولات، م ــب العمــي داخــل المق بالتدري

معــدلات البطالــة في صفوفهــم، مــع مرونــة عاليــة في التكيــف مــع الأزمــات الاقتصاديــة. في حــن تمثــل 

ســنغافورة تجربــة ناجحــة في مجــال تنميــة المهــارات والتعلــم مــدى الحيــاة، مــن خــال اســراتيجية 

ــا البــري، والتحــول إلى اقتصــاد  ــز رأس ماله ــن تعزي ــا م ــا مكّنه ــة شــاملة »SkillsFuture«، م وطني

تنافــي قائــم عــى المعرفــة والابتــكار.

ــم  ــة عــى ســتة محــاور رئيســية: المــؤشرات الأساســية لســوق العمــل، نظــام التعلي ــز المقارن وترك

والتكويــن المهنــي ومــدى ملاءمتــه لحاجيــات الســوق، سياســات التشــغيل، الإطــار التشريعــي 

ــات المســتقبلية المرتبطــة بالتحــول  ــادة الأعــال، وأخــراً التحدي ــكار وري ــة الابت والمؤسســاتي، منظوم

ــة. ــات العالمي ــة، والأزم ــرات الديموغرافي ــافي، والتغ ــال الط ــي، والانتق الرقم
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وبنــاءً عــى هــذا الاختيــار، ســننتقل في الفقــرات التاليــة إلى اســتعراض ومقارنــة مفصلــة للمجــالات 

الأساســية التــي تحــدد أداء ســوق العمــل في هــذه الــدول، بهــدف اســتخلاص الــدروس والتوصيــات 

التــي قــد تســهم في تعزيــز وتطويــر ســوق العمــل المغــربي.

 : )Flexicurity( 2.5. النموذج الدنماركي للمرونة والأمان

هــو نمــوذج مبتكــر يدمــج بــن مرونــة ســوق العمــل وأمــان العــال، ويهــدف إلى تحقيــق تــوازن 

بــن احتياجــات الــركات في التكيــف مــع التغــرات الاقتصاديــة واحتياجــات العــال في الحفــاظ عــى 

أمانهــم الوظيفــي. يعتمــد هــذا النمــوذج عــى ثلاثــة عنــاصر رئيســية: مرونــة في التوظيــف والفصــل، 

نظــام ســخي للتأمــن ضــد البطالــة يوفــر تعويضــات ســخية للعــال المفصولــن، وبرامــج نشــطة لدعــم 

ــي.  ــل الجغــرافي والمهن ــل، والمســاعدة في التنق ــادة التأهي ــب وإع ــن عــن عمــل تشــمل التدري الباحث

يتميــز ســوق العمــل الدنمــاركي بمــؤشرات إيجابيــة مثــل انخفــاض معــدلات البطالــة ومشــاركة عاليــة 

للنســاء والشــباب في ســوق العمــل، إضافــة إلى نســب منخفضــة للقطــاع غــر الرســمي.

تشــمل سياســات ســوق العمــل النشــطة في الدنمــارك برامــج تدريــب مهنــي مكثفــة للعاطلــن عــن 

العمــل، تعليــم مســتمر للعاملــن، والتدريــب في مــكان العمــل بالتعــاون بــن الــركات ومؤسســات 

التدريــب. كــا تقــدم مراكــز التوظيــف المحليــة خدمــات شــاملة لتســهيل البحــث عــن عمــل، وتعتمــد 

عــى نظــام متطــور للمطابقــة بــن الباحثــن عــن العمــل والوظائــف الشــاغرة. يشــمل النظــام أيضــاً 

دعــم التنقــل الجغــرافي والمهنــي، حيــث يتــم توفــر إعانــات ماليــة للمســاعدة في الانتقــال إلى مناطــق 

أخــرى، فضــاً عــن الاعــراف بالمؤهــات.

يعــد الحــوار الاجتماعــي أحــد الأعمــدة الأساســية للنمــوذج الدنمــاركي، حيــث تغطــي الاتفاقيــات 

الجماعيــة معظــم العــال في البــاد وتتمتــع بمرونــة تســمح بتطبيقها وفقاً لظــروف كل شركــة. النقابات 

ــات.  ــع السياس ــة في صن ــارك بفعالي ــر وتش ــوذ كب ــع بنف ــل تتمت ــاب العم ــات أصح ــة ومنظ العمالي

الثقافــة الدنماركيــة القائمــة عــى الثقــة والتعــاون بــن العــال وأصحــاب العمــل والحكومــة تســاعد 

عــى الحــد مــن النزاعــات العماليــة.

3.5. تظام التكوين المهني المزدوج )Training Vocational Dual( في ألمانيا:

يعــد نموذجــاً متميــزاً في مجــال التعليــم والتدريــب المهنــي، حيــث يجمــع بــن التعليــم النظــري في 

ــة والتطبيــق،  ــه بــن النظري ــز النظــام بتكامل ــة والتدريــب العمــي في الــركات. يتمي المدرســة المهني

حيــث يقــي المتدربــون جــزءاً مــن وقتهــم في المــدارس المهنيــة للحصــول عــى تعليــم نظــري، بينــا 

يتــم تدريبهــم عمليــاً في الــركات. يشــمل النظــام كذلــك مشــاركة فعالــة مــن الــركات التــي توفــر 
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أماكــن التدريــب وتتحمــل تكاليفــه، بمــا في ذلــك أجــور المتدربــن وتكاليــف المعــدات. كــا يتــم منــح 

المتدربــن شــهادات معــرف بهــا في نهايــة التدريــب، وتكــون هــذه الشــهادات مرجعيــة تفتــح لهــم 

ــاث  ــنتين إلى ث ــن س ــي ب ــن المهن ــرة التكوي ــراوح ف ــددة. ي ــالات متع ــي في مج ــور المهن ــاً للتط فرص

ســنوات حســب نــوع المهنــة.

تتميــز ألمانيــا بمــؤشرات إيجابيــة في ســوق العمــل، مثــل انخفــاض معــدل البطالــة إلى 3.2% 

)2024(، ومعــدل بطالــة الشــباب %5.9 )2024(. كــا أن حــوالي %50 مــن خريجــي المــدارس الثانويــة 

ــن خريجــي هــذا  ــف ب ــن التوظي ــة م ــع نســبة عالي ــزدوج، م ــي الم ــن المهن ــام التكوي ــون بنظ يلتحق

النظــام. يســتفيد الخريجــون مــن نســبة توظيــف تفــوق %90 في غضــون ســتة أشــهر بعــد التخــرج، 

مــا يــرز فعاليــة هــذا النمــوذج في تحســن فــرص العمــل وتقليــل البطالــة. الحكومــة الألمانيــة تلعــب 

دوراً مهــاً في تنظيــم وتطويــر النظــام، مــن خــال توفــر الإطــار التشريعــي والتمويــل والإشراف عــى 

جودتــه. كــا تســاهم الــركاء الاجتماعيــون، مثــل النقابــات ومنظــات أصحــاب العمــل، في تصميــم 

المناهــج وتحديــد المعايــر وضــان التنفيــذ الفعّــال.

ــل التحــول الرقمــي والاقتصــاد  ــات المعــاصرة مث ــي التحدي ــن المهن ــاني للتكوي يواكــب النظــام الألم

ــع  ــل م ــا يتعام ــراء. ك ــة والخ ــارات الرقمي ــاج المه ــج وإدم ــث المناه ــال تحدي ــن خ ــر، م الأخ

التغــرات الديموغرافيــة عــر جــذب المزيــد مــن الشــباب وإدمــاج المهاجريــن في النظــام، بالإضافــة إلى 

ــاة. ــم مــدى الحي ــم فــرص التعل تقدي

4.5. النموذج السنغافوري لتنمية المهارات: 

ــل.  ــوق العم ــارات في س ــر المه ــتمر وتطوي ــم المس ــز التعل ــدف إلى تعزي ــراً يه ــا مبتك ــر نموذجً يعُت

ــا لتطويــر المهــارات عــر مراحــل  يعتمــد عــى اســراتيجية »SkillsFuture« التــي تشــكل إطــارًا وطنيً

الحيــاة. هــذه الاســراتيجية تتميــز برؤيــة طويلــة المــدى، التــزام ســياسي قــوي عــى أعــى المســتويات، 

 »SkillsFuture وتكامــل مــع اســراتيجيات أخــرى. يشــمل النمــوذج برامــج متعــددة مثــل »ائتــان

ــا لــدورات تدريبيــة معتمــدة،  ــا ماليً ــا ائتمانً الــذي يمنــح كل مواطــن ســنغافوري فــوق ســن 25 عامً

ــات  ــة ومتخصصــة في القطاع ــج تدريبي ــة إلى برام ــراد، إضاف ــركات والأف ــب لل ــم التدري ــا لدع ومنحً

ــك  المختلفــة. كــا تعتمــد الاســراتيجية عــى نظــام حوكمــة قــوي يــرف عــى تنفيذهــا، بمــا في ذل

   »SkillsFuture Singapore« مجلــس وطنــي للمهــارات ووكالــة متخصصــة

تتمثــل أبــرز مــؤشرات ســوق العمــل الســنغافوري في انخفــاض معــدل البطالــة إلى 2.1% )2024(، 

وتحقيــق مشــاركة عاليــة في القــوى العاملــة بنســبة %68.3. كــا تظُهــر الســنغافورة اهتمامًــا متزايــدًا 
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ــم  ــر مهاراته ــركات في تطوي ــراد وال ــم الأف ــج تدع ــن خــال برام ــم المســتمر م ــة التعل ــز ثقاف بتعزي

بشــكل مســتمر. بنيــة تحتيــة قويــة للتعلــم، بمــا في ذلــك منصــات إلكترونيــة ومراكــز تعلــم مجتمعيــة، 

تتيــح فــرص تعلــم مرنــة وســهلة الوصــول. كــا أن التخطيــط الاســتباقي للمهــارات هــو ركيــزة أساســية 

في النمــوذج الســنغافوري، مــع إجــراء دراســات اســتشرافية لتوقــع احتياجــات ســوق العمل المســتقبلية 

وتحليــل الاتجاهــات العالميــة وتأثيراتهــا.

5.5. تحليل مقارن بين المغرب والدول المرجعية: 

ــه الرئيســية مــع  ــة مؤشرات ــد مقارن لفهــم وضــع ســوق العمــل المغــربي في ســياق دولي، مــن المفي

المعايــر الدوليــة ومــع الــدول المرجعيــة التــي تــم اختيارهــا للمقارنــة )الدنمــارك، ألمانيــا، ســنغافورة(: 

• المؤشرات الرئيسية: 	

يظهر الجدول التالي مقارنة بين المغرب والدول المرجعية في المؤشرات الرئيسية لسوق العمل:

سنغافورةألمانيا الدنماركالمغربالمؤشر
13.34.83.22.1معدل البطالة )%(

36.710.85.98.7معدل بطالة الشباب )%(
45.379.577.268.3معدل المشاركة في القوى العاملة )%(

21.576.374.960.2معدل مشاركة المرأة )%(
36.38.210.412.5نسبة القطاع غير الرسمي )%(

الإنفاق على التعليم )% من الناتج 

المحلي الإجمالي(
5.07.85.14.8

الإنفاق على البحث والتطوير )% من 

الناتج المحلي الإجمالي(
0.73.13.22.2

تظهــر هــذه المقارنــة فجــوات كبــرة بــن المغــرب والــدول المرجعيــة في جميــع المــؤشرات تقريبــاً، 

خاصــة في معــدلات البطالــة ومعــدلات المشــاركة في القــوى العاملــة ونســبة القطــاع غــر الرســمي.
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• ــام 	 ــة في نظ ــدول المرجعي ــرب وال ــن المغ ــرة ب ــات كب ــن توجــد اختلاف ــم والتكوي ــام التعلي نظ

ــن: ــم والتكوي التعلي

سنغافورةألمانياالدنماركالمغربالمجال

هيكل النظام 

التعليمي

نظام تعليمي 
تقليدي، مع فصل 

واضح بين المسارات 
الأكاديمية والمهنية، 
وتركيز على التعليم 

النظري.

نظام تعليمي مرن، 
مع مسارات متعددة 

ومتداخلة، وتركيز 
على التعلم النشط 
والمهارات العملية.

نظام تعليمي 
متمايز، مع مسارات 
واضحة منذ المرحلة 

الثانوية، وتركيز قوي 
على التكوين المهني 

المزدوج.

نظام تعليمي متطور، 
مع تركيز على التميز 
الأكاديمي والمهارات 
العملية، ومسارات 

متعددة للتقدم.

التكوين المهني

تكوين مهني يعاني 
من نقص في الجودة 

والارتباط بسوق 
العمل، ومن صورة 
سلبية في المجتمع.

تكوين مهني 
متطور، مع مشاركة 

قوية للشركاء 
الاجتماعيين، ومكانة 
محترمة في المجتمع.

نظام التكوين 
المهني المزدوج، الذي 

يجمع بين التعليم 
النظري والتدريب 

العملي، ويحظى بمكانة 
مرموقة في المجتمع.

تكوين مهني متطور، 
مع تركيز على المهارات 

المستقبلية، وارتباط وثيق 
بالصناعة.

التعلم مدى 

الحياة

محدودية برامج 
التعلم مدى الحياة، 

وضعف ثقافة التعلم 
المستمر.

نظام متطور 
للتعلم مدى الحياة، 
مع مشاركة واسعة 

من البالغين في برامج 
التعليم والتدريب.

نظام قوي للتعلم 
مدى الحياة، مع تركيز 

على التطوير المهني 
المستمر.

استراتيجية وطنية 
شاملة للتعلم مدى 

 ،)SkillsFuture( الحياة
مع حوافز قوية للأفراد 

والشركات.
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• ــرب 	 ــن المغ ــل ب ــوق العم ــات س ــرة في سياس ــات كب ــد اختلاف ــل: نوج ــوق العم ــات س سياس

ــي: ــدول المرجع وال

سنغافورةألمانياالدنماركالمغربالمجال

سياسات 

سوق 

العمل 

النشطة

سياسات محدودة، مع 
تركيز على برامج التوظيف 
المباشر، ومحدودية الموارد 

والتنسيق.

سياسات متطورة، 
مع تركيز على التدريب 
وإعادة التأهيل، وموارد 

كبيرة، وتنسيق قوي.

سياسات متوازنة، مع 
تركيز على الوقاية من 

البطالة، والتدريب المستمر، 
والتوجيه المهني.

سياسات استباقية، 
مع تركيز على توقع 
احتياجات المهارات 

المستقبلية، وتحول القوى 
العاملة.

الحماية 

الاجتماعية

نظام محدود للحماية 
الاجتماعية، مع تغطية 

جزئية للعمال في القطاع 
الرسمي، واستبعاد العمال 

في القطاع غير الرسمي.

نظام شامل للحماية 
الاجتماعية، مع 

تعويضات بطالة سخية، 
ورعاية صحية شاملة، 

ومعاشات تقاعد كافية.

نظام قوي للحماية 
الاجتماعية، مع تأمين ضد 

البطالة، وتأمين صحي، 
ومعاشات تقاعد، ونظام 

للعمل لوقت قصير.

نظام للحماية 
الاجتماعية يعتمد على 

المدخرات الإلزامية 
 Central Provident(

Fund(، مع دعم حكومي 
للفئات الضعيفة.

دعم ريادة 

الأعمال

برامج محدودة 
لدعم ريادة الأعمال، مع 
تحديات في الوصول إلى 

التمويل والأسواق.

منظومة متطورة 
لريادة الأعمال، مع دعم 
شامل للمشاريع الناشئة، 

وثقافة قوية للابتكار.

دعم قوي للمشاريع 
الصغيرة والمتوسطة، 

مع تركيز على الابتكار 
والتصدير.

منظومة ديناميكية 
لريادة الأعمال، مع حوافز 

قوية للابتكار، وبيئة 
أعمال متطورة.

• ــن 	 ــي ب ــي والتشريع ــار المؤس ــرة في الإط ــات كب ــد اختلاف ــي توج ــي والتشريع ــار المؤس الإط

ــة: ــدول المرجعي ــرب وال المغ

سنغافورةألمانياالدنماركالمغربالمجال

تشريعات 

العمل

تشريعات عمل 

تقليدية، مع توازن غير 

كاف بين حماية العمال 

ومرونة سوق العمل.

تشريعات عمل 

مرنة، مع حماية قوية 

للعمال من خلال 

الاتفاقيات الجماعية 

والحماية الاجتماعية.

تشريعات عمل 

متوازنة، مع حماية 

للعمال ومرونة 

للشركات، ودور قوي 

للتفاوض الجماعي.

تشريعات عمل مرنة، 

مع تركيز على التنافسية 

الاقتصادية، وحماية 

أساسية للعمال.

مؤسسات 

سوق العمل

مؤسسات متعددة، 

مع تداخل في الأدوار 

وضعف في التنسيق.

مؤسسات متكاملة، 

مع تنسيق قوي بين 

مختلف المتدخلين، 

ودور فعال للشركاء 

الاجتماعيين.

مؤسسات قوية، 

مع أدوار واضحة، 

ومشاركة فعالة للشركاء 

الاجتماعيين والغرف 

المهنية.

مؤسسات فعالة، 

مع تركيز على الكفاءة 

والنتائج، وتنسيق قوي 

بين مختلف المتدخلين.

الحوار 

الاجتماعي

حوار اجتماعي 

محدود، مع ضعف 

في تمثيلية النقابات، 

وتفاوض جماعي 

محدود.

حوار اجتماعي 

قوي، مع نقابات 

قوية، وتفاوض جماعي 

شامل، وثقافة التعاون.

حوار اجتماعي 

متطور، مع نقابات 

ومنظمات أصحاب 

عمل قوية، وتفاوض 

جماعي على مستويات 

متعددة.

حوار اجتماعي 
منظم، مع تركيز على 

التعاون الثلاثي )الحكومة، 
النقابات، أصحاب 

العمل(.
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•الابتــكار وريــادة الأعــال: توجــد اختلافــات كبــرة في مجــال الابتــكار وريــادة الأعــال بــن المغــرب 

ــدول المرجعية: وال

سنغافورةألمانياالدنماركالمغربالمجال

منظومة 

الابتكار

منظومة ابتكار 
ناشئة، مع محدودية 

في الاستثمار في البحث 
والتطوير، وضعف في 

الروابط بين الجامعات 
والصناعة.

منظومة ابتكار 
متطورة، مع استثمار 

كبير في البحث 
والتطوير، وتعاون قوي 
بين الجامعات والصناعة.

منظومة ابتكار قوية، 
مع تركيز على البحث 
التطبيقي، ودور فعال 

لمعاهد البحث مثل 
معاهد فراونهوفر.

منظومة ابتكار 
ديناميكية، مع استثمار 

كبير في البحث والتطوير، 
وجذب للمواهب 
والشركات العالمية.

دعم المشاريع 

الصغيرة 

والمتوسطة

دعم محدود، مع 
تحديات في الوصول 

إلى التمويل والأسواق 
والمهارات.

دعم شامل، مع 
برامج متنوعة للتمويل 

والتدريب والتدويل.

Mit� )دعم قوي) 
telstand(، مع تركيز 

على الابتكار والتصدير 
والتكوين المهني.

دعم متكامل، مع 
حوافز للرقمنة والابتكار 

والتدويل.

ريادة الأعمال 

الاجتماعية

ريادة أعمال 
اجتماعية ناشئة، 

مع بعض المبادرات 
الواعدة، لكن مع 

محدودية في الدعم 
والإطار القانوني.

ريادة أعمال 
اجتماعية متطورة، 

مع إطار قانوني داعم، 
وتمويل متنوع، ودمج 

في سياسات الابتكار 
الاجتماعي.

ريادة أعمال اجتماعية 
قوية، مع تركيز على 

التعاونيات والمؤسسات 
الاجتماعية.

ريادة أعمال اجتماعية 
متنامية، مع دعم حكومي 

متزايد، وتركيز على 
الابتكار الاجتماعي.

• التحديــات المســتقبلية: تواجــه المغــرب والــدول المرجعيــة تحديــات مســتقبلية مشــركة، لكــن 	

مــع اختلافــات في الاســتعداد والاســتجابة:

سنغافورةألمانياالدنماركالمغربالمجال

التحول 

الرقمي

استعداد محدود، 
مع ضعف في البنية 

التحتية الرقمية 
والمهارات الرقمية.

استعداد متقدم، مع بنية 
تحتية رقمية متطورة، 
ومهارات رقمية عالية، 

وسياسات استباقية.

استعداد قوي، مع 
تركيز على الصناعة 4.0، 

والتكوين المهني في 
المجالات الرقمية.

استعداد متميز، مع 
استراتيجية وطنية للاقتصاد 

الرقمي، واستثمار كبير في 
التكنولوجيا والمهارات.

التحول 

نحو الاقتصاد 

الأخضر

بداية التحول، مع 
استراتيجية طموحة 
للطاقات المتجددة، 

لكن مع محدودية في 
المهارات الخضراء.

تقدم كبير، مع ريادة 
عالمية في الطاقات 

المتجددة، وسياسات 
بيئية متقدمة.

تحول قوي، مع استراتيجية 
Energiewende، وتطوير 

التكنولوجيا والمهارات 
الخضراء.

Singa�  تحول متنام، مع 
 ،pore Green Plan 2030

وتركيز على الاستدامة 
والمدن الذكية.
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التغيرات 

الديموغرافية

ارتفاع نسبة الشباب 
وبداية شيخوخة 

السكان، مع ضغوط 
على سوق العمل.

شيخوخة السكان، مع 
سياسات فعالة لإدماج 
كبار السن وسياسات 

هجرة منظمة.

شيخوخة السكان 
وانخفاض القوى العاملة، 
مع تمديد الحياة العملية 
وجذب المهاجرين المهرة.

شيخوخة السكان وانخفاض 
الخصوبة، مع سياسات 

لزيادة الإنتاجية وجذب 
المواهب العالمية.

6.5. الخلاصة: الدروس الرئيسية للمغرب:

مــن خــال مقارنــة المغــرب بالنــاذج الدوليــة الناجحــة، يتضــح أن المغــرب بحاجــة إلى تطويــر رؤيــة 

ــة لأصحــاب  ــوي، ومشــاركة فعال ــزام ســياسي ق ــد لســوق العمــل، تســتند إلى الت ــة الأم ــة طويل وطني

المصلحــة، مــع تكامــل السياســات الاقتصاديــة والاجتماعيــة والتعليميــة. كــا يتطلــب إصلاحًــا 

ــز التعلــم  ــر نظــام تكويــن مهنــي مــزدوج، وتعزي ــا لمنظومــة التعليــم والتكويــن، خاصــة تطوي عميقً

مــدى الحيــاة، وتحســن التوافــق بــن مخرجــات التعليــم واحتياجــات الســوق. يجــب كذلــك تعزيــز 

سياســات ســوق العمــل النشــطة عــر زيــادة الاســتثمار، وتحســن اســتهداف الفئــات الهشــة، وتطويــر 

خدمــات التوظيــف، مــع تعزيــز التنســيق بــن الفاعلــن. إضافــة إلى ذلــك، يحتــاج المغــرب إلى بنــاء 

ــاً بسياســات تشــغيل  ــة شــاملة، مدعوم ــة اجتماعي ــة ســوق العمــل وحماي ــن مرون نمــوذج يجمــع ب

نشــطة وحــوار اجتماعــي فعّــال. وأخــراً، يتوجــب تعزيــز الابتــكار وريــادة الأعــال عــر دعــم منظومــة 

الابتــكار، وتمكــن المشــاريع الصغــرة والمتوســطة، وتشــجيع ثقافــة ريــادة الأعــال، بمــا في ذلــك ريــادة 

الأعــال الاجتماعيــة لمواجهــة التحديــات الاجتماعيــة وخلــق فــرص عمــل مســتدامة.
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المحور الثالث:

استعراض المتغيرات والمؤثرات الدولية والمحلية لسوق 
العمل ) الرقمنة، الطاقات المتجددة، التأثيرات المناخية، 

النماذج الاقتصادية الجديدة ( :

الرقمنة:

ــف  ــال مختل ــذي يط ــارع ال ــي المتس ــول الرقم ــل التح ــا في ظ ــورًا ملحوظً ــل تط ــوق العم ــهد س ش

القطاعــات الاقتصاديــة حــول العــالم. فالتقــدم التكنولوجــي السريــع واعتــاد التكنولوجيــا الرقميــة في 

الصناعــات المتنوعــة أثـّـر بشــكل كبــر عــى متطلبــات الوظائــف وطبيعــة المهــارات المطلوبــة. ولم يعــد 

ســوق العمــل كــا كان في الســابق، بــل أصبــح مرهونـًـا بالتطــورات الرقميــة، مــا أفــرز تحــولات واضحــة 

في طبيعــة الوظائــف، وســاهم في بــروز أنمــاط عمــل جديــدة.

 يتمثــل أحــد أبــرز التحــولات في تغــر طبيعــة الوظائــف والمهــارات المطلوبــة، حيــث أفــرزت تقنيات 

مثــل الــذكاء الاصطناعــي، وتعلــم الآلــة، وتحليــل البيانــات الضخمــة، نمطـًـا جديــدًا مــن الوظائــف التي 

تتطلــب مهــارات تقنيــة عاليــة مثــل البرمجــة وتحليــل الأنظمــة. كــا ســاهم التحــول الرقمي في ترســيخ 

ثقافــة العمــل عــن بعُــد، إذ بــات بإمــكان الموظفــن أداء مهامهــم مــن مواقــع جغرافية مختلفــة بفضل 

ــة  ــق بيئ ــكار وخل ــم الابت ــي إلى دع ــياق متصــل، أدى التحــول الرقم ــة. وفي س ــة الرقمي ــة التحتي البني

ملائمــة لريــادة الأعــال، مــن خــال تســهيل إنشــاء الــركات الناشــئة في مجــالات التكنولوجيــا. غــر 

أن الأتمتــة والروبوتــات شــكّلت تحديـًـا لبعــض الوظائــف التقليديــة، مــا يحتــم عــى العاملــن تطويــر 

مهــارات جديــدة للبقــاء في دائــرة التنافــس. وتــرز هنــا أهميــة تحســن أنظمــة التعليــم والتدريــب 

لتواكــب التحــولات الرقميــة، وتلبــي حاجــة الســوق إلى كفــاءات جديــدة. كذلــك، تصاعــدت أهميــة 

قضايــا الأمــن الســيبراني وحمايــة البيانــات الشــخصية، نتيجــة لزيــادة اســتخدام التكنولوجيــا وتــداول 

البيانــات. كــا باتــت مؤسســات التوظيــف تواجــه تحديــات في إيجــاد كفــاءات رقميــة تمتلــك المهــارات 

المطلوبــة للتعامــل مــع هــذه التحــولات، مــا أدى إلى ظهــور فجــوات في الكفــاءات.

عــى الصعيــد العالمــي، تــرز تجــارب ناجحــة في التكيــف مــع التحــول الرقمــي. فالصــن مثلً ســجلت 

نمــوًا هائــاً في التجــارة الإلكترونيــة، والولايــات المتحــدة تقــود التقــدم في الــذكاء الاصطناعــي والتحليــل 

الضخــم للبيانــات. أمــا ألمانيــا فتعُــد رائــدة في مفهــوم “صناعــة 4.0”، بينــا تتبنــى ســنغافورة نمــوذج 
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ــة، في حــن تســعى  ــاءة الطاق ــا لتحســن كف ــتخدم التكنولوجي ــج، تسُ ــة”. وفي النروي ــة الذكي “الحكوم

اليابــان مــن خــال “Society 5.0” إلى دمــج التكنولوجيــا في مختلــف جوانــب الحيــاة. هــذه النــاذج 

ــة  ــا للثقاف ــة لأخــرى تبعً ــة توضــح كيــف أن اســراتيجيات التحــول الرقمــي تختلــف مــن دول العالمي

والاحتياجــات الاقتصاديــة، لكنهــا تشــرك في هــدف تحســن الكفــاءة والابتــكار وجــودة الحيــاة.

ــة ســوق العمــل وخلــق  أمــا في المغــرب فيُعــد التحــول الرقمــي وســيلة اســراتيجية لإعــادة هيكل

فــرص تشــغيلية جديــدة، خصوصًــا في صفــوف الشــباب وخريجــي الجامعــات. فقــد أولــت المملكــة 

StartUp Mo� »اهتمامً�ـا متزاي�ـدًا بالرقمن�ـة عبـر إطالق برام�ـج ومب�ـادرات مث�ـل »المغ�ـرب الرقم�ـي« و»

rocco«، إلى جانــب ســن »قانــون الــركات الناشــئة« ســنة 2018، الــذي يســعى إلى تبســيط المســاطر 

وتحفيــز ريــادة الأعــال التكنولوجيــة. هــذا التحــول الرقمــي لم يقتــر عــى خلــق وظائــف مبــاشرة في 

مجــالات البرمجــة، وتطويــر التطبيقــات، والتجــارة الإلكترونيــة، بــل ســاهم أيضًــا في تحديــث القطاعات 

التقليديــة كالفلاحــة والصناعــة والخدمــات، مــن خــال إدمــاج أدوات الــذكاء الاصطناعــي والحلــول 

ــر  ــع بأك ــرب ارتف ــئة في المغ ــة الناش ــاولات الرقمي ــدد المق ــمية إلى أن ع ــر رس ــر تقاري ــة. وتش الرقمي

مــن %30 بــن 2020 و2023، وســاهمت هــذه الديناميــة في خلــق آلاف فــرص العمــل غــر النمطيــة، 

خاصــة عــر منصــات العمــل الحــر والعمــل عــن بعُــد. كــا ســاعدت الرقمنــة عــى تسريــع اندمــاج 

العــال غــر الرســميين، بفضــل أنظمــة الدفــع الإلكــروني والتســجيل في برامــج الحمايــة الاجتماعيــة. 

ــق  ــن المناط ــة ب ــوة الرقمي ــص الفج ــزال في تقلي ــر لا ي ــدي الأك ــإن التح ــازات، ف ــذه الإنج ــم ه ورغ

الحضريــة والقرويــة، وتعميــم التكويــن في المهــارات الرقميــة، بمــا يضمــن اســتفادة عادلــة وشــاملة مــن 

فــرص العمــل الجديــدة التــي يتيحهــا الاقتصــاد الرقمــي.

ــدًا لســوق العمــل مــن حيــث ارتفــاع معــدلات  ــرى في التحــول الرقمــي تهدي ورغــم أن البعــض ي

ــة، إلا أن الدراســات المســتقبلية تؤكــد أن هــذا التحــول ســيخلق وظائــف أكــر مــا ســيلغي.  البطال

فبينــا تلُغــى بعــض الوظائــف التقليديــة، تظهــر أخــرى جديــدة في مجــالات مثــل تطويــر البرمجيــات، 

وأمــن المعلومــات، وتحليــل البيانــات.

الطاقة المتجددة:

ــل  ــة، ب ــات الكربوني ــض الانبعاث ــط في خف ــة المتجــددة لا يســهم فق إن التحــول إلى مصــادر الطاق

يعــد أيضًــا وســيلة فعالــة لتقليــص نســب البطالــة، خاصــة في ظــل مــا قــد ينجــم عــن تخــي الــدول 

ــإن الاســتثمار  ــه، ف ــة في هــذا القطــاع. وعلي عــن الوقــود الأحفــوري مــن فقــدان للوظائــف التقليدي
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ــر فــرص عمــل مبــاشرة فحســب، بــل يخلــق أيضًــا فرصًــا غــر مبــاشرة في  في الطاقــة المتجــددة لا يوفّ

ــات الداعمــة. سلاســل الإمــداد، والخدمــات، والتقني

وقــد أصبحت الطاقــة المتجــددة تســهم بشــكل ملمــوس في خلــق فــرص عمــل جديــدة في العــالم 

العــربي، حيــث شــكلت في عــام 2017 نحــو %10 مــن إجــالي الوظائــف في قطــاع الطاقــة. وتتُوقــع 

زيــادة هــذه النســبة إلى أكــر مــن %15 بحلــول عــام 2030، مــع تحــول تدريجي نحــو الطاقــة الحيوية 

والطاقــة الشمســية، في مقابــل تراجــع الاعتــاد عــى الطاقــة الكهرومائيــة التــي كانــت تهيمــن ســابقًا 

عــى القطــاع.

ــاك تفــاوت كبــر مــن حيــث التقــدم في تبنــي مشــاريع الطاقــة  ــة فهن ــدول العربي فيــا يخــص ال

المتجــددة. فبينــا أحــرزت دول مثــل المغــرب، مــر، والإمــارات تقدمًــا ملحوظًــا في مجــالات الطاقــة 

ــاب  ــزال دول أخــرى تعتمــد بشــكل شــبه كلي عــى النفــط والغــاز، مــع غي ــاح، لا ت الشمســية والري

واضــح لاســراتيجيات وطنيــة شــاملة في الطاقــة المتجــددة. وقــد أوضحت المــؤشرات أن معظــم أهداف 

الــدول العربيــة في هــذا المجــال طموحــة لكنهــا لا تــزال بحاجــة إلى جهــود تنفيذيــة واقعيــة ومســتمرة.

في الجانــب العــددي، مــن المتوقــع بحلــول 2030 ســيبلغ عــدد الوظائــف في قطــاع الطاقــة المتجــددة 

بالــدول العربيــة حــوالي 1.2 مليــون وظيفــة. ومــن المتوقــع أن تتــوزع هــذه الوظائــف عــى النحــو 

ــا في الطاقــة  ــا في الطاقــة الشمســية، 266 ألفً التــالي: 584 ألــف وظيفــة في الطاقــة الحيويــة، 283 ألفً

الكهرومائيــة، و90 ألفًــا في طاقــة الريــاح، مــا يــدل عــى إمكانيــة مســاهمة هــذه القطاعــات بشــكل 

كبــر في تحفيــز أســواق العمــل العربيــة.

التأثيرات المناخية: 

تزايــدت حــدة المتغــرات المناخيــة خــال الســنوات الأخــرة، وأصبحــت تشــكل تحديـًـا عالميًــا يتطلب 

ــوارد  ــر عــى الم ــر عــى التأث ــة لم تقت ــدول. هــذه التحــولات البيئي ــف ال ــن مختل تدخــاً عاجــاً م

الطبيعيــة فقــط، بــل امتــدت لتؤثــر عــى الاقتصــاد وســوق العمــل أيضًــا. فارتفــاع درجــات الحــرارة، 

وتكــرار الظواهــر المناخيــة القاســية مثــل الجفــاف والفيضانــات، دفــع المجتمــع الــدولي إلى مراجعــة 

سياســاته الطاقيــة، والبحــث عــن بدائــل مســتدامة تحمــي البيئــة وتضمــن اســتقرارًا اقتصاديـًـا طويــل 

الأمــد.

ــة  ــة الاقتصادي ــن الفعالي ــع ب ــار اســراتيجي يجم ــة المتجــددة كخي ــرزت الطاق في هــذا الســياق، ب

والاســتدامة البيئيــة. وتظُهــر الإحصائيــات أن قطــاع الطاقــات المتجــددة عــى الصعيــد العالمــي يشــهد 

نمــوًا متســارعًا في حجــم الاســتثمارات وفي عــدد الوظائــف المحدثــة. فعــى ســبيل المثــال، تــم تســجيل 
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أكــر مــن 11 مليــون فرصــة عمــل ســنة 2019 في هــذا القطــاع، مــع توقعــات بارتفــاع هــذا الرقــم إلى 

ــة  مــا يتجــاوز 42 مليــون وظيفــة بحلــول عــام 2050 إذا اســتمرت الــدول في تنفيــذ سياســاتها البيئي

الحاليــة وتطويــر مشــاريع الطاقــة النظيفــة.

ــر عــى صــادرات النفــط  ــة، رغــم اعتمادهــا الكب ــدول العربي ــإن ال ــا عــى المســتوى العــربي، ف أم

ــن  ــع م ــه ناب ــذا التوج ــددة. ه ــة المتج ــادر الطاق ــو مص ــي نح ــكل تدريج ــه بش ــدأت تتج ــاز، ب والغ

إدراكهــا لــرورة تنويــع مصــادر الدخــل الوطنــي، والتقليــل مــن هشاشــتها الاقتصاديــة أمــام تقلبــات 

ــق  ــد ســاهمت هــذه التحــركات في خل ــة. وق ــة الدولي ــا المناخي ــن التزاماته ــا م ــط، وأيضً أســعار النف

ــاح. وظائــف جديــدة، خاصــة في مجــالات تركيــب وصيانــة محطــات الطاقــة الشمســية وطاقــة الري

ــن إجــالي  ــة ســاهمت بنســبة %10 م ــدول العربي ــة المتجــددة في ال ــات إلى أن الطاق تشــر البيان

وظائــف قطــاع الطاقــة ســنة 2017، ومــن المتوقــع أن ترتفــع هــذه النســبة إلى أكــر مــن %15 بحلــول 

ســنة 2030. وتختلــف مســاهمة كل نــوع مــن أنــواع الطاقــة المتجــددة، إذ كانــت الطاقــة الكهرومائيــة 

ــنوات  ــية في الس ــم الشمس ــة ث ــة الحيوي ــدر الطاق ــع أن تتص ــا يتُوق ــابقًا، بين ــادر س ــدارة المص في ص

المقبلــة مــن حيــث خلــق فــرص العمــل.

رغــم هــذا التقــدم، لا تــزال هنــاك تحديــات كبــرة تعرقــل تسريــع وتــرة التحــول الطاقــي في الــدول 

العربيــة. مــن أبــرز هــذه التحديــات غيــاب الكفــاءات المتخصصــة، وضعــف السياســات التحفيزيــة، 

والحاجــة إلى اســتثمارات ضخمــة. كــا أن غيــاب التنســيق الإقليمــي بــن الــدول العربيــة في مجــال 

الطاقــة المتجــددة يضُعــف مــن فــرص خلــق ســوق عمــل متكامــل ومزدهــر عــى المســتوى الإقليمــي.

ــط  ــس فق ــة لي ــة العربي ــدة للمنطق ــة واع ــددة فرص ــة المتج ــتثمار في الطاق ــد الاس ــة، يعُ في النهاي

ــذه  ــوغ ه ــن بل ــاد. لك ــيط الاقتص ــة وتنش ــة البطال ــا لمكافح ــل أيضً ــة، ب ــرات المناخي ــة التغ لمواجه

الأهــداف يتطلــب إرادة سياســية قويــة، وإصلاحــات تعليميــة وهيكليــة، ورؤيــة اســراتيجية بعيــدة 

ــة، وســوق العمــل. ــن الاقتصــاد، البيئ ــج ب ــدى تدم الم

النماذج الاقتصادية الجديدة:

تشــر التغــرات الجذريــة التــي شــهدها العــالم، وخاصــة بعــد جائحــة كوفيــد-19 والأزمــات المناخية، 

ــدولي والمحــي. لم يعــد مــن الممكــن  ــن ال ــدة عــى الصعيدي ــة جدي ــي نمــاذج اقتصادي إلى ضرورة تبن

ــز عــى  الاعتــاد عــى النمــوذج التقليــدي الــذي تهُيمــن فيــه الدولــة عــى النشــاط الاقتصــادي وترُكّ

دعــم واســع وغــر موجــه. فمــع توقــع دخــول أكــر مــن 100 مليــون شــخص إضــافي إلى ســوق العمــل 

في منطقــة الــرق الأوســط وشــال إفريقيــا خــال الســنوات العــر القادمــة، يصبــح مــن الــروري 
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ــزز  ــة، ويع ــة الاجتماعي ــتدامة، والعدال ــارات الاس ــي اعتب ــي يراع ــادي حقيق ــوّل اقتص ــر في تح التفك

مناعــة الــدول تجــاه الصدمــات.

لقــد بــدأت بعــض الــدول العربيــة مثــل المغــرب، مــر، الإمــارات وموريتانيــا في اتخــاذ خطــوات 

ملموســة نحــو إعــادة بنــاء نموذجهــا التنمــوي، مــن خــال الاســتثمار في الطاقــات المتجــددة، والتحــول 

ــل  ــة، ب ــز الإنتاجي ــط إلى تعزي ــدف فق ــوات لا ته ــذه الخط ــري. ه ــال الب ــة رأس الم ــي، وتنمي الرقم

تســعى إلى خلــق وظائــف ذات جــودة، تكــون أكــر شــمولً واســتجابة لتطلعــات الشــباب والنســاء. 

فالتكنولوجيــا والاقتصــاد الأخــر يقدمــان اليــوم فرصًــا واعــدة لدمــج شرائــح جديــدة مــن الســكان 

ضمــن الــدورة الاقتصاديــة، بمــا في ذلــك ســكان المناطــق المهمشــة والعاملــن في القطــاع غــر الرســمي.

وفي مــوازاة هــذه التحــولات، بــات توســيع دور القطــاع الخــاص أحــد الأعمــدة الأساســية للنــاذج 

ــدان  ــف في البل ــن الوظائ ــن %90 م ــر م ــن أك ــؤول ع ــاص مس ــاع الخ ــدة. فالقط ــة الجدي الاقتصادي

الناميــة، وهــو قــادر، عنــد تهيئــة البيئــة المناســبة، عــى ضــخ اســتثمارات كبــرة وتوفــر فــرص عمــل 

ــودة  ــن ج ــا تحس ــة، منه ــة عميق ــات هيكلي ــب إصلاح ــدف يتطل ــذا اله ــق ه ــن تحقي ــة. لك متنوع

ــة المــوارد  ــة تعبئ ــح للدول ــة تتي ــة ضريبي ــق عدال ــارات، وتمكــن المــرأة، وتحقي ــر المه ــم، وتطوي التعلي

ــات الفقــرة. ــال كاهــل الفئ دون إثق

ــا في أي  مــن جهــة أخــرى، تمثــل الصلابــة في مواجهــة الأزمــات البيئيــة والاقتصاديــة عامــاً محوريً

نمــوذج اقتصــادي مســتقبلي. البلــدان التــي ســتنجح في التكيــف مــع تغــر المنــاخ والتحــول الطاقــي 

ــز  ــإن تعزي ــذا، ف ــي. وله ــادي والاجتماع ــتقرارها الاقتص ــى اس ــاظ ع ــى الحف ــدرة ع ــر ق ــتكون أك س

الاســتثمارات في البنيــة التحتيــة الخــراء، والتوســع في اســتخدام التكنولوجيــا، واعتــاد سياســات دعــم 

موجهــة وذكيــة، كلهــا تدخــل في صلــب التحــولات المنشــودة.

ــد يرتكــز عــى  ــاً نحــو نمــوذج اقتصــادي جدي ــد الأخــر تحــولاً تدريجي شــهد المغــرب خــال العق

ــة  ــدف مواجه ــة، به ــة الاجتماعي ــي، والعدال ــول الرقم ــراء، والتح ــة الخ ــات الإنتاجي ــة القطاع تنمي

ــار المغــرب أن يكــون  ــة، والتغــر المناخــي. وقــد اخت ــة الشــباب، والهشاشــة الاقتصادي ــات بطال تحدي

مــن بــن الــدول الرائــدة في مجــال الطاقــة المتجــددة، حيــث اســتثمر بشــكل كبــر في مشــاريع كــرى 

ــد مــن أكــر المحطــات في العــالم، وتنُتــج  مثــل محطــة نــور للطاقــة الشمســية بــورزازات، والتــي تعُ

ــغل  ــب الش ــق آلاف مناص ــاهمت في خل ــة، وس ــاء النظيف ــن الكهرب ــاواط م ــن 580 ميغ ــد ع ــا يزي م

خــال مراحــل البنــاء والتشــغيل، مــع توقعــات بخلــق وظائــف طويلــة الأمــد في صيانــة وتدبــر البنيــة 

ــة الطاقيــة. التحتي
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ــدة  ــة جدي ــي كرافع ــاد الرقم ــر الاقتص ــى تطوي ــرب ع ــد المغ ــل، اعتم ــوق العم ــد س ــى صعي ع

للتشــغيل. فقــد أطلقــت الحكومــة ســنة 2018 »قانــون الــركات الناشــئة« لدعــم ريــادة الأعــال في 

المجــال التكنولوجــي، كــا تــم إنشــاء منصــات رقميــة مثــل »startup hub« لدعــم الشــباب حامــي 

المشــاريع. وتظُهــر معطيــات وزارة الانتقــال الرقمــي أن عــدد الــركات الناشــئة عــرف نمــواً بـــ 30% 

بــن 2019 و2023، ووفــرت هــذه المشــاريع آلاف مناصــب العمــل غــر التقليديــة، خصوصــاً في مجــال 

البرمجــة، والتســويق الرقمــي، وخدمــات الحوســبة الســحابية.

في ميــدان العمــل غــر المهيــكل، الــذي يمثــل حــوالي %40 مــن إجــالي العمالــة في المغــرب، بــادرت 

الحكومــة، خاصــة خــال جائحــة كوفيد19-، إلى توســيع نطــاق برامج الحمايــة الاجتماعيــة والتحويلات 

الماليــة عــر منصــة »راميــد«، واســتهدفت ملايــن مــن العــال غــر المهيكلــن. كــا بــدأ المغــرب، بدعــم 

مــن البنــك الــدولي، في تنفيــذ مــروع لتعميــم التغطيــة الاجتماعيــة بحلــول 2025، والــذي مــن شــأنه 

أن يدُمــج الفئــات الهشــة تدريجيــاً ضمــن الاقتصــاد الرســمي.

ــات  ــة في قطاع ــي، خاص ــاج الصناع ــل الإنت ــر سلاس ــرب في تطوي ــرط المغ ــك، انخ ــة إلى ذل بالإضاف

الســيارات والطائــرات، التــي تعُتــر اليــوم مــن أبــرز مصــادر التصديــر والتشــغيل. فمثــاً، يضــم مصنــع 

» Renault طنجــة« مــا يزيــد عــن 6000 عامــل، وينُتــج حــوالي 400 ألــف ســيارة ســنوياً، كــا ســاهم 

في خلــق شــبكة مــن المقــاولات الصغــرة والمتوســطة في محيطــه الجهــوي.

يتضــح مــن كل هــذه المعطيــات أن المغــرب لا يســعى فقــط إلى معالجــة البطالــة عــر برامــج ظرفية، 

بــل يعمــل عــى إرســاء نمــوذج اقتصــادي تشــغيلي يقــوم عــى تنويــع الاقتصــاد، والدمــج الاجتماعــي، 

والابتــكار، والاســتدامة. ومــع ذلــك، لا تــزال التحديــات قائمــة، خصوصــاً في مجــال تأهيــل اليــد العاملــة، 

ومحاربــة التفاوتــات المجاليــة، وضــان تقاطــع السياســات القطاعيــة في إطــار رؤيــة موحــدة وشــاملة.

الحــاضر  اقتصاديــة ضروريــة لمواجهــة تعقيــدات  المنطقــة نحــو تحــولات  باختصــار، تســر 

واســتحقاقات المســتقبل. هــذه النــاذج الجديــدة لا تقتــر عــى أدوات ماليــة أو إصلاحــات فنيــة، 

بــل تمثــل رؤيــة شــاملة تتطلــب إرادة سياســية، مشــاركة مجتمعيــة واســعة، وتعاونـًـا دوليًــا قائمـًـا عــى 

ــح. ــل في المصال ــادل والتكام ــرام المتب الاح
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المحور الرابع:

المهن الجديدة وتطور سوق العمل المغربي على المدى 
المتوسط والطويل

يشــهد ســوق العمــل المغــربي تحــولات جذريــة وسريعــة في ظــل التطــورات التكنولوجيــة المتســارعة 

والتحديــات الاقتصاديــة والاجتماعيــة المعــاصرة هــذه التحــولات لا تقتــر عــى تغيــر طبيعــة 

الوظائــف الموجــودة فحســب، بــل تمتــد لتشــمل ظهــور مهــن جديــدة كليًــا واختفــاء أخــرى تقليديــة، 

مــا يتطلــب إعــادة تفكــر شــاملة في اســراتيجيات التشــغيل والتكويــن المهنــي

ــات المســتقبلية لســوق العمــل  ــأتي هــذا المحــور ليســلط الضــوء عــى التوجه في هــذا الســياق، ي

المغــربي، مــع التركيــز عــى المهــن الناشــئة والقطاعــات الواعــدة التــي ستشــكل عــاد الاقتصــاد الوطني 

ــم  ــذا التحــول، وتقدي ــرص المرتبطــة به ــات والف ــل التحدي ــدف إلى تحلي ــا يه ــة ك ــود القادم في العق

توصيــات عمليــة لتعزيــز قــدرة المغــرب عــى مواكبــة هــذه التطــورات والاســتفادة منهــا في تحقيــق 

التنميــة المســتدامة والشــاملة ; إن فهــم ديناميكيــات ســوق العمــل المســتقبلي يتطلــب نظــرة شــمولية 

ــة  ــة، وتربــط بــن الاســراتيجيات الوطني ــات المحلي ــار التوجهــات العالميــة والخصوصي تأخــذ في الاعتب

والممارســات الدوليــة الناجحــة. مــن هــذا المنطلــق، سنســتعرض في هــذا المحــور أبــرز المهــن الجديــدة 

التــي تــرز في الأفــق المغــربي، والعوامــل المحركــة لهــذا التطــور، والسياســات المطلوبــة لضــان انتقــال 

ســلس نحــو اقتصــاد المســتقبل.

التحولات الجذرية في سوق العمل المغربي رؤية استشرافية: 

1.1. المحركات الأساسية للتغيير:

ــد تشــكيل  ــة تعي يشــهد ســوق العمــل المغــربي تحــولات عميقــة مدفوعــة بعــدة عوامــل متداخل

ــر  ــث تؤث ــة قائمــة هــذه المحــركات، حي ــا الرقمي ــي بشــكل جــذري تتصــدر التكنولوجي المشــهد المهن

ــل  ــي وتحلي ــذكاء الاصطناع ــتثناء فال ــة دون اس ــات الاقتصادي ــع القطاع ــى جمي ــة ع ــورة الرقمي الث

البيانــات الضخمــة والأتمتــة لم تعــد مجــرد مفاهيــم مســتقبلية، بــل أصبحــت واقعًــا يفــرض نفســه على 

الــركات والمؤسســات المغربيــة ; وفقًــا لتقريــر مســتقبل الوظائــف الصــادر عــن المنتــدى الاقتصــادي 

العالمــي، فــإن مــن أربــاب العمــل المغاربــة  يفكــرون في إعــادة توجيــه أنشــطتهم اســتجابة لتطــورات 
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الــذكاء الاصطنــاع يهــذا التوجــه يعكــس إدراكًا متزايــدًا لأهميــة التكيــف مــع التحــول الرقمــي كــرورة 

حتميــة للبقــاء في المنافســة، وليــس مجــرد خيــار اســراتيجي.

ــوق  ــكيل س ــادة تش ــا في إع ــة دورًا محوريً ــولات الديموغرافي ــب التح ــا، تلع ــب التكنولوجي إلى جان

ــن  ــة م ــل في شــيخوخة الســكان التدريجي ــة مهمــة تتمث العمــل فالمغــرب يشــهد تغــرات ديموغرافي

جهــة، ودخــول أجيــال جديــدة مــن الشــباب المتعلــم إلى ســوق العمــل مــن جهــة أخــرى هــذا التحــول 

الديموغــرافي يخلــق فرصًــا جديــدة في قطاعــات مثــل الصحــة والرعايــة الاجتماعيــة، بينــا يتطلــب في 

الوقــت نفســه إعــادة تأهيــل العمالــة الأكــر ســنًا للتكيــف مــع المتطلبــات الجديــدة

ــح  ــة في دفــع التحــول نحــو الاقتصــاد الأخــر، مــا يفت ــة والمناخي ــات البيئي كــا تســاهم التحدي

ــة المســتدامة فالمغــرب،  ــات المتجــددة والتنمي ــدة في مجــالات الطاق ــور مهــن جدي ــام ظه المجــال أم

ــا في مجــال الطاقــة الشمســية وطاقــة الريــاح، يشــهد نمــوًا متســارعًا في الطلــب  بوصفــه رائــدًا إقليميً

عــى المتخصصــن في هــذه المجــالات.

1.2. التحديات الهيكلية والفرص الناشئة:

رغــم الفــرص الواعــدة التــي تتيحهــا هــذه التحــولات، فــإن ســوق العمــل المغــربي يواجــه تحديــات 

ــن  ــرز في المقدمــة تحــدي عــدم التوافــق ب ــة; ي ــب معالجــة شــاملة ومتكامل ــة معقــدة تتطل هيكلي

ــة، حيــث تشــر الدراســات إلى أن  %39 مــن المهــارات الحاليــة  المهــارات المتاحــة والمهــارات المطلوب

للعــال المغاربــة ســتحتاج إلى تطويــر أو قــد تصبــح عفــا عليهــا الزمــن بحلول عــام .2030هــذا التحدي 

يتفاقــم بفعــل ضعــف منظومــة التكويــن المهنــي وعــدم مواكبتهــا للتطــورات السريعــة في متطلبــات 

الســوق فبينــا تشــهد قطاعــات مثــل التكنولوجيــا الماليــة والتجــارة الإلكترونيــة نمــوًا متســارعًا، تبقــى 

برامــج التكويــن المهنــي التقليديــة غــر قــادرة عــى تلبيــة الحاجــة المتزايــدة للكفــاءات المتخصصــة في 

هــذه المجــالات

ــا يهــدد  ــا إضافيً مــن جهــة أخــرى، تمثــل الفجــوة الرقميــة بــن المناطــق الحضريــة والقرويــة تحديً

بتعميــق التفاوتــات الاجتماعيــة والاقتصاديــة فبينــا تســتفيد المــدن الكــرى مــن الفــرص الجديــدة 

التــي يتيحهــا الاقتصــاد الرقمــي، تبقــى المناطــق القرويــة والنائيــة محرومــة مــن هــذه الإمكانيــات، 

ــات  ــذه التحدي ــن ه ــي لك ــول الرقم ــمولية في التح ــان الش ــة لض ــراتيجيات خاص ــب اس ــا يتطل م

ــا وعالميــا  تقابلهــا فــرص اســتثنائية يمكــن للمغــرب الاســتفادة منهــا لتعزيــز موقعــه التنافــي إقليميً

فالموقــع الاســراتيجي للمملكــة والاســتثمارات الضخمــة في البنيــة التحتيــة الرقميــة والطاقيــة تضعهــا 

ــا والطاقــات المتجــددة. ــا للتكنولوجي في موقــع مثــالي لتصبــح مركــزاً إقليميً
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المهن الناشئة والقطاعات الواعدة في الأفق المغربي:

2.1. قطاع التكنولوجيا والذكاء الاصطناعي:

يقــف قطــاع التكنولوجيــا في المقدمــة كأحــد أهــم القطاعــات الواعــدة في المغــرب، حيــث يشــهد نمــو 

ً ا متســارعا يفــوق التوقعــات. تشــر الإحصائيــات الرســمية إلى أن عــدد الــركات الناشــئة في المجــال 

التكنولوجــي ارتفــع بنســبة 30% بــن عامــي 2020 و،2023 مــا ســاهم في خلــق آلاف فــرص العمــل 

الجديــدة، خاصــة في مجــالات البرمجــة وتطويــر التطبيقــات والتجــارة الإلكترونيــة.

في مقدمــة المهــن الناشــئة في هــذا القطــاع، نجــد متخصــي الــذكاء الاصطناعــي وتحليــل البيانــات 

الضخمــة، الذيــن يشــهدون طلبًــا متزايــدًا من قبــل البنــوك وشركات الاتصــالات والمؤسســات الحكومية، 

هــؤلاء المتخصصــون مطالبــون بتطويــر حلــول ذكيــة لتحســن الخدمــات وزيــادة الكفــاءة التشــغيلية، 

مــا يجعلهــم مــن أكــر المهــن المطلوبــة في الســوق المغــربي. كــا يشــهد مجــال الأمــن الســيبراني نمــوًا 

ملحوظًــا، خاصــة مــع تزايــد التهديــدات الإلكترونيــة وتوســع الخدمــات الرقميــة الحكوميــة فالحاجــة 

ــات  ــا في قطاع ــل أيضً ــالي، ب ــرفي والم ــاع الم ــط في القط ــس فق ــد لي ــيبراني تتزاي ــن الس ــراء الأم إلى خ

حيويــة مثــل الطــران والموانــئ والطاقــة.

أمــا في مجــال تطويــر البرمجيــات والتطبيقــات، فيشــهد المغــرب ظهــور جيــل جديــد مــن المطوريــن 

المتخصصــن في التقنيــات الحديثــة مثــل البلــوك تشــن والحوســبة الســحابية وإنترنــت الأشــياء هــذه 

التخصصــات الجديــدة تفتــح آفاقًــا واســعة للعمــل الحــر والــركات الناشــئة، كــا تســاهم في جــذب 

الاســتثمارات الأجنبيــة في قطــاع التكنولوجيــا.

2.2. قطاع الطاقات المتجددة والاقتصاد الأخضر:

يحتــل المغــرب موقعًــا رياديـًـا في مجــال الطاقــات المتجــددة عــى المســتوى الإقليمــي والعالمــي، مــا 

يجعــل هــذا القطــاع مــن أهــم مصــادر فــرص العمــل المســتقبلية. لا تكتفــي المشــاريع العملاقــة مثــل 

محطــة نــور للطاقــة الشمســية في ورزازات ومــزارع الريــاح في طرفايــة وطنجــة بإنتاج الطاقــة النظيفة، 

بــل تخلــق أيضًــا آلاف فــرص العمــل المبــاشرة وغــر المبــاشرة. في هــذا الســياق، تــرز مهــن جديــدة 

مثــل مهنــدسي الطاقــة الشمســية ومتخصــي صيانــة توربينــات الريــاح وخــراء كفــاءة الطاقــة. هــذه 

المهــن تتطلــب مهــارات تقنيــة عاليــة وتكوينًــا متخصصًــا، مــا يفتــح المجــال أمــام مؤسســات التعليــم 

العــالي والتكويــن المهنــي لتطويــر برامــج جديــدة تلبــي هــذه الحاجــة المتزايــدة.
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كــا يشــهد مجــال البنــاء الأخــر والهندســة البيئيــة نمــوًا متســارعًا، خاصــة مع تزايــد الوعــي البيئي 

ــة الجديــدة فالحاجــة إلى مهندســن متخصصــن في  واعتــاد معايــر الاســتدامة في المشــاريع العمراني

التصميــم البيئــي وخــراء في إدارة النفايــات وتدويــر المــواد تتزايــد باســتمرار. إضافــة إلى ذلــك، يفتــح 

الاقتصــاد الدائــري آفاقـًـا جديــدة لمهــن مبتكــرة في مجــالات إعــادة التدوير والاســتخدام الأمثــل للموارد 

ــة مضافــة وفــرص  ــا قيمــة اقتصادي ــق أيضً ــل تخل ــة، ب ــة البيئ هــذه المهــن لا تســاهم فقــط في حماي

عمــل مســتدامة.

3.2. قطاع الصحة والرعاية الاجتماعية:

يشــهد قطــاع الصحــة في المغــرب تطــورًا ملحوظـًـا مدفوعًــا بعــدة عوامــل، منهــا الشــيخوخة 

التدريجيــة للســكان وتوســع القطــاع الصحــي الخــاص وتطــور التقنيــات الطبيــة، هــذا التطــور يخلــق 

فرصًــا جديــدة لمهــن متنوعــة تــراوح بــن التخصصــات الطبيــة التقليديــة والمهــن الجديــدة المرتبطــة 

ــة. ــا الصحي بالتكنولوجي

ــن  ــد، الذي ــن بعُ ــب ع ــة والط ــة الرقمي ــي الصح ــد متخص ــئة، نج ــن الناش ــذه المه ــة ه في مقدم

يلعبــون دورًا متزايــد الأهميــة في تحســن الوصــول إلى الخدمــات الصحيــة، خاصــة في المناطــق النائيــة 

كــا تشــهد مهــن مثــل محلــي البيانــات الصحيــة ومطــوري التطبيقــات الطبيــة نمــوًا متســارعًا. أمــا 

ــة المســنين والعــاج  ــدة إلى متخصصــن في رعاي ــرز الحاجــة المتزاي ــة، فت ــة الاجتماعي في مجــال الرعاي

ــة  ــرات الاجتماعي ــل التغ ــة في ظ ــة خاص ــب أهمي ــن تكتس ــذه المه ــي، ه ــم الاجتماع ــي والدع النف

والديموغرافيــة التــي يشــهدها المجتمــع المغــربي. كــا يشــهد مجــال الطــب التجديــدي والعــاج الجيني 

ــة  ــالات المتقدم ــذه المج ــن في ه ــن والمتخصص ــدة للباحث ــا جدي ــح آفاقً ــا يفت ــا، م ــورًا ملحوظً تط

ــة اســتثنائية. ــا مهني ــا ومســتمراً، لكنهــا تقــدم فرصً ــا عاليً وتتطلــب هــذه التخصصــات تكوينً

التوجهات الاستراتيجية الوطنية وأثرها على سوق العمل: 

3.1. خارطة الطريق للتشغيل رؤية طموحة للمستقبل:

تمثــل خارطــة الطريــق للتشــغيل 2030 التــي أطلقتهــا الحكومــة المغربيــة نقلــة نوعيــة في التعامــل 

مــع تحديــات البطالــة وتطويــر ســوق العمــل. هــذه الاســراتيجية الطموحــة تهــدف إلى خفــض معــدل 

البطالــة إلى 9% بحلــول عــام 2030 وخلــق 1.45 مليــون فرصــة عمــل جديــدة خــال الســنوات الســت 

المقبلــة، بميزانيــة تبلــغ 15 مليــار درهــم في عــام 2025 وحــده. تقــوم هــذه الاســراتيجية عــى ثمــاني 

مبــادرات أساســية تتكامــل فيــا بينهــا لتحقيــق التحــول المنشــود في ســوق العمــل. في المقدمــة، تــأتي 

مبــادرة إحيــاء الاســتثمار في المقــاولات الصغــرة والمتوســطة، التــي تســتهدف تطبيــق مقتضيــات ميثــاق 
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الاســتثمار للمشــاريع التــي تــراوح قيمتهــا بــن مليــون و50 مليــون درهــم، مــع تبســيط الإجــراءات 

الإداريــة وتعميــم الرقمنــة. كــا تركــز الاســراتيجية عــى تحديــث منظومــة التكويــن المهنــي لتواكــب 

متطلبــات ســوق العمــل المتطــورة. هــذا التحديــث يشــمل رفــع عــدد المشــاركين في نظــام التدريــج 

إلى 100 ألــف مشــارك، وزيــادة التعويــض المخصــص للمقــاولات المكونــة مــن 4000 إلى 5000 درهــم 

لــكل متــدرب، إضافــة إلى منحــة للتشــغيل تهــدف إلى خلــق 110 آلاف منصــب إضــافي في المقــاولات 

الصغــرة والمتوســطة. 

كــا تنُتقــد الخارطــة لإهمالهــا القطــاع غــر المهيــكل، حيــث لم تطُــرح حلــول عمليــة لإدمــاج هــذه 

الفئــة الواســعة في الاقتصــاد الرســمي، إضافــة إلى ضعــف الربط بين سياســات التشــغيل والاســراتيجيات 

ــف  ــق وظائ ــرص خل ــن ف ــا يحــد م ــة والفلاحــة والســياحة، م ــة الكــرى في مجــالات الصناع القطاعي

ــرة  ــاولات الصغ ــة للمق ــز الموجه ــة الحواف ــك محدودي ــرز كذل ــة. وت ــات التنمي ــع أولوي منســجمة م

والمتوســطة في تشــغيل الشــباب والنســاء، في ظــل اســتمرار التعقيــدات الإداريــة والجبائيــة، فضــاً عــن 

غيــاب آليــات تقييــم دوري وشــفاف تُكّــن مــن تتبــع التقــدم المحــرز ونــر المعطيــات الدقيقــة حــول 

نتائــج التنفيــذ.

2.3. النموذج التنموي الجديد وتأثيره على التشغيل:

ــا شــاملا  ــو 2021 إطــارا مرجعي ــذي اعتمــده المغــرب في ماي ــد ال يشــكل النمــوذج التنمــوي الجدي

لتوجيــه السياســات العموميــة نحــو تحقيــق نمــو اقتصــادي شــامل ومســتدام. هــذا النمــوذج يضــع 

ــق  ــنويا لتحقي ــل س ــة عم ــف فرص ــن 400 أل ــر م ــق أك ــدف إلى خل ــة، ويه ــب التنمي ــان في قل الإنس

أهــداف رؤيــة 2035. يركــز النمــوذج التنمــوي الجديــد عــى تطويــر القطاعــات الإنتاجيــة ذات القيمة 

المضافــة العاليــة، مثــل الصناعــات التحويليــة والخدمــات المتقدمــة والاقتصــاد الرقمــي. هــذا التوجــه 

ــات  ــع متطلب ــاشى م ــدة تت ــارات جدي ــر مه ــل وتطوي ــوق العم ــاملة لس ــة ش ــادة هيكل ــب إع يتطل

هــذه القطاعــات الناشــئة. كــا يــولي النمــوذج أهميــة خاصــة لتعزيــز دور المــرأة في ســوق العمــل، 

حيــث يســتهدف رفــع معــدل مشــاركة المــرأة في النشــاط الاقتصــادي إلى مســتويات تضاهــي المعايــر 

الدوليــة. هــذا الهــدف يتطلــب تطويــر سياســات متكاملــة تشــمل التكويــن والتأهيــل وتوفــر بيئــة 

عمــل مناســبة للمــرأة.

3.3. المبادرات القطاعية والبرامج الحكومية:

تتكامــل الاســراتيجية الوطنيــة للتشــغيل مــع مجموعــة من المبــادرات القطاعيــة والبرامــج الحكومية 

التــي تهــدف إلى تطويــر قطاعــات محــددة وخلــق فــرص عمــل نوعيــة. في مقدمــة هــذه المبــادرات، 
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نجــد برنامــج »المغــرب الرقمــي« الــذي يهــدف إلى تحويــل المملكــة إلى مركــز رقمــي إقليمــي، مــا 

ــا المختلفــة. كــا يلعــب قانــون الــركات  يتطلــب تكويــن آلاف المتخصصــن في مجــالات التكنولوجي

الناشــئة الــذي تــم إقــراره في 2018 دورا مهــا في تشــجيع ريــادة الأعــال التكنولوجيــة، حيــث يوفــر 

ــون  ــذا القان ــا. ه ــال التكنولوجي ــئة في مج ــركات الناش ــة لل ــزات مالي ــطا ومحف ــا مبس ــارا قانوني إط

ســاهم في ازدهــار النظــام البيئــي للــركات الناشــئة وخلــق فــرص عمــل جديــدة للشــباب المتخصــص 

ــات  ــر قطاع ــي في تطوي ــع الصناع ــراتيجية التسري ــاهم اس ــي، تس ــال الصناع ــا. في المج في التكنولوجي

واعــدة مثــل صناعــة الســيارات والطــران، مــا يخلــق فــرص عمــل متنوعــة تــراوح بــن المهــن التقنيــة 

ــا  ــة وتكوين ــارات عالي ــب مه ــات تتطل ــذه القطاع ــويقية. ه ــة والتس ــف الإداري ــة والوظائ المتخصص

مســتمرا، مــا يدفــع إلى تطويــر برامــج تكويــن متخصصــة بالشراكــة مــع الــركات الرائــدة في هــذه 

المجــالات

التحديات والعوائق أمام التحول المهني:

تعــد فجــوة المهــارات مــن أبــرز التحديــات البنيويــة التــي تعيــق ملاءمــة العــرض التكوينــي مــع 

متطلبــات ســوق الشــغل المغــربي، خصوصًــا في ظــل التحــول الرقمــي المتســارع. لا تقتــر هــذه الفجوة 

عــى المهــارات التقنيــة المتقدمــة، بــل تشــمل كذلــك المهــارات الأساســية كاللغــات، التفكــر النقــدي، 

وحــل المشــكلات. ويــزداد هــذا التحــدي حــدة بســبب بــطء وتــرة إصــاح منظومــة التعليــم والتكوين، 

وضعــف التنســيق بــن مؤسســات التكويــن والقطــاع الخــاص، إلى جانــب غيــاب التــوازن بــن التكويــن 

النظــري والتطبيــق العمــي. كــا تفُاقــم التفاوتــات الجغرافيــة والاجتماعيــة مــن محدوديــة اســتفادة 

ــة. وتواجــه المؤسســات  ــن والتشــغيل، لا ســيما في المناطــق القروي ــات الهشــة مــن فــرص التكوي الفئ

بدورهــا تحديــات تنظيميــة وثقافيــة مرتبطــة بمقاومــة التغيــر، وضعــف الاســتثمار في التكويــن وإدارة 

الكفــاءات، مــا يؤثــر ســلباً عــى قدرتهــا في مواكبــة التحــولات الاقتصاديــة. وفي ظــل هــذه الإكراهــات، 

تبــدو الرؤيــة الاســتشرافية لســوق الشــغل المغــربي في أفــق 2050 مرتبطــة بمــدى نجاعــة الإصلاحــات 

الحاليــة، حيــث تــراوح الســيناريوهات المحتملــة بــن التفــاؤل بتحقيــق نمــو مرتفــع يقــود إلى إحــداث 

ــروز قطاعــات واعــدة  ــات وفشــل الإصــاح، مــع ب فــرص شــغل واســعة، والتشــاؤم باســتمرار التحدي

كالتكنولوجيــا الماليــة، الصحــة الرقميــة، الطاقــات المتجــددة، والزراعــة الذكيــة، والتــي تتطلــب إعــادة 

تعريــف للمهــارات والكفــاءات المســتقبلية.
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الرؤية الاستشرافية لسوق العمل المغربي 2030-2050:

5.1. السيناريوهات المحتملة للتطور:

بنــاء عــى التحليــل المعمــق للاتجاهــات الحاليــة والعوامل المؤثــرة، يمكــن تحديد ثلاثة ســيناريوهات 

ــيناريو  ــو الس ــيناريو الأول، وه ــل. الس ــدى الطوي ــى الم ــربي ع ــل المغ ــوق العم ــور س ــة لتط محتمل

المتفائــل، يفــرض نجــاح الإصلاحــات الحاليــة وتحقيــق معــدلات نمــو اقتصــادي مرتفعــة تــراوح بــن 

ــول 2030 وخفــض  ــدة بحل ــون فرصــة عمــل جدي ــق 1.5 ملي 4% و5% ً ســنويا، مــا يمكــن مــن خل

ــة إلى أقــل مــن 8% في هــذا الســيناريو، ستشــهد القطاعــات التكنولوجيــة والخدمــات  معــدل البطال

المتقدمــة نمــوا اســتثنائيا، وســتصبح المغــرب مركــز ا إقليميــا للتكنولوجيــا والطاقــات المتجــددة. كــا 

ــة  ــات الجهوي ستتحســن مــؤشرات التشــغيل النســائي والشــبابي بشــكل ملحــوظ، وســتنخفض التفاوت

بفضــل الاســتثمار في البنيــة التحتيــة الرقميــة والتكويــن. الســيناريو الثــاني، وهــو الســيناريو المعتــدل، 

يفــرض تحقيــق نمــو اقتصــادي متوســط يــراوح بــن 3% و4% ســنويا، مــع نجــاح جــزئي للإصلاحــات 

ــول ،2030  ــدة بحل ــل جدي ــة عم ــون فرص ــوالي ملي ــق ح ــيتم خل ــيناريو، س ــذا الس ــة. في ه المطروح

ــة إلى حــوالي %10-9. وســينخفض معــدل البطال

ــطء  ــة وب ــات الحالي ــث، وهــو الســيناريو المتشــائم، فيفــرض اســتمرار التحدي ــا الســيناريو الثال أم

ــذا  ــنويا. في ه ــاوز 2-3% س ــف لا يتج ــادي ضعي ــو اقتص ــؤدي إلى نم ــد ي ــا ق ــات، م ــرة الإصلاح وت

الســيناريو، قــد لا يتــم تحقيــق الأهــداف المرجــوة في مجــال التشــغيل، وقــد تتفاقــم مشــكلة البطالــة، 

خاصــة بــن الشــباب والخريجــن.

 2.5. القطاعات الرائدة في المستقبل:

ــود  ــال العق ــربي خ ــل المغ ــوق العم ــو في س ــتقود النم ــات س ــدة قطاع ــات إلى أن ع ــر التوقع تش

القادمــة. في المقدمــة، يــأتي قطــاع التكنولوجيــا الماليــة )الفينتــك( الــذي يشــهد نمــوا متســارعا مــع تطور 

الخدمــات المصرفيــة الرقميــة وحلــول الدفــع الإلكــروني. هــذا القطــاع يتطلــب مهــارات متخصصــة في 

البرمجــة والأمــن الســيبراني وتحليــل البيانــات.  كــا يتوقــع أن يشــهد قطــاع الصحــة الرقميــة تطــورا 

ــي في التشــخيص  ــذكاء الاصطناع ــد وال ــن بع ــول الطــب ع ــد الحاجــة إلى حل ــع تزاي ــرا، خاصــة م كب

ــا. في  ــن المتخصصــن في الطــب والتكنولوجي ــاون ب ــا واســعة للتع ــح آفاقً والعــاج. هــذا القطــاع يفت

مجــال الطاقــة، ستســتمر الطاقــات المتجــددة في قيــادة النمــو، مــع توقعــات بظهــور تقنيــات جديــدة 

مثــل الهيدروجــن الأخــر وتخزيــن الطاقــة. هــذه التطــورات ســتخلق فــرص عمــل جديــدة في البحث 

والتطويــر والتصنيــع والصيانــة.  أمــا في مجــال الزراعــة، فستشــهد الزراعــة الذكيــة والمســتدامة نمــوا 
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ــل  ــة وتقلي ــت الأشــياء لتحســن الإنتاجي ــذكاء الاصطناعــي وإنترن ــات ال ملحوظــا، مــع اســتخدام تقني

اســتهلاك الميــاه. هــذا التطــور ســيخلق فــرص عمــل جديــدة للمهندســن الزراعيــن والمتخصصــن في 

التكنولوجيــا الزراعيــة.

3.5. تطور المهارات والكفاءات المطلوبة:

مــع تطــور ســوق العمــل، ســتتغير طبيعــة المهــارات والكفــاءات المطلوبــة بشــكل جــذري. ســتزداد 

ــذكاء  ــات المتقدمــة وفهــم أساســيات ال ــل اســتخدام البرمجي ــة الأساســية، مث ــة المهــارات الرقمي أهمي

الاصطناعــي وتحليــل البيانــات، لتصبــح ضروريــة في معظــم المهــن. كــا ستكتســب المهــارات الناعمــة 

ــارات  ــداع. هــذه المه ــادة والإب ــارات التواصــل والعمــل الجماعــي والقي ــدة، خاصــة مه ــة متزاي أهمي

ســتصبح مميــزة للعنــر البــري في مواجهــة الأتمتــة والــذكاء الاصطناعــي. إضافــة إلى ذلــك، ســتظهر 

حاجــة متزايــدة للمهــارات المتعــددة التخصصــات، حيــث ســيحتاج العاملــون إلى فهــم أساســيات عــدة 

مجــالات لتمكينهــم مــن العمــل في بيئــات متعــددة التخصصــات. هــذا التطــور يتطلــب إعــادة تفكــر 

شــاملة في مناهــج التعليــم والتكويــن.

التوصيات الاستراتيجية لتعزيز سوق العمل المغربي:

1.6. تطوير منظومة التعليم والتكوين:

ــة الأولى لضــان نجــاح التحــول  ــي الأولوي ــن المهن ــم والتكوي ــة منظومــة التعلي ــل إعــادة هيكل تمث

المنشــود في ســوق العمــل المغــربي. يتطلــب هــذا التطويــر اعتــاد مقاربــة شــمولية تبــدأ مــن التعليــم 

ــز  ــم الأســاسي، يجــب تعزي ــن المســتمر. في مجــال التعلي ــالي والتكوي ــم الع ــد إلى التعلي الأســاسي وتمت

تدريــس العلــوم والتكنولوجيــا والهندســة والرياضيــات STEM(( منــذ المراحــل المبكــرة، مــع إدمــاج 

البرمجــة والتفكــر الحاســوبي كمــواد أساســية. كــا يجــب تطويــر مهــارات اللغــات الأجنبيــة، خاصــة 

الإنجليزيــة، لتمكــن الطــاب مــن الوصــول إلى المعرفــة العالميــة والتفاعــل مــع الأســواق الدوليــة. أمــا 

ــذكاء  ــل ال ــع احتياجــات الســوق، مث ــاشى م ــدة تت ــج جدي ــر برام ــالي، فيجــب تطوي ــم الع في التعلي

الاصطناعــي وعلــوم البيانــات والأمــن الســيبراني والطاقــات المتجــددة. هــذه البرامــج يجــب أن تتضمــن 

تدريبــات عمليــة مكثفــة بالشراكــة مــع الــركات الرائــدة في هــذه المجــالات. كــا يجــب إعــادة تأهيل 

منظومــة التكويــن المهنــي لتصبــح أكــر مرونــة واســتجابة لمتطلبــات الســوق. هــذا يتطلــب تطويــر 

برامــج تكويــن قصــرة المــدى في التخصصــات الناشــئة، وإنشــاء مراكــز تميــز متخصصــة في القطاعــات 

الواعــدة، وتعزيــز الشراكــة مــع القطــاع الخــاص في تصميــم وتنفيــذ برامــج التكويــن. 
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2.6. تعزيز الشراكة بين القطاعين العام والخاص:

ــراتيجيات  ــاح اس ــا في نج ــاص دورا محوري ــام والخ ــن الع ــن القطاع ــة ب ــة الفعال ــب الشراك  تلع

تطويــر ســوق العمــل. هــذه الشراكــة يجــب أن تتجــاوز الإطــار التقليــدي لتشــمل التخطيــط المشــرك 

لاحتياجــات المهــارات المســتقبلية وتطويــر برامــج التكويــن والتأهيــل. في هــذا الســياق، يــوصى بإنشــاء 

ــم  ــات التعلي ــاص ومؤسس ــاع الخ ــة والقط ــن الحكوم ــن ع ــم ممثل ــة تض ــة متخصص ــس قطاعي مجال

والتكويــن، مهمتهــا تحديــد احتياجــات كل قطــاع مــن المهــارات والكفــاءات ووضــع خطــط تطويــر 

متوســطة وطويلــة المــدى. كــا يجــب تشــجيع الــركات عــى الاســتثمار في التكويــن والتأهيــل مــن 

خــال حوافــز ضريبيــة وماليــة، وتســهيل إجــراءات إنشــاء مراكــز التكويــن الخاصــة بالــركات. هــذا 

الاســتثمار ســيضمن توفــر الكفــاءات المطلوبــة ويقلــل مــن فجــوة المهــارات.

3.6. تطوير البنية التحتية الرقمية:

يشــكل تطويــر البنيــة التحتيــة الرقميــة شرطــا أساســيا لنجــاح التحــول نحو الاقتصــاد الرقمــي وخلق 

فــرص العمــل الجديــدة. هــذا التطويــر يجــب أن يشــمل تعميــم الوصــول إلى الإنترنــت عــالي السرعة في 

جميــع أنحــاء المملكــة، خاصــة في المناطــق القرويــة والنائيــة. كــا يجــب الاســتثمار في تطويــر المنصــات 

الرقميــة الحكوميــة وتبســيط الإجــراءات الإداريــة، مــا سيســاهم في تحســن بيئــة الأعــال وتشــجيع 

ريــادة الأعــال. هــذا التطويــر ســيخلق أيضــا فــرص عمــل جديــدة في مجــالات تطويــر وصيانــة هــذه 

ــر مراكــز البيانــات والحوســبة الســحابية لتمكــن الــركات  المنصــات. إضافــة إلى ذلــك، يجــب تطوي

ــة  ــة في البني ــتثمارات ضخم ــة إلى اس ــة دون الحاج ــات المتقدم ــن التقني ــتفادة م ــن الاس ــة م المغربي

التحتيــة التكنولوجيــة.

4.6. دعم ريادة الأعمال والابتكار:

ــة في  ــدة، خاص ــل الجدي ــرص العم ــق ف ــيين لخل ــن أساس ــكار محرك ــال والابت ــادة الأع ــل ري  تمث

ــركات  ــم ال ــل لدع ــي متكام ــام بيئ ــر نظ ــك، يجــب تطوي ــة. لذل ــة والإبداعي ــات التكنولوجي القطاع

الناشــئة والمبتكــرة. هــذا الدعــم يجــب أن يشــمل تســهيل الوصــول إلى التمويــل مــن خــال صناديــق 

ــات أعــال متخصصــة،  ــات ومسرع ــر حاضن ــي، وتوف ــم الحكوم ــج الدع الاســتثمار المتخصصــة وبرام

وتبســيط الإجــراءات القانونيــة والإداريــة لإنشــاء الــركات. كــا يجــب تشــجيع الابتــكار في الــركات 

القائمــة مــن خــال حوافــز للبحــث والتطويــر، وتســهيل التعــاون بــن الــركات ومؤسســات البحــث 

ــة. ــة الفكري ــة الملكي العلمــي، وحماي
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5.6. تعزيز الشمولية والعدالة الاجتماعية:

ــات   يجــب أن يكــون التحــول في ســوق العمــل شــاملا ومنصفــا، بحيــث يســتفيد منــه جميــع فئ

المجتمــع دون تمييــز. هــذا يتطلــب وضــع سياســات خاصــة لدعــم الفئــات الهشــة والمهمشــة، مثــل 

النســاء والشــباب والســكان القرويــن. 

6.6. خلاصة تطور مدونات الشغل في المغرب:

قبــل ســنة 2004، كانــت علاقــات الشــغل في المغــرب تخضــع لمجموعــة مــن القوانــن المتفرقــة، مثــل 

الظهائــر والمراســيم، وهــو مــا أدى إلى غيــاب إطــار قانــوني موحــد وضعــف حمايــة الأجــراء، مــع تركيــز 

أســاسي عــى العلاقــة التعاقديــة التقليديــة بــن المشــغل والأجــر. وفي ســنة 2004، تــم اعتــاد مدونــة 

الشــغل الحاليــة كأول إطــار قانــوني شــامل ينظــم علاقــات الشــغل، حيــث تضــم أكــر مــن 500 مــادة، 

وتهــدف إلى حمايــة الأجــراء وتنظيــم العلاقــة بــن المشــغل والأجــر بشــكل أوضــح وأكــر توازنــاً.

ورغــم أهميتهــا، مــا تــزال مدونــة الشــغل الحاليــة تواجــه عــدة إشــكالات تحــد مــن فعاليتهــا في 

مواكبــة التحــولات التــي يعرفهــا ســوق العمــل. فمــن أبــرز هــذه التحديــات الجمــود التشريعــي، إذ 

لم يتــم تعديــل المدونــة منــذ دخولهــا حيــز التنفيــذ، رغــم التغــرات العميقــة التــي مســت طبيعــة 

ــل العمــل عــن  ــدة للتشــغيل، مث ــا لم تواكــب بعــد الأنمــاط الجدي العمــل وأنماطــه. كــا أن نصوصه

بعــد، والعمــل المــرن، والاقتصــاد الرقمــي. وإضافــة إلى ذلــك، يطــرح التطبيــق العمــي للمدونــة عــدة 

صعوبــات، منهــا تفــاوت تفســر النصــوص، وضعــف آليــات المراقبــة، وغيــاب الحوافــز التــي تشــجع 

عــى الامتثــال. أمــا عــى مســتوى الحمايــة الاجتماعيــة، فــا تــزال المدونــة عاجــزة عــن توفــر تغطيــة 

كافيــة للفئــات الهشــة، خصوصــاً العاملــن في القطــاع غــر المهيــكل أو في الاقتصــاد غــر الرســمي، مــا 

يزيــد مــن هشاشــة التشــغيل.

ومــن أجــل تطويــر المدونــة وجعلهــا أكــر ملاءمــة للواقــع الحــالي، يقُــرح إدمــاج أنمــاط التشــغيل 

الحديثــة مــن خــال تقنــن العمــل عــن بعــد والعمــل المــرن، وتنظيــم نشــاط المنصــات الرقميــة. كــا 

ــب  ــكل، إلى جان ــن في القطــاع غــر المهي ــة ليشــمل العامل ــة الاجتماعي ينبغــي توســيع نطــاق الحماي

رقمنــة العلاقــة الشــغلية عــر اعتــاد العقــود الإلكترونيــة ومنصــات لتدبــر النزاعــات. ويمكــن أيضــاً 

تحفيــز المقــاولات عــى الامتثــال مــن خــال آليــات جبائيــة ودعــم إداري، مــع مراعــاة الخصوصيــات 

الجهويــة لســوق العمــل، وتحديــث آليــات المراقبــة والعقوبــات لجعلهــا أكــر فعاليــة وردعــاً.

وعــى صعيــد التحيــن، يسُتحســن اعتــاد دورة زمنيــة لمراجعــة المدونــة لا تتجــاوز عــر ســنوات، 

مــع إجــراء تقييــم مرحــي كل خمــس ســنوات. كــا يقُــرح إحــداث مرصــد وطنــي لســوق الشــغل 
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لتوفــر المعطيــات الدقيقــة التــي تســاعد في صياغــة التعديــات، وضــان إشراك الفاعلــن الاجتماعيــن 

والاقتصاديــن في كل عمليــة مراجعــة، بمــا يضمــن انســجام النــص القانــوني مــع ديناميــة ســوق العمــل 

وتطوراتــه.

لتعزيــز  الجهــات  خصوصيــات  حســب  القطاعيــة  الأنشــطة  تخصيــص   .7.6

المهنــي: الإدمــاج 

يمثــل اعتــاد مقاربــة جهويــة في تخصيــص الأنشــطة الاقتصاديــة والقطاعيــة إحــدى الركائــز 

الأساســية لتعزيــز الإدمــاج المهنــي وتحقيــق تنميــة مندمجــة عــى المســتوى الوطنــي. وتقــوم هــذه 

المقاربــة عــى مراعــاة الخصوصيــات السوســيو-اقتصادية لــكل جهــة، بمــا يســمح بخلــق فــرص شــغل 

مســتدامة وتوزيــع عــادل للأنشــطة الاقتصاديــة عــى مختلــف المناطــق، وفقــاً لخصوصيتهــا الجغرافيــة 

ــة. ــة والبيئي ــة والثقافي والاقتصادي

في هــذا الإطــار، تــرز الحاجــة إلى سياســة وطنيــة واضحــة لتوزيــع الأنشــطة القطاعيــة بــن الجهــات، 

تبــدأ بـــ تشــخيص دقيــق للقــدرات الإنتاجيــة لــكل جهــة، مــن خــال إجــراء دراســات ميدانيــة تحــدد 

القطاعــات الواعــدة مثــل الفلاحــة، الســياحة، الصناعــة، الاقتصــاد الأزرق، الاقتصــاد الأخــر، والاقتصاد 

الرقمــي، وذلــك بنــاءً عــى المؤهــات المحليــة المتوفــرة.

ــم  ــر دع ــة، ع ــة الجهوي ــع الهوي ــة م ــات المتناغم ــو القطاع ــتثمارات نح ــه الاس ــي توجي ــا ينبغ ك

المشــاريع التــي ترفــع مــن القيمــة المضافــة المحليــة وتشــغل الكفــاءات الجهويــة، وتحفيــز المقــاولات 

عــى التمركــز في الجهــات التــي تتــاءم طبيعــة نشــاطها مــع مواردهــا وإمكانياتهــا. وفي الســياق نفســه، 

يصبــح مــن الــروري مواءمــة التكويــن المهنــي والتعليــم العــالي مــع الحاجيــات الجهويــة، عــر تطويــر 

عــروض التكويــن بمــا يتــاشى مــع القطاعــات المســتهدفة في كل جهــة، بمــا يضمــن جاهزيــة الشــباب 

لولــوج ســوق الشــغل المحــي. إضافــة إلى ذلــك، يكتــي إشراك الفاعلين المحليــن في التخطيــط والتنفيذ 

ــع  ــة، والمجتم ــارة والصناع ــرف التج ــة، وغ ــات الترابي ــز دور الجماع ــال تعزي ــن خ ــة، م ــة بالغ أهمي

المــدني في تحديــد الأولويــات القطاعيــة ووضــع البرامــج العمليــة لتنفيذهــا.

مــن شــأن هــذه المقاربــة أن تحُــدث آثــاراً إيجابيــة عــى ســوق الشــغل، أبرزهــا تقليــص الفــوارق 

ــة  ــة اقتصادي ــق دينامي ــي للشــباب والنســاء، وخل ــاج المهن ــع نســب الإدم ــة في التشــغيل، ورف المجالي

محليــة مســتدامة، إضافــة إلى تقويــة الانتــاء الجهــوي عــر مشــاريع تحمــل بصمــة محليــة واضحــة، 

والمســاهمة في تقليــص الهجــرة الداخليــة نحــو المــدن الكــرى.
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ختاما:

من إدارة الأزمات إلى صناعة المستقبل:

ــه أن يســتمر في مســار  ــد مفــرق طــرق حاســم. يمكن ــوم عن إن ســوق الشــغل المغــربي يقــف الي

النمــو الهــش، الــذي يعتمــد عــى الخــارج والظرفيــة، ويبقــى في وضــع »إدارة الأزمــات« بشــكل دائــم، 

معرضًــا لأي صدمــة خارجيــة. أو يمكنــه أن يختــار الطريــق الأصعــب ولكنــه الأكــر اســتدامة: طريــق 

بنــاء »مناعــة اقتصاديــة« حقيقيــة ونمــوذج تنمــوي شــامل.

إن دق ناقــوس الخطــر بشــأن الاعتــاد عــى أوروبــا واحتماليــة أن يصبــح تنظيــم كأس العــالم فقاعــة 

وليــس انجــازا متفــردا ليــس دعــوة للتشــاؤم، بــل هــو دعــوة للواقعيــة والتحــرك الاســتباقي. فقبــل أن 

ــا ومتنوعًــا قــادرًا عــى  نتحــدث عــن التكيــف مــع الــذكاء الاصطناعــي، يجــب أن نبنــي اقتصــادًا صلبً

الصمــود في وجــه ريــاح الحــاضر.

إن التحــولات القادمــة، رغــم تحدياتهــا، تحمــل في طياتهــا فرصــة فريــدة لإعــادة بنــاء عقــد 

اجتماعــي جديــد. عقــد اجتماعــي لا يــرك العــال في قطــاع البنــاء والســياحة والخدمــات يواجهــون 

ــة الإنســان  ــا في خدم ــون التكنولوجي ــي يضمــن أن تك ــد اجتماع ــد 2030. عق ــول بع مصيرهــم المجه

وليــس العكــس. وعقــد اجتماعــي يجعــل مــن الانتقــال الأخــر رافعــة للعدالــة الاجتماعيــة وليــس 

فقــط للنمــو الاقتصــادي.

إن الانتقــال مــن إدارة الأزمــات إلى صناعــة المســتقبل يتطلــب شــجاعة سياســية، ورؤيــة اســراتيجية، 

وحــوارًا مجتمعيًــا حقيقيًــا. هــذا هــو التحــدي الأكــر الــذي يواجــه المغــرب في العقــد القــادم.
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Le marché du travail marocain à la croisée des chemins :
entre fragilité de la dépendance externe
et nécessité des transformations futures 

Rapport stratégique – Juin 2025

Résumé exécutif

Le marché du travail marocain traverse une phase critique combinant opportunités 

prometteuses et risques structurels profonds. Alors que l’économie célèbre des succès 

sectoriels, notamment dans l’industrie automobile, et bénéficie d’une dynamique liée 

aux préparatifs de l’organisation de la Coupe du Monde 2030, une analyse attentive 

révèle une fragilité préoccupante.

Le modèle de croissance actuel repose de manière excessive sur les fluctuations du 

marché européen, tandis qu’une grande partie des emplois créés dans des secteurs 

comme la construction, le tourisme et les services sont par nature temporaires et pré-

caires.

Ce rapport tire la sonnette d’alarme quant à cette dépendance. Avant d’aborder les 

transformations de long terme comme l’intelligence artificielle et le changement cli-

matique, il met en lumière les défis immédiats qui pourraient se transformer en crise 

aiguë à moyen terme. La dépendance à l’Europe en matière industrielle nous rend 

otages de ses politiques protectionnistes et environnementales, et l’essor lié à la Coupe 

du Monde dissimule une « bulle » susceptible d’éclater après 2030, laissant des milliers 

de travailleurs sans alternatives.

Après cet avertissement, le rapport plonge dans l’analyse des forces de transforma-

tion profondes (intelligence artificielle, environnement, évolution du concept de tra-

vail) et explore leur impact sur la relation entre travailleurs et employeurs, ainsi que 

sur l’avenir du mouvement syndical.
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En conclusion, il présente des recommandations stratégiques qui ne visent pas 

uniquement l’adaptation à l’avenir, mais surtout la construction d’une véritable « 

immunité économique » et d’une solidité durable du modèle de développement ma-

rocain, afin de garantir que le marché du travail puisse résister aux chocs extérieurs et 

créer des emplois décents et durables pour tous.

I. Diagnostic général du marché du travail

Pour comprendre la profondeur des défis, il est indispensable de partir des princi-

paux indicateurs décrivant la situation actuelle du marché du travail marocain :

•	 Chômage structurel : début 2025, le taux de chômage national s’élève à 13,3 %. 

Ce chiffre cache des disparités plus graves : 37 % chez les jeunes et 20 % chez 

les femmes, révélant des difficultés structurelles d’intégration de ces catégories.

•	 Faible participation : le taux d’activité économique ne dépasse pas 43 % de la 

population en âge de travailler, l’un des plus faibles aux niveaux régional et in-

ternational. La participation des femmes, inférieure à 18 %, reflète un énorme 

potentiel humain inexploité.

•	 Qualité de l’emploi : malgré la création de nouveaux postes, le phénomène de 

«sous-emploi » (travail à temps partiel non désiré ou chômage déguisé) touche 

1,25 million de personnes. Le secteur informel domine près des deux tiers de la 

main-d’œuvre, privant ainsi des millions de Marocains de protection sociale et 

d’un travail décent.

Ces chiffres ne sont pas de simples statistiques, mais le reflet d’un modèle écono-

mique qui n’a pas encore permis un véritable décollage, capable d’offrir des opportu-

nités suffisantes et de qualité pour tous. L’image s’assombrit encore lorsqu’on analyse 

les sources de cette croissance fragile.
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II. Alerte : fragilité du modèle économique et dépendance à l’étranger

Avant d’aborder les défis de long terme, il est crucial de s’arrêter sur les menaces 

actuelles qui risquent de compromettre la stabilité du marché du travail à court et 

moyen terme. Les « success stories » d’aujourd’hui contiennent en elles-mêmes les 

germes de leurs futures crises.

2.1. L’industrie à la merci de l’Europe : un succès conditionnel

L’industrie automobile est la réussite la plus marquante de la dernière décennie, le 

Maroc étant devenu le premier fournisseur de voitures de l’Union européenne. Mais 

ce succès repose à plus de 80 % sur la demande de la France et de l’Espagne. Cette 

dépendance extrême expose le secteur, employant des centaines de milliers de per-

sonnes, à trois risques majeurs :

1.	 Politiques de relocalisation européenne : l’UE s’oriente de plus en plus vers le 

soutien à la production locale et la protection de ses marchés, notamment dans 

des secteurs stratégiques comme la voiture électrique.

2.	 Transition vers l’électrique : ce changement exige des investissements massifs et 

de nouvelles chaînes d’approvisionnement. Si le Maroc ne parvient pas rapide-

ment à se positionner dans la fabrication de batteries et de composants électro-

niques, il risque de perdre son avantage compétitif.

3.	 Taxe carbone européenne (CBAM) : son application pourrait réduire la com-

pétitivité des exportations marocaines si le pays n’accélère pas la décarbonation 

de son industrie locale.

Tout ralentissement économique en Europe ou toute modification de ses politiques 

commerciales ou environnementales pourrait provoquer une forte contraction de la 

demande, menaçant des milliers d’emplois industriels au Maroc.
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2.2. Le secteur des services et du tourisme : illusion de durabilité et bulle 

2030

Les risques ne concernent pas que l’industrie, ils s’étendent aussi aux services.

•	 Centres d’appels : fin d’un modèle ? Le secteur de l’outsourcing, qui emploie en-

viron 90 000 jeunes (dont 80 % dépendant du marché français), est directement 

menacé par une nouvelle loi française limitant le « cold calling », qui entrera en 

vigueur en 2026. Cela illustre la fragilité d’un modèle dépendant d’un seul mar-

ché et de services à faible valeur ajoutée.

Bulle de la Coupe du Monde 2030 : et après ? L’événement devrait créer environ 

250 000 emplois temporaires dans le BTP et 100 000 emplois semi-permanents dans 

le tourisme et l’hôtellerie. Mais après l’événement, le secteur du BTP fera face à un 

excédent de main-d’œuvre, et le tourisme pourrait ralentir sans stratégie durable d’at-

traction des visiteurs. Sans planification dès aujourd’hui pour l’après-2030, le Maroc 

risque une crise aiguë de chômage dans ces secteurs, source potentielle de tensions 

sociales.

La dépendance à l’Europe et aux événements ponctuels constitue ainsi le talon 

d’Achille du marché du travail marocain. Tirer la sonnette d’alarme n’est pas du pessi-

misme, mais une invitation urgente à bâtir un modèle plus indépendant, diversifié 

et durable.

III. Les grands moteurs de la transformation future

En plus de la fragilité actuelle, le marché du travail marocain fait face à deux vagues 

de transformation qui changeront irréversiblement la nature même du travail.

3.1. Le tsunami de l’intelligence artificielle et de la robotique

L’intelligence artificielle (IA) n’est plus un simple outil : c’est une force qui reconfi-

gure l’ensemble des secteurs. Son impact sur le marché du travail est double :
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•	 Substitution et transformation : l’IA entraînera l’automatisation des tâches rou-

tinières et administratives, menaçant ainsi leur disparition. En contrepartie, elle 

stimulera la demande pour de nouveaux emplois nécessitant des compétences 

humaines uniques telles que la créativité, la pensée critique, la collaboration, 

ainsi que des compétences techniques avancées dans la gestion des données 

et des systèmes intelligents. Le plus grand danger réside dans le « fossé des 

compétences » entre ce qui est disponible et ce qui sera exigé.

•	 Changement de la nature du travail : l’IA deviendra un « collègue » de travail, 

augmentant la productivité et l’analyse de données. Cela obligera les travailleurs 

à apprendre à interagir avec ces systèmes intelligents plutôt qu’à les concurren-

cer. Mais cela pose aussi des défis liés à la « gestion algorithmique » : si elle 

améliore le suivi et l’efficacité, elle peut menacer l’autonomie et le bien-être psy-

chologique des travailleurs.

3.2. La contrainte environnementale et la transition juste

Le changement climatique s’impose comme une réalité économique aux effets di-

rects sur l’emploi.

•	 Secteurs menacés : l’agriculture et le tourisme balnéaire sont les plus exposés 

aux risques de sécheresse et d’érosion côtière, mettant en péril des centaines de 

milliers d’emplois, en particulier en milieu rural.

•	 Opportunités de l’économie verte : en contrepartie, la transition vers une éco-

nomie bas-carbone représente une opportunité majeure de création d’emplois 

nouveaux et de qualité dans les énergies renouvelables, l’efficacité énergétique, 

le recyclage et les transports durables. On estime qu’environ un demi-million 

d’emplois pourraient être générés à long terme dans ces domaines.

•	 Principe de la transition juste : pour réussir cette mutation, il est impératif de 

mettre en place des politiques garantissant que les travailleurs des secteurs tou-

chés ne soient pas laissés pour compte. Cela exige des programmes étendus de 
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soutien social et de reconversion professionnelle, afin de faciliter leur intégration 

vers les « emplois verts ».

IV. Réinvention du travail et des relations professionnelles

L’impact combiné de la technologie et des transformations sociétales dépasse la 

simple modification des emplois : il touche au cœur même de la notion de travail et 

du contrat qui lie le salarié à l’entreprise.

4.1. La dislocation du modèle de « l’emploi permanent »

On assiste à une transition du modèle de « l’emploi à vie » vers des formes de travail 

plus flexibles et fluides :

•	 Économie des petits boulots (Gig Economy) : les individus travaillent comme 

indépendants sur des missions ponctuelles.

•	 Travail indépendant (Freelancing) : permet aux personnes de vendre leurs 

compétences à plusieurs clients.

•	 Travail par projet : constitution d’équipes temporaires pour réaliser un projet 

spécifique, puis dissolution une fois terminé.

Ces modèles offrent plus de flexibilité, mais posent de sérieux défis en matière de 

sécurité de l’emploi et de protection sociale (santé, retraite), historiquement liées au 

contrat de travail permanent.

4.2. Transformation de la relation employé-employeur

Les dynamiques de pouvoir et de confiance au sein du lieu de travail évoluent :

•	 Du contrôle à l’autonomisation : le rôle du manager bascule de la surveillance 

de la présence vers la fixation d’objectifs, l’accompagnement et la création de 

confiance au sein des équipes, en particulier dans les environnements hybrides 

et à distance.
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•	 Un nouveau contrat psychologique : les employés, surtout les jeunes généra-

tions, ne recherchent plus seulement un salaire. Ils veulent trouver un sens à leur 

travail, avoir des opportunités d’évolution, préserver un véritable équilibre entre 

vie professionnelle et personnelle, et appartenir à une culture organisationnelle 

alignée sur leurs valeurs.

4.3. Pistes pour l’avenir : partage de la productivité et revenu de base

À long terme, l’augmentation de la productivité grâce à l’automatisation ouvre la 

voie à des débats audacieux :

•	 La semaine de 4 jours : un moyen de partager le travail disponible et d’améliorer 

la qualité de vie sans réduction de salaire. Ce modèle a déjà montré son efficacité 

dans plusieurs expériences internationales.

•	 Le revenu de base universel : un filet de sécurité ultime dans un monde où la 

demande de travail humain pourrait diminuer. Il garantit la dignité humaine et 

libère les individus pour qu’ils s’engagent dans des activités à forte valeur sociale 

(création, bénévolat, apprentissage).

V. L’avenir du mouvement syndical et le rôle des partenaires sociaux

Dans ce contexte en pleine mutation, le syndicalisme traditionnel se retrouve face à 

un défi existentiel. Son modèle, fondé sur l’ouvrier salarié dans l’usine, ne reflète plus 

la réalité fragmentée et diversifiée du marché du travail.

5.1. Crise de représentation et nouveaux enjeux

Les syndicats connaissent une grave crise de représentativité, avec un taux d’adhé-

sion inférieur à 3 %. Cette situation est aggravée par la montée du travail indépendant 

et de l’économie de plateformes, qui laisse la majorité des nouveaux travailleurs en 

dehors de toute structure représentative.
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Par ailleurs, les revendications classiques liées aux salaires et aux horaires de travail, 

bien que toujours importantes, ne suffisent plus. De nouvelles demandes émergent, 

auxquelles les syndicats peinent souvent à répondre :

•	 Le droit à la déconnexion numérique.

•	 La protection des données personnelles des travailleurs.

•	 La transparence des algorithmes utilisés pour gérer et évaluer la performance.

•	 Le droit à la formation continue pour faire face à l’obsolescence des compétences.

5.2. Vers des « syndicats 4.0 » : pistes de renouveau

Pour rester pertinents, les syndicats doivent se réinventer :

•	 Élargir leur base de représentation : en créant des structures adaptées aux tra-

vailleurs indépendants et aux travailleurs de plateformes, éventuellement sur 

une base sectorielle et non plus uniquement par entreprise.

•	 Adopter de nouveaux sujets : placer les droits numériques et l’éthique de l’intel-

ligence artificielle au cœur des négociations collectives.

•	 Devenir partenaires du changement : passer d’un rôle purement revendicatif 

à un rôle proactif, en participant à la conception des programmes de reconver-

sion, aux politiques de transition juste, et en conseillant les entreprises sur une 

utilisation humaine et responsable des technologies.

La construction d’un nouveau contrat social exige donc un dialogue tripartite ré-

gulier et efficace entre un État fort et organisé, des employeurs responsables et des 

syndicats représentatifs et rénovés.

VI. Recommandations stratégiques pour bâtir la résilience et l’avenir

À partir de ce diagnostic, qui met en évidence à la fois la fragilité actuelle et les défis 

futurs, nous proposons une feuille de route stratégique combinant des mesures ur-

gentes pour renforcer la résilience et une vision à long terme pour construire l’avenir.



سوق الشغل المغربي
بين هشاشة الحاضر وفرص الغد

68

A. À court terme (1 à 3 ans) : tirer la sonnette d’alarme et construire des 

lignes de défense

1.	 Lancer un « plan préventif pour l’après-2030 » : création d’un comité national 

réunissant secteurs public et privé ainsi que des experts, afin d’élaborer une 

stratégie claire pour la reconversion et l’intégration des travailleurs des secteurs 

du BTP et du tourisme après le pic lié à la Coupe du Monde, en mettant l’accent 

sur les projets d’infrastructures vertes et la maintenance urbaine.

2.	 Diversifier les marchés de manière urgente : déployer une diplomatie écono-

mique active pour signer de nouveaux accords commerciaux et réduire la dé-

pendance au marché européen, avec une priorité donnée à l’Afrique, au Moyen-

Orient et aux Amériques.

3.	 Créer un « Fonds de reconversion du secteur des services » : financement 

conjoint de l’État et des entreprises concernées pour la reconversion des travail-

leurs des centres d’appels menacés, afin de les orienter vers des services numé-

riques à plus forte valeur ajoutée (analyse de données, cybersécurité, etc.).

4.	 Mettre en place un cadre légal temporaire pour protéger les travailleurs de 

plateformes : adoption d’une loi garantissant un minimum de droits (assurance 

accidents du travail, transparence des rémunérations).

B. À moyen terme (4 à 10 ans) : réformes structurelles et adaptation en 

profondeur

1.	 Réforme globale du Code du travail : concevoir une législation qui reconnaît 

la diversité des formes d’emploi et introduit des « droits sociaux portables » 

accompagnant le travailleur quel que soit son statut, plutôt que d’être liés uni-

quement à l’emploi.

2.	 Révolution dans la formation professionnelle et l’éducation : restructurer la 

formation professionnelle pour l’aligner étroitement sur les besoins des indus-
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tries vertes et numériques, et intégrer systématiquement les compétences numé-

riques et la pensée critique à tous les niveaux du système éducatif.

3.	 Soutenir l’industrialisation locale des composants stratégiques : mise en place 

d’un plan national assorti de fortes incitations pour développer la production de 

batteries et de composants électroniques pour les véhicules électriques, afin de 

préserver la compétitivité du secteur automobile.

4.	 Encourager le renouveau syndical : offrir un soutien technique et juridique aux 

syndicats innovants dans leurs modes d’organisation des nouveaux travailleurs, 

et les encourager à jouer un rôle constructif dans la gestion des transformations 

technologiques.

C. À long terme (plus de 10 ans) : construire un nouveau modèle sociétal

1.	 Expérimenter des modèles de revenu de base ciblé : mise en œuvre de projets 

pilotes pour un revenu de base destiné à certaines catégories (jeunes, travailleurs 

affectés par l’automatisation), afin d’en évaluer la pertinence comme outil pour 

l’avenir.

2.	 Explorer de nouvelles formes d’organisation du temps de travail : promouvoir 

un dialogue social sur la réduction du temps de travail (semaine de 4 jours) 

comme moyen de partager les gains de productivité et d’améliorer la qualité de 

vie.

Construire un « système national d’apprentissage tout au long de la vie » : ga-

rantir à chaque citoyen le droit et les moyens (compte personnel de formation, plate-

formes numériques) pour mettre à jour ses compétences de manière continue tout au 

long de sa carrière.

Conclusion : de la gestion des crises à la construction du futur

Le marché du travail marocain se trouve aujourd’hui à un carrefour décisif. Deux 

chemins s’offrent à lui : poursuivre sur la voie d’une croissance fragile, dépendante de 
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l’extérieur et de la conjoncture, et rester enfermé dans une logique permanente de « 

gestion des crises », exposé à chaque choc exogène. Ou bien choisir la voie plus exi-

geante mais durable : celle de la construction d’une véritable « immunité économique 

» et d’un modèle de développement inclusif.

Tirer la sonnette d’alarme concernant la dépendance à l’Europe et la bulle de la 

Coupe du Monde n’est pas un appel au pessimisme, mais un appel à la lucidité et à 

l’action proactive. Avant de parler d’adaptation à l’intelligence artificielle, il faut bâtir 

une économie solide, diversifiée et capable de résister aux turbulences actuelles.

Les transformations à venir, malgré leurs défis, recèlent une opportunité unique de 

reconstruire un nouveau contrat social :

•	 Un contrat qui n’abandonne pas les travailleurs du BTP, du tourisme et des ser-

vices après 2030.

•	 Un contrat qui place la technologie au service de l’humain et non l’inverse.

•	 Un contrat qui fait de la transition verte un levier de justice sociale et pas seule-

ment de croissance économique.

Passer de la gestion des crises à la construction de l’avenir nécessitera du courage politique, une 
vision stratégique et un véritable dialogue sociétal.

C’est là le plus grand défi auquel le Maroc sera confronté dans la décennie à venir.
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The Moroccan Labor Market at a Crossroads:
Between the Fragility of External Dependency
and the Necessity of Future Transformations

Strategic Report – June 2025

Executive Summary

The Moroccan labor market is going through a critical phase that combines promi-

sing opportunities with deep structural risks. While the economy celebrates sectoral 

successes, particularly in the automotive industry, and gains momentum from prepa-

rations for the 2030 World Cup, a closer look reveals troubling fragility.

The current growth model depends dangerously on European market fluctuations, 

while much of the job creation in construction, tourism, and services is by nature 

temporary and precarious.

This report sounds the alarm on such dependency. Before addressing long-term 

transformations such as artificial intelligence and climate change, it highlights imme-

diate challenges that could escalate into a severe crisis in the medium term. Heavy 

reliance on Europe in industry makes Morocco hostage to its protectionist and envi-

ronmental policies, and the boom linked to the World Cup hides a potential “bubble” 

that could burst after 2030, leaving thousands of workers without alternatives.

After this warning, the report delves into the analysis of deep transformative forces 

(artificial intelligence, the environment, changing notions of work) and explores their 

impact on worker–employer relations as well as on the future of trade unionism.

It concludes with strategic recommendations aimed not only at adapting to the fu-

ture but primarily at building genuine “economic immunity” and solid foundations 

for Morocco’s development model, ensuring that the labor market can withstand ex-

ternal shocks and create decent, sustainable jobs for all.
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I. General Diagnosis of the Labor Market

To understand the depth of the challenges, we must start with the main indicators 

that describe the current state of the Moroccan labor market:

•	 Structural unemployment: at the beginning of 2025, the national unemploy-

ment rate stands at 13.3%. This high figure hides deeper gaps: 37% among youth 

and 20% among women, confirming structural difficulties in integrating these 

groups.

•	 Low participation: the economic activity rate does not exceed 43% of the work-

ing-age population, one of the lowest regionally and globally. Female participa-

tion, below 18%, reflects a massive untapped human potential.

•	 Job quality: despite new jobs being created, underemployment (involuntary 

part-time work or disguised unemployment) affects 1.25 million people. The in-

formal sector dominates nearly two-thirds of the workforce, depriving millions 

of Moroccans of social protection and decent work.

These figures are not mere statistics, but a reflection of an economic model that has 

yet to deliver a true take-off capable of providing sufficient and quality opportunities 

for all. The picture becomes even bleaker when analyzing the sources of this fragile 

growth.

II. Alarm Bell: Fragility of the Economic Model and External Dependency

Before looking at long-term challenges, it is essential to pause at the immediate risks 

threatening labor market stability in the short and medium term. The current “success 

stories” carry within them the seeds of their own future crises.

2.1. Industry at the Mercy of Europe: Conditional Success

The automotive industry is the most prominent success story of the last decade, with 

Morocco becoming the largest car supplier to the European Union. Yet this success 
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relies almost entirely (over 80%) on demand from France and Spain. This extreme de-

pendency exposes the sector, employing hundreds of thousands, to three major risks:

1.	 European reshoring policies: EU countries are increasingly supporting local 

production and protecting their markets, especially in strategic sectors such as 

electric vehicles.

2.	 The shift to electric vehicles: this transition requires massive investments and 

new supply chains. If Morocco fails to position itself quickly in battery and elec-

tronic component production, it could lose its competitive edge.

The EU Carbon Border Adjustment Mechanism (CBAM): applying this tax could 

reduce the competitiveness of Moroccan exports unless industrial decarbonization 

accelerates domestically.

Any economic slowdown in Europe, or changes in its trade and environmental poli-

cies, could trigger a sharp contraction in demand, threatening thousands of industrial 

jobs in Morocco.

2.2. Services and Tourism: The Illusion of Sustainability and the 2030 

Bubble

The risk is not limited to industry but extends to key service sectors as well.

•	 Call centers: the end of a model? The outsourcing sector employs around 90,000 

young people, with 80% dependent on the French market. A new French law 

restricting “cold calling,” set to take full effect in 2026, directly threatens tens of 

thousands of these jobs. This illustrates the fragility of a model relying on low 

value-added services and a single market.

•	 The 2030 World Cup bubble: what after the celebration? The event is expected 

to generate about 250,000 temporary jobs in construction and public works, and 

around 100,000 semi-permanent jobs in tourism and hospitality. Yet, after the 

event, construction will face a labor surplus, and tourism could slow down un-
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less a sustainable strategy to attract visitors is developed. Without planning now 

for the post-2030 phase, Morocco risks a severe unemployment crisis among 

construction and tourism workers, potentially leading to social unrest.

Reliance on Europe and on temporary events is thus the Achilles’ heel of the Mo-

roccan labor market. Sounding the alarm today is not pessimism, but a call for urgent 

action to build a more independent, diversified, and sustainable economic model.

III. Major Drivers of Future Transformation

In addition to current fragility, the Moroccan labor market faces two transformative 

waves that will irreversibly change the very nature of work.

3.1. The Tsunami of Artificial Intelligence and Robotics

Artificial intelligence (AI) is no longer just a tool; it is a force reshaping all sectors. 

Its impact on the labor market is twofold:

•	 Substitution and transformation: AI will automate routine and administrative 

jobs, threatening their disappearance. In return, it will create demand for new 

jobs requiring uniquely human skills such as creativity, critical thinking, colla-

boration, as well as advanced technical expertise in data management and intel-

ligent systems. The greatest risk lies in the “skills gap” between what is available 

and what will be required.

•	 Changing the nature of work: AI will become a “colleague” at work, helping 

increase productivity and data analysis. This will compel workers to learn how 

to interact with and leverage intelligent systems rather than compete with them. 

At the same time, it raises challenges of “algorithmic management,” which may 

enhance efficiency and oversight but threatens worker autonomy and psycholo-

gical well-being.
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3.2. Environmental Imperatives and the Just Transition

Climate change asserts itself as an economic reality with direct implications for 

employment.

•	 Sectors at risk: agriculture and coastal tourism are the most vulnerable to 

drought and shoreline erosion, threatening hundreds of thousands of jobs, par-

ticularly in rural areas.

•	 Opportunities in the green economy: conversely, the transition toward a 

low-carbon economy presents a tremendous opportunity to create new, quality 

jobs in renewable energy, energy efficiency, recycling, and sustainable transport. 

Estimates suggest up to half a million jobs could be created in these sectors in 

the long term.

•	 The principle of a just transition: to ensure success, policies must guarantee 

that workers in affected sectors are not left behind. This requires comprehensive 

social support and large-scale retraining programs to help them transition into 

the new “green jobs.”

IV. Redefining Work and Labor Relations

The combined impact of technology and societal shifts goes beyond merely chan-

ging jobs; it touches the very essence of work itself and the contract binding workers 

to organizations.

4.1. The Breakdown of the “Permanent Job” Model

We are witnessing a transition from the model of “lifetime employment” to more 

flexible and fluid forms of work:

•	 Gig economy: individuals working as freelancers on specific, short-term tasks.

•	 Freelancing: professionals offering their skills to multiple clients simultaneously.
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•	 Project-based work: teams assembled to complete a specific project, then dis-

solved afterward.

These models provide greater flexibility but raise serious challenges regarding job 

security and social protection (healthcare, pensions), which were traditionally tied to 

permanent contracts.

4.2. Shifting Employee–Employer Relations

The dynamics of power and trust in the workplace are evolving:

•	 From supervision to empowerment: the manager’s role is shifting from moni-

toring attendance to setting goals, providing support, and building trust, parti-

cularly in hybrid and remote work environments.

•	 The new psychological contract: employees, especially younger generations, are 

no longer motivated solely by pay. They seek meaning in their work, opportuni-

ties for growth, genuine work–life balance, and belonging to an organizational 

culture aligned with their values.

4.3. Ideas for the Future: Sharing Productivity and Universal Basic Income

Over the long term, productivity gains from automation open the door to bold 

discussions:

•	 The four-day workweek: a way to share available work and improve quality of 

life without reducing wages, already proven successful in several international 

experiments.

•	 Universal Basic Income (UBI): a final safety net in a world where demand for 

human labor may decline, ensuring human dignity and freeing individuals to 

engage in socially valuable activities (creativity, volunteering, learning).
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V. The Future of Trade Unionism and the Role of Social Partners

In this changing context, traditional trade unionism faces an existential challenge. 

Its model—built around the factory wage-earner—no longer reflects the fragmented 

and diversified reality of today’s labor market.

5.1. Crisis of Representation and Emerging Challenges

Unions are experiencing a severe representation crisis, with membership rates below 

3%. This problem is compounded by the rise of self-employment and platform work, 

which leaves the majority of new workers outside any representative framework.

At the same time, traditional demands related to wages and working hours, while 

still important, are no longer sufficient. New demands are emerging, to which unions 

do not always have clear responses:

•	 The right to digital disconnection.

•	 Protection of workers’ personal data.

•	 Transparency of algorithms used to manage and evaluate performance.

•	 The right to continuous training to cope with skill obsolescence.

5.2. Toward “Unions 4.0”: Pathways to Renewal

To remain relevant, unions must reinvent themselves:

•	 Expanding representation: creating structures to represent freelancers and plat-

form workers, possibly on a sectoral rather than company basis.

•	 Adopting new issues: placing digital rights and AI ethics at the core of collective 

bargaining agendas.

•	 Becoming partners in change: moving from a purely oppositional role to a 

proactive one, participating in the design of retraining programs, just transition 
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policies, and advising companies on how to implement technology in a hu-

man-centered way.

Building a new social contract will require regular and effective tripartite dialogue 

between a strong and organized state, responsible employers, and representative, re-

newed unions.

VI. Strategic Recommendations for Building Resilience and the Future

Based on this diagnosis, which highlights both current fragility and future challen-

ges, we propose a strategic roadmap that combines urgent measures to strengthen 

resilience with a long-term vision for shaping the future.

A. Short Term (1–3 years): Sounding the Alarm and Building Defensive 

Lines

1.	 Launch a “Post-2030 Preventive Plan”: establish a national committee inclu-

ding the public and private sectors and experts to design a clear strategy for 

the redeployment and absorption of workers in construction and tourism after 

the World Cup peak, with emphasis on green infrastructure projects and urban 

maintenance.

2.	 Urgently diversify markets: deploy intensive economic diplomacy to sign new 

trade agreements and reduce dependency on Europe, focusing on Africa, the 

Middle East, and the Americas.

3.	 Create a “Service Sector Transition Fund”: allocate resources from the state 

and relevant companies to retrain call center workers at risk, redirecting them 

toward higher value-added digital services (data analysis, cybersecurity, etc.).

4.	 Introduce a temporary legal framework to protect platform workers: enact ur-

gent legislation guaranteeing a minimum set of rights (work accident insurance, 

wage transparency).
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B. Medium Term (4–10 years): Structural Reform and Deep Adaptation

1.	 Comprehensive labor law reform: design new legislation that acknowledges 

diverse forms of employment and provides “portable social rights” that follow 

workers across jobs, rather than being tied to a single position.

2.	 A revolution in vocational training and education: restructure vocational trai-

ning to align closely with the needs of green and digital industries, and mains-

tream digital skills and critical thinking across all levels of education.

3.	 Support local production of strategic components: implement a national plan 

with strong incentives to localize the manufacturing of electric vehicle compo-

nents (batteries, electronics) to maintain the sector’s competitiveness.

4.	 Encourage union transformation: provide technical and legal support to unions 

experimenting with new approaches to organizing modern workers, and incen-

tivize them to play a constructive role in managing technological transitions.

C. Long Term (10+ years): Building a New Societal Model

1.	 Pilot targeted basic income models: launch experimental projects offering a 

basic income to specific groups (youth, workers affected by automation) to eva-

luate its feasibility as a future tool.

2.	 Explore new work-time arrangements: encourage social dialogue on reducing 

working hours (four-day workweek) as a way to share productivity gains and 

improve quality of life.

3.	 Build a “National Lifelong Learning System”: guarantee every citizen the right 

and means (individual training accounts, digital platforms) to continuously up-

date skills throughout their career.
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Conclusion: From Crisis Management to Future-Building

The Moroccan labor market stands today at a decisive crossroads. It can either 

continue along a fragile growth path—dependent on external factors and short-term 

dynamics—remaining stuck in perpetual crisis management and vulnerable to any 

external shock. Or it can choose the harder but more sustainable path: building ge-

nuine economic immunity and an inclusive development model.

Sounding the alarm about dependency on Europe and the World Cup bubble is not 

a call for pessimism but an appeal for realism and proactive action. Before discus-

sing adaptation to artificial intelligence, Morocco must first build a robust, diversified 

economy capable of withstanding present-day turbulence.

The transformations ahead, despite their challenges, carry a unique opportunity to 

rebuild a new social contract:

•	 One that does not abandon construction, tourism, and service workers to an 

uncertain fate after 2030.

•	 One that ensures technology serves humanity, not the other way around.

•	 One that turns the green transition into a lever for social justice, not only for 

economic growth.

Shifting from crisis management to future-building will require political courage, 

strategic vision, and genuine societal dialogue.
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